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Resumen analítico 

El presente estudio examina el estado del ecoturismo en los departamentos de Colombia de 

Antioquia, Valle del Cauca y Guaviare afectados por el conflicto armado. Pretende llevar a 

cabo una aproximación en la identificación de las potencialidades en el ecoturismo. Mediante 

un enfoque cualitativo fundamentado en el análisis de contenido, se detectó un gran potencial 

en la riqueza natural de la región y la voluntad de las comunidades locales para involucrarse 

en iniciativas de ecoturismo. Sin embargo, se evidenciaron retos como la insuficiente 

infraestructura turística, la escasa capacitación en gestión turística y la persistente percepción 

de inseguridad. Se subrayó la importancia de robustecer las políticas públicas destinadas a 

asegurar inversiones en el sector y de respaldar a las comunidades en la aplicación de 

estrategias. 

Palabras clave: Turismo sostenible, de naturaleza o ecoturismo, postacuerdo FARC-EP, 

reconstrucción social, participación comunitaria, recursos naturales. 

 

Analytical Summary 

This study analyzes the current state of ecotourism in the Colombian departments of 

Antioquia, Valle del Cauca, and Guaviare, which have been affected by armed conflict. It 

aims to identify the main opportunities for the development of ecotourism in these regions. 

Using a qualitative approach grounded in content analysis, the research found significant 

potential in the area's natural wealth and in the willingness of local communities to engage 

in ecotourism initiatives. However, several challenges were identified, including inadequate 

tourism infrastructure, limited training in tourism management, and a persistent perception 

of insecurity. The study highlights the need to strengthen public policies that promote 

investment in the sector and support communities in implementing sustainable tourism 

strategies. 

Key words: Sustainable tourism, nature tourism or ecotourism, Post-agreement FARC-EP, 

social reconstruction, community participation, natural resources. 

1. Introducción 

En los últimos años el ecoturismo ha surgido como una alternativa para el desarrollo 

sostenible en regiones que han sido afectadas por conflictos armados. Este tipo de turismo 

no solo se enfoca en la conservación de la naturaleza, sino que también promueve el bienestar 

de las comunidades locales por medio de las dimensiones económica, social y cultural. Por 

esta razón en un país que ha sido marcado por la violencia y el conflicto armado, el 

ecoturismo nace como una herramienta para la reconstrucción del tejido social, ofreciendo 

oportunidades para la generación de ingresos y creación de empleo, impulsando una 

reactivación económica y asimismo potencializa la transición energética. 



 
 

La investigación se centra en los departamentos de Antioquia, Valle del Cauca y el Guaviare 

que en el marco de su historia han sido afectados por el conflicto armado, se busca identificar 

las potencialidades en el ecoturismo y así plantear estrategias necesarias para el fomento de 

las actividades ecoturísticas y una armonía con el ecosistema. 

En cuanto a su organización, este documento se estructura de la siguiente forma: 

inicialmente, se expone el marco teórico que sitúa el ecoturismo en el contexto del desarrollo 

principalmente en las áreas económicas y sociales; luego, se detalla la metodología 

cualitativa empleada, fundamentada en la recolección de información y el estudio de 

documentos. Los hallazgos se muestran en los apartados que examinan los recursos naturales, 

los retos y las oportunidades particulares de cada sector. Finalmente, las conclusiones 

agrupan los descubrimientos clave y proporcionan sugerencias para potenciar el ecoturismo 

como medio de desarrollo sostenible en zonas impactadas por la guerra. 

2. Marco Teórico 

El término desarrollo sostenible ha suscitado discusiones debido a su naturaleza 

multidimensional (abarca las dimensiones económica, ecológica, tecnológica, institucional y 

social) y su enfoque holístico, que va más allá del concepto de crecimiento económico, puede 

ser descrito como la “compleja relación entre medio ambiente y desarrollo” (Vergara & Ortiz, 

2016, p. 18). 

El desarrollo sostenible se presenta como respuesta a la degradación ambiental y aspira a 

reconfigurar las conexiones entre el ser humano y su medio ambiente. Su origen se remonta 

la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Humano (1972), que estableció un 

hito en la agenda global al dar prioridad a las inquietudes medioambientales a nivel global. 

En 1983 la ONU implementó la Comisión Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo 

(CMMAD) dirigida por Brundtland (Harding, 2006; Vanegas, 2006), definiendo así el 

concepto del desarrollo sostenible como: “el desarrollo que satisface las necesidades actuales 

sin poner en peligro la capacidad de las futuras generaciones  de satisfacer sus propias 

necesidades” (CMMAD, 1987). 

Se entiende el desarrollo sostenible como un proceso de cambio continuo (Vanegas, 2006), 

no lineal que no solo atiende a conceptos como el progreso, el poder, la prosperidad o 

crecimiento (Vergara & Ortiz, 2016) con permanentes variaciones (Holling, 1986), y reúne 

las dimensiones económicas, ecológicas y socioculturales. En 1989, la ONU convocó la 

Conferencia sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo donde se establecerían los objetivos 

para alcanzar el desarrollo sostenible, en 1992, en Río de Janeiro fue donde se concretó la 

idea de sostenibilidad y se aterrizó el concepto de desarrollo sostenible (Vanegas, 2006). 

2.1 Sostenibilidad 

La sostenibilidad, concebida como un constructo teórico, se fundamenta en la dinámica de 

sistemas reales que intercambian materia, energía e información con su entorno (Ruggerio, 

2021). De acuerdo con Gallopín (2003), el desempeño de un sistema se evalúa a través de 

sus variables de salida. En este contexto, un sistema se considera sostenible cuando el valor 

del producto generado se mantiene, al menos, inalterado a lo largo del tiempo, 

comprendiendo que su funcionamiento no es estático, sino dinámico. 



 
 

Además, la sostenibilidad se define como una filosofía que orienta la utilización eficaz de los 

recursos existentes para asegurar su disponibilidad a largo plazo, atendiendo necesidades 

actuales y futuras (Greenland, 1997; Grant, 2010, citado en Ozili, 2022). Este concepto 

vincula el progreso1 con la naturaleza, no busca erradicar las alteraciones, sino evitar que 

estas destruyan las fuentes de renovación esenciales para que el funcionamiento del sistema 

socioecológico sea sostenible, sin requerir un incremento ilimitado en el uso de energía y 

materiales (Gallopín, 2003). 

La sostenibilidad debe integrar los impactos de las actividades humanas. Para lograr esto, es 

fundamental adoptar una concepción integral y global del desarrollo, que considere tanto el 

sistema humano como el natural (Vanegas, 2006). Esto implica buscar un equilibrio dinámico 

entre la población y su entorno, de manera que la interacción entre ambos no comprometa la 

capacidad de regeneración de los ecosistemas ni genere daños irreversibles (Ben-Eli, 2018). 

Como es evidente, el desarrollo sostenible se sustenta en la interconexión de diferentes clases 

de capital (natural, manufacturado, humano y social)(Shi et al., 2019). Desde esta 

perspectiva, se han presentado varias visiones de sostenibilidad que constituyen 

interpretaciones específicas de estas relaciones. La sostenibilidad actúa como el marco 

principal que guía los procesos de desarrollo hacia niveles sostenibles, garantizando un 

balance entre los aspectos sociales, económicos y ecológicos. Como señala Ozili (2022), 

cualquier progreso logrado bajo estos fundamentos puede ser calificado como sostenible. 

2.1.1 Sostenibilidad débil 

Esta perspectiva centrada principalmente en el ser humano se enfoca en salvaguardar los 

procesos ecológicos y bioquímicos, que una vez perdidos, son irrecuperables. No obstante, 

aunque no debería reemplazarse, el capital manufacturado puede reemplazar al capital 

natural, incluso si el capital natural se reduce (Shi et al., 2019), según este enfoque, lo 

importante es que el capital total aumente a lo largo del desarrollo, aunque ello implique una 

disminución del capital natural (Wilson & Wu, 2017). 

2.1.2 Sostenibilidad fuerte 

Esta visión se fundamenta en la naturaleza y su base radica en que el capital natural juega un 

papel inigualable en la producción y el consumo. Por lo tanto, es necesario mantener un 

mínimo de los diferentes capitales para preservar el sistema socioecológico. Este enfoque se 

justifica porque los recursos naturales son imprescindibles para la producción económica, el 

consumo y el bienestar, y no pueden ser reemplazados por capital físico o humano, así mismo 

no deben ser decrecientes en cada momento de tiempo (Shi et al., 2019). Esta perspectiva 

también admite que la sostenibilidad engloba diversas dimensiones que interactúan, no solo 

los factores ecológicos, sino también los aspectos sociales, económicos y de gobernabilidad, 

que deben fusionarse para lograr un desarrollo justo, pero siempre priorizando el 

mantenimiento y/o mejora de las funciones ecológicas del sistema natural (van Zeijl-Rozema 

et al., 2008, citado en Ozili, 2022). 

En síntesis, el desarrollo sostenible integra dimensiones ecológicas, sociales y económicas, 

y su comprensión requiere reconocer la interacción entre el sistema humano y el natural. Las 

 
1 Progreso según Gallopín (2003), se entiende como un proceso de redefinición orientado al 
mejoramiento sostenible de la condición humana dentro del sistema socioecológico. 



 
 

nociones de sostenibilidad débil y fuerte representan perspectivas opuestas sobre la 

posibilidad de sustituir el capital natural. Aunque el concepto de la naturaleza como “capital” 

ayuda a valorizarla en el ámbito de las políticas públicas, también puede llevar a que se la 

considere únicamente como un medio. Es necesario hacer una revisión crítica de esta 

concepción, dado que el reto actual es establecer una relación con el entorno que sea más 

ética y equilibrada y que asegure la viabilidad del sistema socioecológico. 

2.1.3 Sostenibilidad y Turismo 

Durante los años noventa, el turismo se introdujo en el ámbito de la sostenibilidad, 

entendiendo el impacto ambiental en diversas zonas del ecosistema. En el 41° Congreso de 

la Asociación Internacional de Expertos Científicos en Turismo (AIEST) de 1991, se resaltó 

la importancia de examinar la sostenibilidad del turismo desde enfoques políticos, 

empresariales y científicos. El tema principal es el turismo y la sostenibilidad, con el eje 

principal en la Cumbre de la Tierra de Río (Vanegas, 2006). 

2.2 Ecoturismo o Turismo Natural 

El concepto de ecoturismo comenzó a desarrollarse en la década de 1980, aunque su 

compresión era limitada, se entendía como la actividad que realizaban los turistas de visitar 

la naturaleza para disfrutar y exponerse a la educación sobre el cuidado del medio ambiente, 

(Ismail et al., 2021). La declaración de Oslo sobre el ecoturismo de la Conferencia Mundial 

de Ecoturismo de las Naciones Unidas de 2007 enfatizó que el papel fundamental del 

ecoturismo es la protección del patrimonio natural y cultural. Según la Sociedad de 

Ecoturismo se entiende como "un viaje responsable a áreas naturales que conserva el medio 

ambiente sustenta el bienestar de la población local e implica interpretación y educación" 

(Sociedad de Ecoturismo, 2015). 

2.2.1 Complejidad del concepto 

Debido a la complejidad del concepto no se ha establecido completamente una definición del 

ecoturismo variando según su contexto. Ceballos-Lascurain (1991) lo describe como un 

“modo de vida que se basa en la escala”, donde las actividades turísticas están alineadas con 

el ecodesarrollo y la conservación del entorno natural; la escala de las actividades turísticas 

no siempre es primordial como algunos defensores del ecoturismo argumentan, existen otros 

factores que deben ser tomados en cuenta como el impacto ambiental siendo fundamental 

como criterio para la evaluación de la sostenibilidad (Buckley, 1994). El ecoturismo ha 

logrado demostrar impactos positivos en el medio ambiente para promover la conservación 

de los recursos naturales, por medio de la creación de servicios ecológicos, incentivando la 

preservación y el uso sostenible de los ecosistemas (Kumar et al., 2023). 

2.2.2 Beneficios del Ecoturismo 

El ecoturismo no solamente es una actividad económica, sino una herramienta para la 

conservación. El turismo de la naturaleza, según Buckley (1994) se puede dividir en las 

categorías: un turismo dirigido a la conservación o un turismo de conciencia ambiental. Por 

lo que se puede considerar el impacto del ecoturismo como positivo contribuyendo con 

ingresos a las comunidades locales y al mismo tiempo financia la conservación de áreas 

protegidas (Ceballos-Lascurain, 1991). 



 
 

2.2.3 El ecoturismo como herramienta para el Desarrollo Sostenible 

Se entiende que el ecoturismo forma parte del turismo sostenible, teniendo como objetivo el 

cumplimiento de tres requisitos básicos: calidad, equilibrio y optimalidad. La calidad del 

turismo sostenible alude al grado de influencia que tiene el turismo en la calidad de vida de 

todos los participantes en él. En términos de optimización, generalmente se toma en cuenta 

el grado de utilización de los recursos naturales, la operación debe realizarse en volúmenes 

óptimos y los recursos deben ser recuperables. El equilibrio también establece la justicia en 

la repartición de las ventajas obtenidas por todos los involucrados en el proceso de turismo 

(Abylkassimova et al., 2024). 

Uno de los argumentos más sólidos a favor del ecoturismo es el potencial para beneficiar 

económicamente a una región, especialmente en países en desarrollo, sirviendo como un 

vehículo para el desarrollo sostenible, fomentado la conservación, la generación de ingresos 

y el empleo rural (Kumar et al., 2023). Estudios como el que realizaron los investigadores 

Abrdkazakova et al. (2022) destacan las oportunidades únicas del ecoturismo por ejemplo en 

Kazajstán, que bridan incentivos económicos efectivos para preservar y aumentar la 

biodiversidad y proteger el patrimonio natural y cultural del planeta. 

La evolución del ecoturismo debe ser tratada de forma holística, teniendo en cuenta al mismo 

tiempo los factores sociales, ambientales y económicos (Stronza et al. (2019) citado en 

Abylkassimova et al., 2024). No obstante, hay retos fundamentales en su administración, 

como la lejanía y/o dificultad al ingresar a los destinos, que restringe el acceso y los flujos 

de turismo, y el efecto del desempleo local, que puede intensificar actividades ilícitas como 

la caza ilegal y la tala. Además, la ausencia de claridad en las políticas gubernamentales 

relacionadas con el ecoturismo obstaculiza la implementación de mejores prácticas de 

administración. 

2.2.4 Desafíos del Ecoturismo 

El ecoturismo se enfrenta a diversos retos, como la carencia de una infraestructura apropiada 

para recibir a los visitantes. Este déficit está generalmente vinculado a un desarrollo 

económico restringido en las áreas que reciben Levchenko et al. (2019, citado en 

Abylkassimova et al., 2024) indican que este obstáculo puede ser superado mediante la 

atracción de inversión extranjera, que no solo mejora la infraestructura física, sino que 

también promueve reformas legislativas destinadas a facilitar el crecimiento y la 

sostenibilidad del sector turístico. 

También existen otros posibles efectos negativos que se deben considerar al implementar 

actividades ecoturísticas, por una parte se tienen la degradación ambiental y la 

mercantilización cultural, además la sobreexplotación de los recursos naturales con fines 

turísticos, el aumento de tráfico y la contaminación pueden ser el resultado del desarrollo del 

turismo en el territorio, por lo que se debe planificar, regular y supervisar los aportes del 

ecoturismo para poder garantizar que contribuya con el desarrollo sostenible (Kumar et al., 

2023). 

2.2.5 Críticas al Ecoturismo 

Otras de las principales críticas se encuentran en la práctica del ecoturismo con frecuencia 

está distante de su discurso, como lo señalan (West & Brechin, 1991), esto porque muchos 



 
 

de los impactos ecológicos y sociales son semejantes a los del turismo convencional. 

Además, un reto importante es la búsqueda de equilibrar las expectativas de los turistas con 

el compromiso de preservar los ecosistemas frágiles. Por ejemplo, los turistas que se interesan 

por experiencias extremas en la naturaleza ponen en riesgo los ecosistemas al demandar el 

acceso a áreas remotas y sensibles (Lindberg, 1991). De ahí la importancia de generar esa 

conciencia y preservación a los turistas mientras se crean flujos económicos a los grupos 

locales. 

A pesar de que el turismo mundial crece a una tasa anual del 4 %, representa 

aproximadamente el 8 % de las emisiones globales de gases de efecto invernadero, impulsado 

principalmente por el transporte, el consumo y la alimentación, especialmente en los países 

de altos ingresos. Además, provoca dificultades como la polución sonora, atmosférica y 

acuática, y la disminución de la biodiversidad (Ismail et al., 2021; Lenzen et al., 2018). Estos 

desafíos subrayan la importancia del turismo ecológico, que tiene como objetivo 

salvaguardar la naturaleza y promover un crecimiento económico responsable en las 

comunidades que lo reciben. 

2.2.6 Potencial del Ecoturismo 

Autores como Ostapenko & Bryantsev (2023) y Kumar et al. (2023) señalan que es necesario 

desarrollar reservas naturales y museos en los lugares turísticos, porque estos ayudan a la 

preservación, la investigación y el uso del patrimonio, además los autores consideran 

aumentaría la popularidad de los sitios históricos creando una imagen positiva en la región 

que contribuiría en su desarrollo. Asimismo según Buckley et al. (2017) afirma que la 

participación de los sectores interesados ayuda a la conservación eficaz de los recursos 

naturales y culturales al mismo tiempo que promueve el turismo sostenible, donde la 

comunidad local es la protectora del entorno, y los recursos naturales del destino, siendo lo 

expertos en las actividades culturales, ecológicas y de subsistencia (Ismail et al., 2021; 

Kumar et al., 2023) 

En este sentido, el ecoturismo, debe ser entendido como una forma de turismo orientado a la 

naturaleza, que se ha posicionado como una de las alternativas más prometedoras dentro del 

sector turístico en las últimas décadas. El ecoturismo es una forma compleja y multifacética 

del turismo, siendo un gran potencial para ser ese medio en el desarrollo sostenible (Kumar 

et al., 2023). Su capacidad para integrar la conservación ambiental, la preservación cultural 

y el desarrollo económico lo posiciona como una herramienta clave para el desarrollo 

sostenible (Huang et al., 2023). 

2.3 Turismo en lugares de conflicto y postconflicto 

El turismo impacta significativamente los ámbitos socioeconómicos y ecológicos, pero 

resulta vulnerable frente a conflictos, que pueden reducir o eliminar las actividades y flujos 

turísticos (Menchero, 2018), en un sentido específico los conflictos armados se caracterizan 

por una prolongación de tiempo dentro del territorio (Pizam & Mansfeld, 2006). 

2.3.1 Conflicto y Turismo 

Los conflictos, que van desde insurrecciones civiles hasta conflictos bélicos, restringen el 

crecimiento del turismo. No obstante, en ciertas situaciones, sucesos históricos como las 

batallas de Waterloo o Flandes han creado posibilidades para el turismo. A nivel local, es 



 
 

habitual visitar zonas de conflicto poco después de que las hostilidades hayan concluido. Por 

otro lado, a menudo los gobiernos utilizan el turismo como instrumento político, y los 

conflictos territoriales pueden transformarse en sitios turísticos, atrayendo la atención de 

"viajeros geopolíticos" interesados en estos lugares por su relevancia histórica y mediática 

(Boyd et al., 2023). 

Un conflicto armado condiciona todos los factores del sistema ecológico y así mismo al 

turismo, incluso en los lugares donde existe un potencial en la diversidad de atractivos 

turísticos, este lugar no podrá competir de una manera satisfactoria en los mercados (Fuchs 

& Pizam, 2011). En un estudio realizado en el Parque Nacional Virunga, en la República 

Democrática del Congo, donde los conflictos armados han provocado una notable 

disminución de las llegadas de turistas y de las actividades turísticas, sobre todo aquellas 

vinculadas al ecoturismo, como el avistamiento de gorilas, que sufrió una reducción del 

92,7%. Adicionalmente, este estudio indica que los conflictos no solo modifican la 

percepción del destino, sino que también afectan de manera directa la economía local y la 

conservación del medio ambiente (Byemba et al., 2024). 

No obstante, el caso colombiano exhibe contradicciones profundas. Aunque en algunas 

regiones, como Urabá o la Sierra Nevada de Santa Marta, han surgido iniciativas de turismo 

comunitario, estas a menudo se desarrollan en contextos de “bolsones de seguridad” 

controlados por actores armados ilegales, cuya presencia reproduce dinámicas de violencia 

estructural y despojo (Guasca et al., 2024; Díaz Rocca & Zielinski, 2022). La experiencia en 

Minca demuestra que, si bien el turismo comunitario se perfila como una herramienta para 

la reconstrucción social y económica en territorios posconflicto, su efectividad está 

condicionada por la fortaleza del capital social y la existencia de esquemas de gobernanza 

multiescalar que articulen los niveles comunitario, local y nacional. Adicionalmente, estudios 

recientes evidencian que los conflictos armados no solo interrumpen el turismo, sino que 

también erosionan la percepción de los destinos, deterioran la economía local y amenazan la 

conservación ambiental, como lo demuestra la drástica caída del 92.7 % en las actividades 

de ecoturismo en el Parque Nacional Virunga en la República Democrática del Congo 

(Byemba et al., 2024). Estas evidencias refuerzan la necesidad de considerar el turismo no 

solo como una actividad económica, sino como una estrategia integral de desarrollo territorial 

y consolidación de la paz en contextos marcados por la violencia prolongada. 

2.3.2 Desafíos del postconflicto 

El posconflicto no asegura un paso completo de la guerra a la paz, ya que hay una gran 

posibilidad de volver a la violencia. En realidad, los estudios indican que cerca de la mitad 

de los conflictos civiles resultan en recaídas tras el conflicto (Collier et al., 2008). La 

vulnerabilidad de esta situación radica en que, aunque el conflicto bélico haya concluido, los 

motivos esenciales del conflicto persisten y se hacen más evidentes una vez que el conflicto 

bélico ha disminuido. Además, las comunidades pueden enfrentar nuevas amenazas que 

podrían ser tan graves como las que experimentaron durante el conflicto (Guasca et al., 2022). 

2.3.3 La paz y el turismo 

El crecimiento del turismo en lugares impactados por conflictos se enfrenta a múltiples 

incertidumbres. La paz, como condición fundamental para su desarrollo, es una noción 

jerárquica que distingue entre paz negativa (ausencia de violencia física) y paz positiva 



 
 

(colaboración activa entre las partes para lograr beneficios compartidos) (Boyd et al., 2023). 

Esta distinción permite comprender cómo el turismo puede funcionar tanto como beneficiario 

de la paz como agente promotor de relaciones pacíficas. 

La relación entre turismo y paz ha sido abordada desde dos enfoques: uno que concibe al 

turismo como un agente de paz, al fomentar interacciones interculturales positivas que 

fortalecen la cohesión social, y otro que lo entiende como un resultado de contextos pacíficos 

que permiten su florecimiento. Investigaciones recientes reafirman esta tensión. Por ejemplo, 

Shmuel y Mura (2024) analizan los discursos mediáticos en torno al turismo entre Israel y 

Emiratos Árabes Unidos tras los Acuerdos de Abraham (2020), evidenciando cómo el 

turismo fue promovido discursivamente como un vehículo de paz y tolerancia en un contexto 

geopolítico inestable. La construcción narrativa de estos destinos refuerza la idea de que los 

imaginarios turísticos pueden moldear percepciones sobre “el otro” y facilitar dinámicas de 

reconciliación simbólica en tiempos de tensión diplomática. 

Desde un enfoque empírico, Sharma et al. (2023) investigaron el papel del turismo 

comunitario en zonas fronterizas de Jammu y Cachemira (India), encontrando que la 

participación de las comunidades locales en actividades turísticas incrementa su resiliencia 

económica, mejora la percepción de seguridad y fortalece la gobernanza comunitaria. A 

través de modelos de ecuaciones estructurales, demostraron que la paz a través del turismo 

tiene un efecto significativo en la resolución de conflictos, sobre todo cuando se basa en 

estrategias de poder blando y cooperación intercomunitaria. 

Sin embargo, la consolidación de la paz a través del turismo no puede desligarse de las 

estructuras de poder y exclusión. Como lo señala Lund (2018), la violencia no desaparece 

con el fin de los conflictos armados, sino que se transforma en procesos de despojo, 

especulación territorial y desplazamiento inducido por intereses extractivos o 

agroindustriales. Estas dinámicas afectan profundamente a las comunidades locales, 

perpetuando ciclos de exclusión social que limitan el potencial del turismo como herramienta 

de justicia y equidad. Por ello, pensar el turismo desde la perspectiva de la paz positiva 

implica abordar también las dimensiones estructurales de la violencia y no limitarse a 

promover imágenes de estabilidad superficial. 

2.3.4 Turismo Fénix 

El turismo Fénix se refiere a los esfuerzos de recuperación integral en destinos afectados por 

conflictos prolongados, con la participación activa de sectores públicos, privados y 

comunidades locales, para este tipo de turismo el factor social es primordial en donde exista 

una inclusión social de los actores armados y vulnerables a las actividades turísticas con el 

fin de apoyar el proceso de desarrollo sostenible, y así una reducción de percepciones 

negativas sobre la región (Menchero, 2018). 

La metáfora del fénix caracteriza destinos que resurgen tras conflictos prolongados. En la 

literatura, se distinguen dos dimensiones del "turismo del fénix": la primera, enfocada en el 

papel reconciliador y curativo del turismo en la comunidad postconflicto, y la segunda, que 

valora la revitalización económica a través de la generación de oportunidades turísticas 

anteriores al conflicto o la generación de nuevas opciones más allá de los lugares vinculados 

con la época de conflicto, en este sentido el turismo de tipo 2 ha sido el aspecto económico, 



 
 

enfocándose en la creación de productos turísticos vinculados con la contienda histórica, 

como el patrimonio oscuro o el turismo político.  

En su estudio sobre Medellín, Boyd (2019) resaltó la manera en que los operadores turísticos 

externos relatan las historias del conflicto en detrimento de las comunidades locales que 

experimentaron dichos sucesos de manera directa. El turismo fénix no debe ser visto 

únicamente como una etiqueta, sino como un proceso extenso donde el turismo desempeña 

un rol vital en la catarsis social y emocional, actuando como un antecedente para el 

crecimiento económico del turismo. Esteban & Bonilla (2017) utilizaron una perspectiva 

parecida al analizar la región de la Macarena (Meta) en Colombia, donde el turismo, pese a 

su auge, ha jugado un papel crucial tanto en la edificación de la memoria del conflicto como 

en la asistencia al proceso de luto de las comunidades impactadas por la violencia (Boyd et 

al., 2023). 

En este contexto, Causevic & Lynch (2011) han aportado una significativa noción del 

"turismo fénix", que funciona como una metáfora para destacar la capacidad del sector para 

asistir a las comunidades a renacer de las ruinas del conflicto. Este es el caso en Bosnia y 

Herzegovina, donde los guías locales emplean el turismo como un recurso catártico para 

abordar el trauma individual y grupal. Otros estudiosos han enfocado sus esfuerzos en las 

posibilidades que brinda el turismo para expandir los espacios de cooperación entre ex 

adversarios y abrir la vía hacia la reconciliación, tal como Simone-Charteris & Boyd (2010) 

en Irlanda del Norte.  

Investigaciones recientes también han demostrado que los lugares de interés turístico pueden 

funcionar como un medio para la movilización política y la resistencia no violenta de 

colectivos marginados frente a sistemas de opresión, tal como ocurre con las comunidades 

indígenas maoríes en Nueva Zelanda (Mika & Scheyvens, 2022), las comunidades negras en 

Sudáfrica (Muldoon & Mair, 2022) y los agricultores de pequeña escala en Colombia (Guasca 

et al., 2022). Por lo tanto, el turismo podría provocar reflexiones esenciales acerca de los 

esfuerzos locales que resisten dinámicas a escala global que debiliten la paz (Shepherd & 

Laven, 2020).  

El potencial turístico en territorios de conflicto o postconflicto depende del apoyo 

gubernamental a todos los actores involucrados. Las políticas deben incluir no solo al sector 

turístico, sino también a áreas como transporte, economía y cultura, (Menchero, 2018). En 

ese mismo sentido, es crucial subrayar que, a pesar de que la paz es esencial para fomentar 

el turismo y su impacto no es meramente transitorio, el turismo también puede funcionar 

como instrumento para el progreso y la instauración de la paz en la región, siempre que se 

logre la inclusión de todos los actores. 

El turismo podría tener un rol crucial en un escenario de posconflicto, ya que esta actividad, 

tomada en cuenta en un contexto de sostenibilidad, busca a la vez la viabilidad económica de 

las empresas, la total realización del talento humano que esta emplea, el bienestar de los 

habitantes del lugar, la apreciación de su identidad cultural y la conservación de los 

ecosistemas (OMT, 2006). 



 
 

3. Metodología 

La metodología aplicada es un diseño exploratorio secuencial, de acuerdo con lo planteado 

por Hernández et al. (2023), este tipo de investigación incluye un enfoque cualitativo, así 

también es una investigación de tipo descriptivo, esta consiste en el registro, análisis e 

interpretación de la naturaleza actual y la composición o procesos de los fenómenos 

(Guevara, et al., 2020) contextualizada en un diseño que simplifica la interpretación de las 

potencialidades del ecoturismo en los departamentos de Antioquia, Valle del Cauca y 

Guaviare. Este método fusiona componentes del paradigma interpretativo cualitativo y el 

enfoque de estudios de caso para examinar en profundidad las interpretaciones y dinámicas 

del ecoturismo desde diversas perspectivas. 

El enfoque interpretativo facilita el estudio de la realidad como un fenómeno complejo e 

integral, en el que la interacción entre el investigador y los participantes es esencial para 

descifrar los significados otorgados al ecoturismo en su entorno social, cultural y ambiental 

(Finol & Vera, 2020), ya que los participantes constituyen una fuente primaria fundamental 

para el desarrollo de la investigación; la interacción con ellos se llevó a cabo principalmente 

a través de videollamadas, y en los casos en que esto no fue posible, se recurrió al uso de 

mensajería por WhatsApp, debido a las limitaciones logísticas para desplazarse a cada uno 

de los territorios. Esta investigación se enriquece con los estudios de casos, que se enfoca en 

las experiencias particulares de proyectos de ecoturismo en las regiones escogidas. Este 

método es especialmente valioso para detectar prácticas óptimas y valorar los efectos 

sociales, económicos y medioambientales del ecoturismo en estos contextos (Herath, 2002). 

Tabla 1 

Metodología 

Diseño de la 

Investigación 

El diseño implementado se ajusta a las demandas del estudio, lo que 

proporciona la adaptabilidad requerida para modificar las estrategias de 

recopilación y estudio de datos conforme progresan las fases de la 

investigación. Este diseño promueve un estudio detallado de las vivencias 

de los actores participantes, al mismo tiempo que facilita la identificación 

de patrones y vínculos esenciales en los datos recabados. 

Técnicas de 

Recolección 

de Datos 

Para asegurar una recopilación de datos completos y relevantes, se 

emplearon métodos como entrevistas semiestructuradas (Anexo A) y 

análisis de documentos. Las entrevistas se enfocaron en recoger las 

percepciones, expectativas y vivencias de participantes esenciales, entre 

ellos administradores de proyectos, integrantes de comunidades locales 

(Herath, 2002). Además, el análisis de fuentes documentales tales como 

planes de desarrollo, políticas gubernamentales y estadísticas vinculadas 

posibilitó un contexto y mejora de los descubrimientos (Finol & Vera, 

2020) 

Análisis de 

los Datos 

 

El análisis de los datos se fundamenta en la estrategia del estudio de caso 

comparado (Aberdeen, 2013), estructurado mediante la técnica de análisis 

de contenido cualitativo con enfoque deductivo, siguiendo lo propuesto 

por Hafezi et al. (2023). Se aplicó un proceso de codificación abierta, 

permitiendo clasificar los datos en categorías y subcategorías basadas en 

la información recuperada del trabajo de campo. Esta metodología facilita 

la identificación de patrones, relaciones y criterios localizados para 



 
 

evaluar las dimensiones sociales, económicas, culturales y ambientales 

del ecoturismo en los departamentos de Antioquia, Valle del Cauca y 

Guaviare. La triangulación de fuentes (entrevistas, literatura científica y 

documentos oficiales) garantizó la profundidad interpretativa y validez 

del análisis. 

Asimismo, se integraron herramientas visuales para enriquecer la 

presentación y comprensión de los resultados. En la sección dedicada a 

los servicios ecosistémicos, se empleó una red neuronal con el propósito 

de identificar tanto los servicios compartidos como aquellos específicos 

de cada departamento. Para el análisis de los principales desafíos, se 

elaboró una nube de palabras que permitió visualizar con claridad los 

problemas más recurrentes y su peso relativo. Finalmente, en el análisis 

comparativo entre los departamentos de Antioquia, Valle del Cauca y 

Guaviare, se utilizó un gráfico de radar, lo que facilitó la evaluación y 

comparación de las distintas categorías analizadas en función de su valor 

relativo en cada contexto. 

Fuente: Elaboración propia (2024), basado en Finol & Vera (2020); Hafezi et al. (2023) 

Herath (2002) 

  



 
 

Figura 1 

Proceso Metodológico 

 

Fuente: Elaboración propia, 2025. 

4. Área de estudio 

La identificación del potencial turístico es una tarea compleja tanto a nivel nacional como 

regional y local. Requiere la participación de todos los actores, tanto directamente 

involucrados como de aquellos conectados indirectamente con el turismo. Por lo tanto, se 

lleva a cabo un análisis de la situación actual del sector turístico para establecer una base que 

permita comprender el potencial de cada territorio. 

4.1 Nivel Nacional 

En 2020, la pandemia del COVID-19 tuvo un impacto severo en el turismo global. En ese 

mismo año, Colombia fue uno de los países más afectados, experimentando una disminución 

del 69% en el sector turístico (MINCIT, 2022). Cuatro años más tarde, la industria ha 

demostrado una significativa recuperación, estableciendo a Colombia como un lugar esencial 

en América Latina. De acuerdo con el reporte "Tendencias y Políticas Turísticas 2024" de la 

OCDE, el país ha aumentado el flujo de visitantes en un 34% en comparación con años 

previos. Este incremento se manifiesta en el ingreso de divisas, que llegó a USD 7.444 

millones entre enero y septiembre de 2024, lo que equivale al 83% del total registrado en 

2023, año en el que el país obtuvo USD 8.939 millones (OCDE, 2024). 

El ingreso de divisas no solo señala una recuperación, sino también un progreso constante. 

En comparación con los meses de enero a septiembre de 2023 y 2024, el aumento fue del 

14%, con un aumento medio del desembolso por viaje del 7%, desde USD 1.247 en 2023 

hasta USD 1.338 en 2024 (MinCIT, 2024). 



 
 

El Plan Sectorial de Turismo 2022-2026 ha tenido un rol crucial en este proceso, dando 

prioridad a la sostenibilidad, la inclusión social y el fortalecimiento de la paz mediante el 

turismo. Dentro de sus metas sobresalen la captación de 7,5 millones de visitantes y la 

creación de un empleo medio de 215.000 individuos al mes en actividades vinculadas al 

sector. Bajo estas metas, la conectividad aérea y la promoción conjunta entre el sector público 

y privado han propiciado un incremento del 16,6% en el tráfico aéreo desde enero hasta 

octubre de 2024, con la movilización de 45,9 millones de pasajeros. 

Colombia ha asumido la importancia social y cultural del turismo, incorporando a las 

comunidades locales y promoviendo el crecimiento regional. En lo que respecta a la 

sostenibilidad, se han establecido estrategias para preservar los Parques Nacionales 

Naturales, que atrajeron a cerca de 951.900 turistas entre enero y septiembre de 2024, pese a 

una reducción del 21,7% en comparación con el mismo periodo de 2023. 

De acuerdo con Paula Cortés Calle, líder ejecutiva de ANATO, "el sector servicios genera el 

58% de las ganancias en el turismo, debido a estrategias sustentables, una promoción eficaz 

de destinos y una infraestructura robustecida". Con estos hallazgos, Colombia emerge como 

un lugar líder, sin embargo, es imprescindible continuar con el esfuerzo en la competitividad 

y la preparación de sus destinos para brindar experiencias singulares y sostenibles (Torres, 

2024). 

La situación post-pandemia del COVID-19 ha sido de recuperación y crecimiento para el 

sector turístico, como se puede observar en diversas métricas clave. En la Figura 2, el flujo 

de turistas en el país muestra un notable incremento, pasando de 1,55 millones en 2021 a 3,88 

millones en 2023. En la Figura 3, la participación del sector en términos monetarios dentro 

del PIB también creció, aumentando de 1.079.574 millones de pesos en 2021 a 1.417.816 

millones de pesos en 2023. En cuanto a la participación porcentual en el PIB, la Figura 4 

ilustra un aumento constante, desde un 1,7% en 2021 hasta un 2,3% en 2023. Finalmente, la 

Figura 5 muestra la recuperación del empleo en actividades turísticas, con un incremento 

significativo en el número de personas ocupadas, de 440.160 en 2021 a 872.527 en 2022 

(DANE, 2024)

Figura 2 
Número de turistas que ingresaron al país 

 
Fuente: Elaboración propia (2024), información 

tomada del DANE 

 

 
2 Los datos empleados se alinean con las cifras más actuales divulgadas por el DANE. A la fecha, todavía no se 

han publicado los datos vinculados al año 2024. 

Figura 3 
Participación del turismo en miles de pesos en el 

PIB 

  
Fuente: Elaboración propia (2024), información 

tomada del DANE 

 



 
 

Figura 4 
Participación porcentual en el PIB 

 
Fuente: Elaboración propia (2024), información 

tomada del DANE 

Figura 5 
Población ocupada en actividades turísticas 

 
Fuente: Elaboración propia (2024), información 

tomada del DANE.

En consecuencia, el sector turístico colombiano ha mostrado una recuperación realmente 

pronunciada después del impacto devastador de la pandemia del COVID-19 en 2020, que 

redujo el turismo a nivel mundial a mínimos impensables. En tan solo cuatro años, Colombia 

ha logrado no solo recuperarse, sino convertirse en uno de los destinos con mayor crecimiento 

turístico a nivel global, este renacimiento ha estado acompañado de una visión estratégica a 

largo plazo, centrada en la sostenibilidad, la inclusión social y la paz, evidenciándose en el 

aumento en el flujo de turistas, el aporte del sector al PIB y la creación de empleo en el país. 

De acuerdo con el más reciente estudio realizado por la Oficina de Estudios Económicos del 

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, desde enero hasta agosto de 2024, Colombia 

acogió un total de 4.292.311 visitantes no residentes, lo que implica un aumento del 8,5 % 

en relación con el mismo periodo del año 2023. De estos, 2.841.759 fueron extranjeros no 

residentes, un incremento del 11,3% respecto al año previo, lo que evidencia el interés 

ascendente por el país como lugar de interés turístico. 

El ministro Luis Carlos Reyes Hernández resaltó el empeño por ampliar el abanico turístico, 

promoviendo destinos respetuosos con el medio ambiente y sostenibles, además de 

vincularlos de manera más efectiva mediante una mayor movilidad aérea. En el mes de julio 

de 2024 sobresalió con 5.002.371 individuos trasladados aéreamente, esto representó un 

13,4% respecto a julio de 2023. Todo esto podría ser resultado de las estrategias 

gubernamentales para fomentar la conectividad y atraer a más visitantes a zonas que antes no 

eran tan accesibles (MinTIC, 2024). 

Al final, el turismo también ha consolidado su papel como impulsor económico. En el tercer 

trimestre de 2024, el desembolso medio diario por persona en turismo interno llegó a 

$158.549, representó un aumento del 14,9 % en comparación con el mismo periodo del año 

2023. Esta actitud positiva muestra la confianza y el interés de turistas tanto nacionales como 

internacionales en descubrir la abundancia cultural y natural que brinda la nación (MinCIT, 

2024). 

4.2 Municipios PDET 

A nivel nacional se cuenta con grandes retos frente al desarrollo del turismo en los municipios 

PDET, de acuerdo con la encuesta realizada por el Observatorio de Inversión Privada, donde 

participaron 351 operadores y prestadores de servicios turísticos en 64 municipios PDET, se 

tuvieron algunos resultados importantes. El 31% de los encuestados afirmó que la principal 



 
 

fuente de ingresos de sus empresas proviene del turismo de naturaleza y, dentro de éste, el 

Ecoturismo, el 55% de las empresas no cuenta con algún tipo de alianza o convenio para 

promover el sector turismo en los municipios PDET, donde algunas de las barreras para el 

crecimiento de este sector es la falta de financiamiento, bajo acceso a programas de apoyo 

del Gobierno Nacional y la debilidad institucional. 

Los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET) movilizaron un total de $15.3 

billones entre 2017 y 2022, de los cuales $638.229 millones (4.2%) se originaron en el 

Presupuesto General de la Nación (PGN) y en la Subcuenta PDET del Fondo Colombia en 

Paz. Se espera que entre 2023 y 2026 se movilicen $17.3 billones más, siendo el 51% de 

estos fondos originados en el PGN-Trazador Sectores Nacionales y el 5% de la colaboración 

internacional y privada. En 2023, se destinaron $449.401 millones únicamente al PGN ART-

PDET, en el marco de una estrategia presupuestaria centrada principalmente en 

infraestructura, inclusión social y transformación económica. En contraste, sectores como el 

Comercio, Industria y Turismo no han tenido una asignación considerable en los recursos 

movilizados hasta el momento. 

Sin embargo, se cuenta con algunas cifras alentadoras, de acuerdo con los datos de Migración 

Colombia en el primer semestre del 2023 aumentó un 35% la cantidad de visitantes 

extranjeros a los municipios PDET, aunque se tienen intenciones de fomentar el turismo 

sostenible en Colombia, todavía se cuentan con bastantes retos por alcanzar un aumento en 

la participación activa del Estado, de las comunidades y de los prestadores de servicios. 

4.3 Antioquia 

Según la Gobernación de Antioquia (2024) el departamento cuenta con productos ancla en 

municipios con tradición y gran oferta turística, donde se diseñarán parques temáticos de talla 

mundial en alianza con la inversión privada nacional e internacional. Estos parques actuarán 

como detonadores turísticos, y alrededor de ellos se desarrollarán corredores turísticos que 

incluirán a los municipios circundantes. 

Según los datos del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (2024), el departamento 

recibió un total de 682.180 visitantes no residentes en 2022. Para el año siguiente, esta cifra 

aumentó en un 28,7%, alcanzando los 877.762 visitantes. De manera similar, el número de 

visitantes extranjeros no residentes ha mostrado un crecimiento sostenido a lo largo de los 

años. Sin embargo, como se detalla en la Figura 6, aunque las visitas al departamento han 

aumentado; Medellín sigue siendo el epicentro del turismo3. 

  

 
3 Se utilizan los datos de 2022, acorde a la no disponibilidad de cifras más actualizada que discriminen las visitas 

por municipio. Este mismo criterio se aplica para los otros dos departamentos analizados. 



 
 

Figura 6 

Número de visitantes extranjeros no residentes en los municipios de Medellín, otros 

municipios y PDET, 2022 

 
Fuente: Elaboración propia (2024), basado en datos del Min Comercio, Industria y 

Comercio. 

Estos datos evidencian que el turismo en Antioquia se concentra predominantemente en 

Medellín, mientras que el turismo en los demás municipios PDET tiene una participación 

marginal, sin lograr visibilidad significativa a nivel nacional o internacional. 

De acuerdo con el Índice de Competitividad Turística Regional de Colombia (ICTRC) 

(2023), la participación del turismo en el empleo en la región de Antioquia es del 2,66%, 

mientras que su contribución al PIB alcanza el 2,93%, lo que refleja una baja incidencia del 

sector en la economía regional. A pesar de que Antioquia ocupa el tercer lugar en el índice a 

nivel nacional, con un puntaje de 6,14, se sitúa por debajo de Bogotá D.C. y el Valle del 

Cauca. El informe destaca que Antioquia ha obtenido resultados sólidos en los criterios de 

patrimonio cultural, infraestructura y desempeño económico. Sin embargo, los aspectos 

relacionados con el desarrollo empresarial y la gestión de destinos presentan puntuaciones 

más bajas (Cotelco, 2024). De los 125 municipios de Antioquia, solo 39 tienen vocación 

turística, según el ICTRC, y de estos, únicamente 5 son municipios PDET (Apartadó, 

Chigorodó, Necoclí, San Pedro y Turbo). Estos datos evidencian el amplio trabajo que aún 

queda por realizar para que todos los municipios PDET desarrollen su capacidad como 

destinos ecoturísticos4. 

La Figura 7, a continuación muestra un mapa del departamento de Antioquia, resaltando los 

municipios PDET. 

  

 
4 Los datos empleados se alinean con las cifras más actuales divulgadas por el CPTUR. A la fecha, todavía no 

se han publicado los datos vinculados al año 2024, situación que también aplica para los demás departamentos. 



 
 

Figura 7 

Mapa del departamento de Antioquia con la ubicación municipios PDET. 

 
Fuente: Mapcreator (2025). 

El turismo en Antioquia es uno de los más desarrollados a nivel nacional y cuenta con un 

sólido potencial para continuar su evolución. No obstante, presenta desafíos importantes 

cuando se trata del ecoturismo y de los municipios incluidos en los PDET. A pesar de la 

implementación de diversos proyectos en esta área, no se ha observado un progreso 

significativo ni un desarrollo sostenido. Además, no todos los municipios participan en estos 

proyectos, lo que ha generado una concentración del ecoturismo en áreas donde el turismo 

ya tiene una presencia consolidada, como Medellín, mientras que los municipios PDET, que 

están en fases incipientes, no han logrado beneficiarse de manera similar. Esto refleja una 

estructura frágil y un desarrollo limitado del ecoturismo en la región. 

4.4 Valle del Cauca 

En los últimos años, durante el gobierno del Presidente Gustavo Petro en el departamento del 

Valle del Cauca, de acuerdo con la Gobernación del Valle del Cauca (2024) se han aprobado 

35 proyectos para el desarrollo de la infraestructura y competitividad del sector turístico, 

teniendo un impacto en 27 municipios de la región, dentro de estos proyectos se encuentra el 

fortalecimiento a destinos emergentes y territorios PDET y el turismo en territorios turísticos 

de paz. 

De acuerdo con los datos del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (2024), el número 

de visitantes no residentes al departamento fue de 214.204 en el año 2022. Para 2023, esta 

cifra aumentó en un 15,33 %, alcanzando un total de 247.046 visitantes. Asimismo, se ha 

evidenciado un incremento en la llegada de turistas extranjeros. Sin embargo, como lo 

muestra la figura 8 (la cual presenta el número de visitantes extranjeros no residentes en los 

municipios de Cali, otros municipios y los municipios PDET), la mayoría de estos visitantes 

se concentran en la ciudad de Cali, que se consolida como el principal destino turístico del 

departamento. Esta situación refleja una baja participación de los municipios PDET en la 

dinámica turística regional. 

  



 
 

Figura 8 

Número de visitantes extranjeros no residentes en los municipios de Cali, otros municipios y 

PDET, 2022 

 
Fuente: Elaboración propia (2024), basado en datos del Min Comercio, Industria y 

Comercio. 

Continuando con las estadísticas, el Índice de Competitividad Turística Regional de 

Colombia (ICTRC) (2023), el Valle del Cauca se encuentra en segundo lugar por debajo de 

Bogotá con una puntuación de 6.18, siendo el departamento con mejor calificación en la 

gestión ambiental, la participación del turismo en el empleo en la región es del 3.02%, su 

participación en el PIB es del 2.72% teniendo una baja participación en la economía regional 

(Cotelco, 2024). De los 42 municipios del Valle del Cauca solo 14 tienen vocación turística 

según el ICTRC, de esos 14 solo 1 es PDET (Buenaventura), nuevamente se identifica la 

deficiencia en los municipios PDET que no cumplen con las funciones esenciales para 

promover un turismo sostenible. La Figura 9 a continuación muestra un mapa del 

departamento del Valle del Cauca, resaltando los municipios PDET. 

Figura 9 

Mapa del departamento del Valle del Cauca con la ubicación municipios PDET. 

 
Fuente: Mapcreator (2025). 



 
 

En términos generales, el departamento Valle del Cauca es un departamento que se 

caracteriza por un desarrollo turístico avanzado si se compara con otros, sin embargo, la gran 

mayoría de su avance se enfoca en un único municipio como se vio en la Tabla 3, razón por 

la que el ecoturismo en los municipios PDET cuenta con un desarrollo casi inexistente. 

4.5 Guaviare 

El departamento del Guaviare, ubicado en la región amazónica de Colombia, es un territorio 

de vastas selvas, y una gran diversidad biocultural. Este destino se distingue por ser un 

refugio o resguardo de diversas comunidades indígenas, entre las que se encuentran los 

Puinaves, Nukaks, Guahibos, Guayaberos, Cubeos, Sikuanis, Piratapuyos, Desanos, 

Tucanos, Curripacos, Carijonas y Arawaks. 

El Guaviare es también una zona de gran interés arqueológico, destacándose por el 

descubrimiento de pinturas rupestres que revelan la presencia y actividad humana en tiempos 

prehistóricos. La biodiversidad del departamento es notable, albergando una variedad de flora 

y fauna nativa que se conserva en numerosas reservas naturales. Además, su riqueza en 

recursos hídricos añade otro elemento de valor ecológico y turístico. 

De acuerdo con los datos del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (2024), el número 

de visitantes no residentes al departamento en 2022 fue de 164. Además, la afluencia de 

extranjeros al territorio ha estado en constante aumento. Sin embargo, a diferencia de otros 

departamentos, como se muestra en la Figura 10, el turismo en esta región se concentra 

principalmente en el municipio de San José del Guaviare, que es un municipio PDET, 

mientras que la participación de los demás municipios en el turismo es casi nula, tal como se 

observa en la misma figura5. 

Figura 10 

Número de visitantes extranjeros no residentes en los municipios PDET, 2022 

 
Fuente: Elaboración propia (2024), basado en datos del Min Comercio, Industria y 

Comercio. 

De acuerdo con el Índice de Competitividad Turística Regional de Colombia (ICTRC)  

(2023), el Guaviare se encuentra en el puesto 25 de los departamentos, con un puntaje de 

 
5 Los datos más actualizados por municipio, proporcionados por el MinCIT, se refieren al año 2022, 

circunstancia que también se aplica a los demás departamentos. 



 
 

3,99, lo que representa cinco puestos más arriba que el año anterior. La participación del 

turismo en el empleo en la región es del 3,04%, y su contribución al PIB es del 6,6%, lo que 

indica una baja incidencia en la economía regional (Cotelco, 2024). De los cuatro municipios 

del Guaviare, solo uno tiene vocación turística según el ICTRC esto es, San José del 

Guaviare. 

La Figura 11, a continuación muestra un mapa del departamento del Guaviare, resaltando los 

municipios PDET. 

Figura 11 

Mapa del departamento del Guaviare con la ubicación municipios PDET. 

 
Fuente: Mapcreator (2025). 

Para el 2022, el departamento contaba con 245 prestadores de servicios turísticos y 153 en 

estado activo en el Registro Nacional de Turismo, sin embargo, ninguno contaba con la 

certificación en sostenibilidad de los servicios y al departamento como destino turístico 

sostenible.  

5. Resultados 

5.1 Organización y Categorías de Resultados: Análisis del Ecoturismo en 

Antioquia, Valle del Cauca y Guaviare 

La codificación abierta implica identificar los conceptos y temas claves emergentes del 

trabajo de campo. A continuación, se presenta la codificación abierta específica para los 

departamentos según los hallazgos obtenidos en el trabajo de campo. 

En esta etapa se organizó la información recopilada clasificándola en categorías temáticas 

que reflejan los elementos centrales del ecoturismo en los territorios, este proceso permitió 

estructurar los datos de manera sistemática, donde se identificaron patrones y relaciones. A 

continuación se presentan en la tabla 2 las categorías establecidas, de acuerdo con lo 

encontrado en el trabajo de campo y a los Planes de Desarrollo 2024-2027 de cada 

departamento. 

  



 
 

Tabla 2 

Categorías de Análisis. 

Categoría 

Recursos Naturales 

Servicios ecosistémicos 

Principales desafíos 

Potencialidades 

Cultura 

Fuente: Elaboración propia, información obtenida del trabajo de campo remoto (2024). 

Se busca agrupar los conceptos identificados en la codificación abierta en categorías más 

amplias que permitan identificar las relaciones entre los distintos elementos. A continuación, 

se desglosan cada una de las partes estructurando la información en categorías clave y 

explicando sus interrelaciones. Se presentan las dimensiones y sus relaciones establecidas en 

la etapa anterior, mostrando las características y relaciones encontradas para entender mejor 

el fenómeno del ecoturismo en estos departamentos. 

5.2 Recursos Naturales: Un análisis comparativo entre Antioquia, Valle del 

Cauca y Guaviare 

5.2.1 Recursos Naturales 

5.2.1.1 Antioquia 

Antioquia es un departamento con una notable diversidad geográfica y ecológica, cuya altitud 

varía entre los 0 y los 4.080 metros, permitiendo la existencia de múltiples ecosistemas: 20 

terrestres, 14 acuáticos, 6 costeros y 11 agroecosistemas. Cuenta con 965.802 hectáreas de 

áreas protegidas (SIDAP y RUNAP), además de importantes extensiones de bosque seco 

tropical, páramos y manglares. Esta riqueza natural sustenta su potencial para el desarrollo 

sostenible (MINCIT, 2022). 

Biodiversidad y Fauna representativa: El territorio alberga una amplia gama de hábitats 

con especies emblemáticas como el jaguar, el manatí y el oso andino, además de aves como 

el águila harpía, el gallito de roca y el tucán confite. Es crucial para el desove de tortugas 

marinas (caná, carey, verde y boba), y protege especies endémicas como el tití cabeciblanco 

y el arrierito antioqueño, muchas en riesgo crítico de extinción (MINCIT, 2022; trabajo de 

campo remoto, octubre de 2024). 

Cuerpos de Agua y Humedales: Los humedales de la Ciénaga del Silencio, Colombia y 

Palomar, junto con el río Cauca, constituyen ecosistemas clave para la biodiversidad y 

ofrecen un alto potencial para el turismo ecológico (trabajo de campo remoto, octubre de 

2024). 

Observación de Aves: Gracias a su riqueza en especies como garzas y martines pescadores, 

Antioquia se destaca como un destino ideal para la observación de aves. Sus humedales, 

bosques y sabanas fomentan el turismo sostenible y la conservación de la diversidad natural 

(trabajo de campo remoto, octubre de 2024). 



 
 

5.2.1.2 Valle del Cauca 

Diversidad biológica: El departamento posee una amplia diversidad biológica, 

convirtiéndose en una de las zonas más prósperas del país con 8 biomas y 35 ecosistemas. 

Resalta la declaratoria de zonas protegidas vinculadas a la salvaguarda de ecosistemas clave 

como páramos, manglares, humedales y el orobioma amazónico según lo documentado en el 

trabajo de campo  en octubre de 2024. 

Recursos de Agua: El Valle del Cauca se compone de 47 cuencas hidrográficas, siendo las 

más problemáticas las cuencas de los ríos Lili, Meléndez y Cañaveralejo. Además, se llevan 

a cabo iniciativas para robustecer la gestión del río Cauca y optimizar la calidad del agua, lo 

cual fue documentado durante el trabajo de campo remoto de octubre de 2024. 

Recursos Acuícolas y Marinos: El Parque Nacional Natural Uramba Bahía Málaga junto 

con el Santuario de Flora y Fauna de Malpelo representan zonas de protección esenciales 

para la preservación de ecosistemas costeros y marinos. Estas zonas favorecen la 

biodiversidad, el turismo ecológico y la salvaguarda de especies marinas, entre ellas los peces 

estuarinos y los crustáceos de relevancia para las comunidades cercanas según lo evidenciado 

en el trabajo de campo remoto desarrollado en octubre de 2024. 

5.2.1.3 Guaviare 

Diversidad biológica: El territorio acoge una amplia variedad de flora y fauna, albergando 

numerosas especies autóctonas y ecosistemas singulares. Esta abundancia biológica es 

esencial para su identidad y capacidad para el turismo, de acuerdo con los hallazgos 

recopilados en el trabajo de campo remoto realizado en octubre de 2024. 

Paisajes únicos: El Guaviare, compuesto por tres paisajes principales (amazónico, 

orinocense y guayanés), se distingue por ser el lugar de unión entre estos ecosistemas, lo que 

subraya su relevancia ecológica y su capacidad para actividades sustentables como el turismo 

ecológico, como se identificó en el trabajo de campo efectuado en octubre de 2024. 

Riqueza hídrica: Los ríos y cuerpos de agua del Guaviare son esenciales para la zona, no 

únicamente como recursos para las comunidades locales, sino también como pilares de 

conexión y progreso sostenido, según lo evidenciado en las observaciones del trabajo de 

campo remoto  en octubre de 2024. 

5.2.2 Servicios Ecosistémicos y Ambientales como base para el Ecoturismo 

De acuerdo con el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible (2024) se entiende por 

servicios ecosistémicos como las ventajas de la naturaleza que el ser humano aprovecha para 

cubrir sus necesidades, mientras cumplen con las necesidades de otras especies. Se 

categorizan los servicios ecosistémicos en 4 tipos:  

1. Servicios de ambientales: Como alimentos, agua, madera y recursos genéticos, Servicios 

culturales (buscan propósitos estéticos, espirituales, educativos y de esparcimiento). 

2. Servicios ecosistémicos: Como regulación climática, catástrofes naturales y purificación 

del agua. 

3. Servicios de conservación: como ciclos de nutrientes y formación de suelos. 

A continuación se presentan en la figura 3 los servicios ecosistémicos que cada una de las 

regiones puede ofrecer de acuerdo a sus capacidades. 



 
 

Figura 12 

Servicios ecosistémicos y ambientales ofrecidos en los departamentos de Antioquia, Valle del 

Cauca y Guaviare 

 
Fuente: Elaboración propia (2024), información obtenida de Ministerio de Ambiente y 

Desarrollo Sostenible (2021), Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible (2025), 

Parques Nacionales Naturales de Colombia (2025), Plataforma Intergubernamental de 

Biodiversidad y Servicios Ecosistémicos (IPBES, 2021) y Unidad de Planificación Rural 

Agropecuaria (UPRA, 2022) 

Los servicios que se muestran en la figura 12 en verde son proporcionados por los tres 

departamentos, como se puede ver en la figura. Los que aparecen en amarillo son exclusivos 

del Valle del Cauca y Antioquia. Los servicios representados en color naranja, por su parte, 

son ofrecidos únicamente por el Valle del Cauca, lo que evidencia una mayor oferta en este 

departamento en comparación con los otros dos, según la información recolectada. 

5.3 Principales desafíos del ecoturismo en los departamentos 

Con base en el trabajo de campo, se identificaron diversos problemas que afectan en mayor 

medida al ecoturismo en los municipios PDET. En este contexto, se elaboró la Figura 13, la 

cual ilustra de manera visual los principales problemas identificados en la investigación. En 

esta figura, el tamaño de cada palabra representa la importancia o peso que se le otorgó a 

cada uno de estos problemas, basándose en la información recopilada en el trabajo de campo 

de acuerdo a las perspectivas de los entrevistados durante el proceso de análisis. 

  



 
 

Figura 13 

Principales problemas del ecoturismo en municipios PDET 

 
Fuente: Elaboración propia en ATLAS.ti, con información obtenida del trabajo de campo 

remoto (2024). 

A continuación, se desglosa de manera detallada los problemas que más afectan a cada uno 

de los departamentos. 

5.3.1 Antioquia 

Inseguridad, extorsión y estigmatización: Antioquia se topa con desafíos considerables 

para el crecimiento del ecoturismo, vinculados a problemas de inseguridad, extorsión y el 

estigma producto del conflicto armado. Estos retos impactan tanto en la imagen del turismo 

como en la habilidad para captar turistas tanto nacionales como extranjeros, según lo 

evidenciado en el trabajo de campo remoto  en octubre de 2024. 

Impacto en la confianza y en el potencial turístico: De acuerdo con las respuestas ofrecidas 

por los entrevistados, se reconocen la inseguridad y la extorsión como principales obstáculos, 

afectando de manera negativa la confianza de los habitantes y la experiencia del turismo. 

Además, la reputación deteriorada vinculada al conflicto armado restringe el potencial 

turístico de los municipios, a pesar de los intentos por cambiar esta imagen, de acuerdo con 

los hallazgos del trabajo de campo mencionado. 

Estrategias del Plan de Desarrollo: De igual forma el Plan de Desarrollo busca implementar 

diferentes programas para contrarrestar estas problemáticas, dentro de estas se encuentran el 

fortalecimiento institucional y cooperación interinstitucional, programas de prevención del 

delito, evolución de la percepción a nivel local e internacional, y fortalecimiento del tejido 

social, según lo recogido durante el trabajo de campo del autor en octubre de 2024. 

5.3.2 Valle del Cauca 

Percepción de Inseguridad: Aunque que no se han registrado incidentes violentos más 

recientes en la región, la imagen pública continúa impactando de manera negativa en la 



 
 

atracción de turistas. Los medios de comunicación agravan la situación con su perspectiva 

sensacionalista respecto a la violencia, según las respuestas de los participantes durante el 

trabajo de campo del autor en octubre de 2024. 

Vínculo en el Programa de Desarrollo: Este punto está vinculado con los indicadores de 

seguridad y justicia del departamento, en los que se subraya la necesidad apremiante de tratar 

la percepción de inseguridad y fortalecer la confianza en las instituciones, además, se resaltan 

las medidas para eliminar las huellas del conflicto armado, con proyectos de indemnización 

completa para las víctimas y tácticas para promover la reconciliación y el progreso, de 

acuerdo con la información recogida en el trabajo de campo remoto. 

Conflicto armado y estigmatización: La trayectoria de violencia y la participación de 

actores armados han creado una imagen negativa que impacta el turismo en el Valle del 

Cauca, a pesar de que actualmente la situación ha mejorado en ciertas zonas, como fue 

señalado por los participantes durante el trabajo de campo. 

5.3.3 Guaviare 

Desigualdades y presión sobre los ecosistemas: El Departamento del Guaviare se topa con 

significativas desigualdades y retos que necesitan ser tratados estratégicamente para asegurar 

un crecimiento turístico sostenible. Existen desigualdades importantes que restringen el 

crecimiento sostenible del turismo. La ausencia de normativas turísticas ha fomentado un 

turismo de masas que excede la capacidad de soporte de los ecosistemas, perjudicando su 

viabilidad. Además, la ganadería en la zona provoca conflictos con la preservación de los 

recursos naturales, mientras que el cambio climático supone un peligro adicional para los 

lugares de interés turístico que dependen de condiciones meteorológicas estables, según se 

documentó en el trabajo de campo remoto realizado en octubre de 2024. 

Limitaciones logísticas y falta de formación: La inestabilidad logística y la insuficiente 

formación de las compañías locales complican la administración del ecoturismo, impactando 

tanto en la calidad de las vivencias turísticas como en la conservación del medio ambiente. 

Dentro de este marco, resulta esencial establecer sistemas de regulación para la capacidad de 

carga, incentivar la formación de los negocios y estimular estrategias que fusionen la 

sostenibilidad ecológica con el crecimiento económico y social del turismo en el 

departamento, conforme a las observaciones registradas durante el trabajo de campo remoto. 

5.4 Potencialidades para el ecoturismo en los departamentos 

5.4.1 Antioquia 

Educación Comunitaria y Recursos Naturales: Para promover un ecoturismo en 

Antioquia, es fundamental involucrar a las comunidades locales mediante procesos 

educativos y su participación activa en iniciativas como la "Ruta de los Ríos, Cantos y 

Colores". Los ecosistemas como los humedales y el Río Cauca brindan un enorme potencial 

para desarrollar actividades como la observación de aves y el turismo cultural. Sin embargo, 

la falta de infraestructura adecuada limita el avance de este tipo de turismo, según lo 

evidenciado en el trabajo de campo remoto realizado en octubre de 2024. 

Administración para el Crecimiento Turístico: El Programa “Gestión integral para el 

desarrollo turístico de Antioquia” bajo la dirección de la Secretaría de Turismo, tiene como 

objetivo establecer a Antioquia como un lugar turístico inclusivo y sostenible, dando 



 
 

prioridad a la salvaguarda de los niños frente a la explotación sexual, la incorporación del 

turismo en la planificación territorial y el fortalecimiento de habilidades en las comunidades 

locales para optimizar las ventajas económicas, sociales y medioambientales del turismo, de 

acuerdo con los hallazgos del trabajo de campo. 

La Enseñanza Ambiental como Fundamento de Sostenibilidad: El Programa “Educación 

Ambiental” fomenta la educación en medio ambiente a través de la preservación de 

ecosistemas, la administración sustentable de recursos acuáticos y la economía circular. 

Tareas como seminarios y eventos educativos potencian la sensibilización ecológica y 

promueven prácticas sustentables, incrementando la competitividad del turismo ecológico en 

el departamento, como se documentó durante el trabajo de campo remoto. 

Conservación y Servicios Ecosistémicos de la Biodiversidad: Antioquia dispone de 

variados ecosistemas y zonas protegidas que resultan fundamentales para la adaptación al 

cambio climático y el turismo ecológico. El Programa “Conservación de la biodiversidad y 

sus servicios ecosistémicos” promueve la reforestación con especies autóctonas, la 

disminución de las emisiones de gases de efecto invernadero y la consolidación del Sistema 

Departamental de Áreas Protegidas (SIDAP) con el fin de asegurar la conservación de la 

biodiversidad y los servicios ecosistémicos de la región, como se identificó en el trabajo de 

campo de octubre de 2024. 

5.4.2 Valle del Cauca 

Áreas Salvaguardadas y Ecosistemas de Importancia Estratégica: El Valle del Cauca 

dispone de un sólido sistema de zonas protegidas que abarcan páramos, manglares, 

humedales y lugares tales como la Laguna de Sonso, conocida como Sitio Ramsar6. Estos 

ecosistemas son esenciales no solo para la biodiversidad, sino también para el turismo 

ecológico, al brindar posibilidades para actividades como el senderismo, la observación de 

flora y fauna, y la educación en medio ambiente. Además, estos lugares se distinguen por su 

habilidad para favorecer la resistencia del clima y la preservación de especies amenazadas, 

como se observó en el trabajo de campo remoto . 

Rutas de Ecoturismo: El circuito de las Cordilleras Central y Occidental, brindan a los 

turistas la oportunidad de apreciar paisajes singulares, una variedad cultural y actividades al 

aire libre. Se ha construido infraestructura que respalda el turismo ecológico, tales como rutas 

y miradores, reforzando la propuesta regional, como se evidenció en el trabajo de campo. 

Ruta Natural de los Farallones: Esta ruta, perfecta para la observación de aves y el turismo 

de investigación, brinda una mezcla singular de montañas y biodiversidad, captando la 

atención de ecoturistas comprometidos con la preservación y la investigación. 

Buenaventura-Uramba Circuito: Incorpora la abundancia natural y cultural del Pacífico con 

playas desiertas y el Parque Nacional Natural Uramba Bahía Málaga, un lugar de gran 

importancia para el turismo sostenible y responsable (Trabajo de campo remoto, 2024). 

Iniciativa “Pueblos Mágicos”: Esta propuesta tiene como objetivo revitalizar municipios 

de gran valor cultural y natural, fomentando su incorporación en circuitos de turismo 

 
6 Los humedales designados como de importancia internacional para la conservación de la diversidad biológica 

y el bienestar humano son conocidos como sitios Ramsar. Forman parte de la Lista de Humedales de 

Importancia Internacional, o Lista de Ramsar, que es la mayor red mundial de áreas protegidas (Ramsar, 2025). 



 
 

sostenible, mediante la optimización de la infraestructura y los servicios de turismo, los 

municipios involucrados se establecen como puntos de interés, brindando vivencias genuinas 

a los turistas y produciendo ingresos para las comunidades locales, según fue documentado 

en el trabajo de campo remoto realizado en octubre de 2024. 

Conservaciones Naturales Reservas de Ambientes Naturales: Casos como la Reserva 

Nirvana evidencian que un turismo comunitario adecuadamente organizado puede favorecer 

tanto a las comunidades como al entorno natural. Nirvana, reconocida a nivel global, fusiona 

la conservación con la educación medioambiental y actividades de ocio, constituyendo un 

referente para iniciativas parecidas en la región, como se identificó durante el trabajo de 

campo. 

La Salvaguarda de Especies Endémicas y Su Conservación: La recuperación de especies 

como el Comino Crespo no solo favorece la preservación de la biodiversidad, sino que 

también se transforma en un punto de interés para el turismo ecológico. Estas acciones 

promueven el interés de los turistas en conocer los ecosistemas locales y colaborar en su 

salvaguarda, como se evidenció en el trabajo de campo remoto. 

Información turística sobre Buenaventura y su Región: Lugares como San Cipriano y el 

Parque Nacional Natural Uramba Bahía Málaga simbolizan la abundancia de la costa del 

Pacífico. Estas áreas brindan actividades como el kayak, la observación de ballenas y el 

senderismo, que fusionan el turismo sostenible con la conservación y producen ingresos para 

las comunidades indígenas y afrodescendientes de la zona, como fue corroborado durante el 

trabajo de campo remoto. 

5.4.3 Guaviare 

El Departamento del Guaviare ha mostrado un progreso significativo en el fortalecimiento 

del ecoturismo como impulsor del desarrollo sostenible, fusionando tácticas de preservación, 

involucramiento de la comunidad y mejora en la percepción de seguridad, según lo 

evidenciado en el trabajo de campo remoto  en octubre de 2024. 

Involucramiento de comunidades locales y signatarios: Uno de los mayores puntos fuertes 

de la región es la implicación directa de las comunidades locales y de los signatarios de paz 

en los proyectos de ecoturismo. De acuerdo con el Plan Departamental de Turismo Sostenible 

"Descubriendo la maloca del jaguar" (2022-2030), esto impulsa el crecimiento económico a 

través de la producción de ingresos sostenibles, a la vez que fomenta la preservación del 

medio ambiente. Estos elementos fueron confirmados a través de los hallazgos obtenidos 

durante el trabajo de campo remoto. 

Bienes Culturales y Naturales: El Parque Nacional Chiribiquete, galardonado por la 

UNESCO como un lugar de interés mundial en ecoturismo, constituye una oportunidad 

extraordinaria para el crecimiento turístico en Guaviare. Su mezcla singular de arte rupestre 

y biodiversidad ayuda a establecer al departamento en el mercado global como un lugar de 

interés cultural y sostenible, como se identificó durante el trabajo de campo. 

Avance en el sentido de seguridad: El incremento en la percepción de seguridad, ha sido 

esencial para promover el turismo responsable en el departamento. Esta transformación se 

debe al efecto beneficioso del proceso de paz y al robustecimiento de la gobernabilidad local, 

lo que ha facilitado la creación de confianza tanto en visitantes como en habitantes locales. 



 
 

Este factor estratégico es crucial para fortalecer el turismo sostenible en una región 

históricamente impactada por la guerra, tal como fue percibido durante el trabajo de campo 

remoto realizado en octubre de 2024. 

5.5 Cultura local y su impacto en el ecoturismo 

5.5.1 Antioquia 

Diversidad cultural y experiencias ecoturísticas: La variedad cultural de Antioquia, 

potenciada por comunidades como los Zenú y su Festival de la Trenza, sumada a la 

combinación de culturas paisa, costeña, afro e indígena, brinda vivencias singulares que 

fusionan componentes culturales y naturales, reforzando el ecoturismo inclusivo y sostenible 

de la región, tal como se observó durante el trabajo de campo remoto  en octubre de 2024. 

Institucionalidad cultural y protección del patrimonio: La “Institucionalidad cultural 

sólida y articulada con los territorios” promueve la implicación de la comunidad en la 

administración cultural, fortaleciendo a las comunidades y asociando la cultura con el turismo 

ecológico, mientras que el “Reconocimiento y protección del patrimonio” garantiza la 

salvaguarda y difusión del patrimonio cultural tanto material como inmaterial, manteniendo 

la memoria y la autenticidad de las expresiones culturales como fundamentos del turismo 

sostenible, de acuerdo con los hallazgos obtenidos durante el trabajo de campo. 

5.5.2 Valle del Cauca 

Turismo Familiar y Salvaguarda en la Reserva Natural Nirvana: La Reserva Nirvana se 

establece como un exitoso modelo de turismo comunitario y familiar en el Valle del Cauca. 

Este negocio familiar se enfoca en la conservación del medio ambiente, fomentando el 

disfrute de la naturaleza mediante la implicación de la comunidad. Además, ha obtenido 

reconocimiento en acontecimientos globales como la COP16, lo que fortalece su importancia 

como ícono de sostenibilidad y turismo inclusivo, según se evidenció en el trabajo de campo 

remoto. 

Manifestaciones Tradicionales y Culturales: Celebraciones como bailes, melodías y 

festejos religiosos enriquecen el escenario cultural, siendo fundamentales para el turismo 

cultural. El Departamento fomenta el resurgimiento de estas costumbres a través de su 

incorporación en los circuitos de turismo y su propagación a escala regional y nacional, como 

fue observado durante el trabajo de campo. 

Incorporación de Grupos Étnicos: En zonas como el litoral del Pacífico, se da prioridad a 

la apreciación de las costumbres de las comunidades indígenas y afrodescendientes. Esta 

integración pone de relieve aspectos culturales como la medicina tradicional y la cocina local, 

factores que potencian el turismo ecológico y promueven la identificación de las 

manifestaciones culturales vivas del departamento, tal como se identificó en el trabajo de 

campo remoto . 

5.5.3 Guaviare 

Participación comunitaria y sostenibilidad: La incorporación de comunidades rurales en 

Guaviare es un pilar fundamental para el progreso sostenible del departamento, en particular 

en el sector del ecoturismo. El Plan de Desarrollo Departamental resalta la importancia de 

estas comunidades en la protección y fomento de los recursos naturales y culturales. 



 
 

Adicionalmente, se enfatiza la relevancia de promover la conservación como una actividad 

productiva a través del aprovechamiento sostenible de los recursos y la comercialización de 

servicios ecosistémicos (Gobernación de Guaviare, 2024). 

Reforestación y conservación productiva: Este mismo informe también hace referencia a 

proyectos como la planificación de terrenos sustentable, que engloba a comunidades rurales 

en convenios de preservación de bosques y recuperación de zonas deterioradas a través de la 

plantación de especies autóctonas. Estas estrategias no solo aspiran a frenar la deforestación, 

sino también a fomentar opciones económicas sustentables para los residentes (Gobernación 

de Guaviare, 2024). 

Estas medidas evidencian la dedicación del departamento hacia la coordinación entre las 

comunidades locales, la preservación del entorno natural y la implementación de proyectos 

de ecoturismo que favorezcan tanto a los habitantes como al ecosistema. 

5.5.4 Participación Comunitaria en las actividades ecoturísticas 

La participación de las comunidades locales es fundamental para el avance del ecoturismo, 

con casos en Guaviare, donde los firmantes y las comunidades rurales están encabezando 

iniciativas, y existen algunas comunidades que surgen de los acuerdos de paz, entre las que 

se incluyen EDR de Charras y EDR de Colinas. Se ha identificado en Antioquia el grupo 

"Por el aire libre", que incluye a firmantes en actividades de ecoturismo. A diferencia del 

Valle del Cauca, donde no se ha logrado detectar ninguna participación de los firmantes en 

tales actividades, según los registros del trabajo de campo remoto realizado en octubre de 

2024. 

5.6 Análisis comparativo 

Con fundamento en la información presentada con anterioridad (basado en el trabajo de 

campo), se lleva a cabo una comparación de los tres departamentos a partir de las categorías 

clave con el fin de evaluar sus diferencias y fortalezas en el ámbito del desarrollo del 

ecoturismo. Mediante este análisis se pueden reconocer elementos estructurales que impactan 

en el afianzamiento de esta actividad en cada región. 

  



 
 

Figura 14 

Gráfica de radar de los indicadores del ecoturismo en los departamentos. 

 
Fuente: Elaboración propia en Excel, información obtenida del trabajo de campo remoto 

(2024). 

Los ejes del gráfico representan cada una de las categorías: Recursos Naturales, Servicios 

Ecosistémicos, Principales desafíos, Potencialidades y Cultura. Las dimensiones de cada eje 

se midieron con denotaciones de “Bajo”, “Medio” y “Alto”, los cuales indican el nivel de 

desarrollo o rendimiento en cada categoría a partir de los resultados conseguidos en las etapas 

previas, en las dimensiones relacionadas con los servicios ecosistémicos y los principales 

desafíos, los valores correspondientes a Antioquia y Guaviare son idénticos, lo que provoca 

que las líneas representativas de ambos departamentos se superpongan en el gráfico. 

A pesar de que Antioquia, Valle del Cauca y Guaviare poseen un alto nivel de recursos 

naturales y potencial ecoturístico, la consolidación del ecoturismo varía en cada uno de ellos. 

Aunque el Valle del Cauca destaca por su elevado desempeño en servicios ecosistémicos, su 

dimensión cultural todavía necesita ser fortalecida. Si bien Antioquia exhibe fortalezas 

culturales destacadas, sus servicios ecosistémicos se encuentran en un nivel medio, lo que 

podría restringir la efectiva integración entre cultura y sostenibilidad ambiental. Guaviare, 

aunque conserva un alto potencial ecoturístico, enfrenta significativas debilidades en el 

ámbito cultural. Esto podría limitar su capacidad para ofrecer experiencias turísticas que sean 

auténticas y estén arraigadas en las identidades locales. En suma, estas divergencias ponen 

de manifiesto que se requieren estrategias adaptadas a las especificidades territoriales para 

progresar hacia un ecoturismo genuinamente equilibrado y sostenible. 



 
 

6.  Conclusiones 

Esta investigación determinó los factores clave que afectan el desarrollo de un ecoturismo 

enfocado en la reconstrucción social, la protección del medio ambiente y la reactivación 

económica en los municipios PDET de los departamentos de Antioquia, Valle del Cauca y 

Guaviare, regiones afectadas por las secuelas del conflicto armado. Los hallazgos muestran 

dimensiones transversales que condicionan su viabilidad en estos contextos. 

Aunque los tres departamentos cuentan con cualidades excepcionales para la implementación 

del ecoturismo, como una biodiversidad única, riqueza cultural y ecosistemas estratégicos, 

también se identificaron desafíos estructurales que, de no ser superados, impedirán su 

consolidación como destinos sostenibles. 

El fortalecimiento de la gobernanza a través de políticas claras y coordinadas entre los 

sectores público, privado y comunitario es esencial para consolidar el ecoturismo en los 

municipios PDET. A pesar de que los planes de desarrollo han incluido directrices en esta 

dirección, su aplicación continúa siendo restringida. Asimismo, resulta fundamental 

incrementar la inversión en infraestructura y formación para optimizar la accesibilidad y la 

calidad de los servicios turísticos. La capacitación de las comunidades locales en gestión del 

turismo y conservación del medio ambiente asegurará que los beneficios económicos se 

distribuyan de manera equitativa, fomentando un modelo de desarrollo sostenible e inclusivo. 

Igualmente, se deben promover estrategias que cambien la percepción de estos territorios a 

través de campañas que pongan en valor su riqueza cultural y natural, así como los progresos 

en materia de seguridad. El ecoturismo debe ser tratado con un enfoque integral que equilibre 

las dimensiones ecológica, social y económica para ser una herramienta efectiva de desarrollo 

territorial. Esto garantiza que las comunidades se beneficien y que los impactos negativos en 

los ecosistemas sean minimizados. 

Por lo que es urgente promover un ecoturismo autorregulado que respete los ritmos y valores 

de las comunidades locales, evitando la imposición de modelos externos que desdibujen sus 

identidades socioculturales. Es necesario que esta autorregulación abarque también las áreas 

naturales designadas para tales propósitos, asegurando que el aprovechamiento turístico no 

ponga en riesgo, ni a mediano ni a largo plazo, la sostenibilidad ecológica y las dinámicas 

sociales de los territorios que han sido históricamente moldeados por relaciones estrechas 

con su entorno natural. 
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