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Introducción 

 

A lo largo de la historia, la humanidad se ha visto enfrentada a diferentes retos para mejorar 

y prolongar su calidad de vida, como por ejemplo la creación de la rueda 3200 a.c, la construcción 

del Acueducto Romano 312 a.c y la invención del molino de viento 1180 d.c, demostrando la 

perseverancia y adaptación de la especie humana. Estos hitos han dejado en evidencia como la 

gestión de proyectos, de manera rudimentaria, se ha presentado desde la antigüedad y surge de la 

necesidad de seguir mejorando nuestro estilo de vida en áreas como la salud, el transporte, las 

telecomunicaciones y en el sector alimenticio. De acuerdo a esto, la primera y segunda guerra 

mundial dio inicio a la inclusión de términos como CPM y PERT, los cuales están relacionados 

con la optimización del tiempo para la fabricación de armas y se han convertido en el inicio de una 

disciplina la cual será objeto de estudio en el presente ensayo, Según Terrazas (2009), un proyecto 

surge de una idea, una oportunidad o una inversión que debe desenvolverse en una situación de 

emprendimiento y de riesgo, el cual es único, complejo, homogéneo e implica talento humano (p. 

167).  A partir de esto, surge la necesidad de establecer un método de planeación, organización y 

control, con el fin de cumplir los objetivos planteados por el ente de interés o dueño del proyecto. 

Tal como lo plantea el Instituto de Gestión de Proyectos (PMI, 2013), la gestión de proyectos tiene 

sus bases en el uso de habilidades, conocimientos, herramientas y técnicas que buscan aportar un 

producto o servicio de valor dándole solución a un problema. Para que dicha gestión funcione, es 

necesario cumplir con ciertas etapas, y de esta manera evidencia el estado del proyecto según sus 

aspiraciones. Estas etapas se componen por: inicio, planificación, ejecución, supervisión y control 

y cierre de proyecto. Este ensayo tendrá como objetivo el análisis del sistema Adaptativo SCRUM 
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y el sistema Predictivo PMP, para proponer un marco hibrido en la etapa de control de un proyecto. 

Esto para identificar a tiempo los diferentes tipos de riesgos y amenazas que se pueden presentar, 

y por último plantear oportunamente alternativas y recursos con el fin de reducir el uso de recursos 

no previstos en el proyecto; de esta manera poder resolver ¿Qué impacto tiene la creación de un 

marco hibrido para la mitigación de riesgos teniendo en cuenta SCRUM y PMBOK?  

 

Objetivos 

Aprendí la diferencia en la gestión de proyectos con marcos predictivos con enfoque PMBOK y 

marcos adaptativos con enfoque SCRUM. 

Comprendí el uso de un Dashboard como método para llevar un control de los productos en los 

que se trabajo y en los cuales se va a trabajar. 

Aprendí a identificar los roles Scrum y sus funciones para la implementación de trabajo 

colaborativo. 

Comprendí la importancia de la integración del marco ágil y del marco predictivo para obtener 

mejores resultados en la gestión de un proyecto. 

Implementar las bases teóricas y practicas de los marcos predictivos y colaborativos para la 

mitigación de riesgos en los proyectos. 

Usar los Sprints para prevenir o mitigar cualquier amenaza probable en un proyecto, con el fin de 

reducir pérdidas económicas y temporales. 
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Desarrollo 

 

Los productos desarrollados por las empresas japonesas y estadounidenses tales como 

vehículos, cámaras, electrodomésticos y sistemas de entretenimiento y dichos artefactos debían 

cumplir con un fin especifico y una calidad superior. Es allí donde el agilísimo empieza a cobrar 

vida en las empresas al fabricar sus artículos en un menor tiempo, pero a su vez, realizando mejoras 

basadas en las experiencias de sus usuarios. En el año 2001, Jeff Sutherland y Ken Schwaber junto 

a sus colaboradores, definieron las características, parámetros y roles del marco denominado 

SCRUM, el cual es definido como ágil: por su gran capacidad de desarrollar productos de calidad 

en poco tiempo, adaptativa: por su aceptación al constante cambio. Asimismo, se crearon y 

definieron los roles que debía tener un equipo SCRUM como lo son: Product Owner, dueño del 

producto o cliente, SCRUM Master o persona dedicada a la guía del equipo y también se definió 

el Development Team, personas encargadas del desarrollo del producto. 

La metodología Scrum ha tenido una gran acogida en diversas industrias, debido a que por 

medio de reuniones diarias y a tareas muy especificas se puede ir moldeando un producto 

diariamente de manera iterativa, con pequeñas entregas por el Development Team, para que 

finalmente el SCRUM Master y el Product Owner consideren que ya se cumplieron los 

requerimientos deseados. Empresas como Amazon, Google, Blizzard, 3M, Bose y Ferrari usan 

este marco para la mejora continua y agilismo en sus productos. 
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Por otro lado, el PMI por medio de su metodología predictiva, nos establece la gestión de 

proyectos en 5 grandes etapas de una manera tradicional, como lo son: inicio: que es parte del 

proyecto donde se establece el alcance; plan de negocios y estudio de viabilidad del proyecto: aquí 

se traza la ruta del proyecto; planeación: se establece el requerimiento del personal, recursos y 

equipos para garantizar el correcto desarrollo y cumplimiento del proyecto de inicio a fin, así 

mismo es importante definir los recursos, equipos necesarios y contratos de alquiler, adquisición 

de maquinaria o ensayos para cumplir con los estándares de calidad requeridos en el proyecto; 

ejecución: con las actividades previamente realizadas en la etapa de inicio y planeación, se empieza 

a materializar el proyecto, pues es aquí donde se tendrán que realizar las actividades y cumplir con 

el cronograma que se definió anteriormente; la penúltima etapa es el seguimiento y control del 

proyecto: en esta etapa se realizan los procedimientos necesarios de control e inspección del 

proyecto y se detectan las desviaciones ocurridas durante el desarrollo del mismo, con el fin de 

aplicar el plan de prevención y mitigación de riesgos realizado en la etapa de planeación; la ultima 

fase del marco predictivo con un enfoque PMBOK es el cierre del proyecto: en esta fase se 

contemplan todos los procesos necesarios para darle finalización o liquidación al proyecto que se 

pacto mediante un contrato y diversas pólizas. Este cierre se realiza con el fin de darle 

cumplimiento a todas las responsabilidades contractuales que se adquirieron en el momento de la 

firma del contrato, de igual manera, se asume que tanto el cliente como el contratista quedaron 

satisfechos con la ejecución del proyecto. 
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Conclusión 

La implementación de un marco de trabajo hibrido, compuesto por un sistema SCRUM y 

PMBOK en el sector de la construcción, podremos obtener grandes beneficios en la gestión de 

proyectos. Esto debido a la rigurosidad del marco predictivo, donde la línea de trabajo del proyecto 

es planeada desde un inicio para tener un control durante el transcurso del proyecto. Además, se 

integra el marco de trabajo ágil, el cual se diferencia por ser de tipo colaborativo y el cual puede 

tener como resultado una excelente prevención y mitigación de riesgos. Esto por medio de los 

planes y matrices de riesgo creados en las primeras etapas con metodología PMP y con los procesos 

diarios o Sprints establecidos por SCRUM, que se ejecuta de la mano de reuniones diarias que 

sirven para identificar los sesgos del proyecto, y de esta manera poner en marcha los planes de 

mitigación para evitar los sobrecostos, al prever falencias, antes de su ocurrencia. 

SCRUM al ser un marco de trabajo ágil nos permitirá realizar pequeñas entregas parciales 

del proyecto, hasta obtener el producto final deseado, permitiendo realizar modificaciones entre 

cada una de estas hasta lograr el objetivo del producto. Con el uso de esta característica en el marco 

de trabajo predictivo, se podrá optimizar en tiempo y recursos debido a la rapidez y dedicación del 

Development Team estableciendo los plazos de entrega de 2 a 4 semanas. Por otro lado, en el 

marco PMBOK los productos realizados se entregarán hasta el final del proyecto y un cambio o 

modificación en esta etapa puede ser fatal para el avance del mismo, al ser necesario reinvertir 

recursos y tiempo para subsanar los errores. 

La implementación de un Dashboard o tablero de Scrum en el método tradicional, permitirá 

mantener informados diariamente a todos los integrantes del equipo de las actividades en las cuales 

se está trabajando y son fundamentales para el avance del proyecto. Sin duda alguna, ambos 
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marcos son claros y válidos, debido a que contribuyen al avance del proyecto, ya es tarea de la 

persona encargada decidir su metodología dependiendo del objetivo que quiere alcanzar con el 

proyecto. 
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