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Estilos de liderazgo en los proyectos de Ingenieria Civil y la importancia de incorporar el
liderazgo auténtico en los ambitos acadéemicos y laborales de la industria de la
construccion.

Existe una gran necesidad de reconstruir la manera de pensar y de interpretar los distintos
estilos de liderazgo que se han planteado hasta el dia de hoy, principalmente en la industria de la
construccidn, y por ende en la gestion de proyectos en ella, ya que “los mayores desafios de los
tiempos modernos y el entorno empresarial cada vez méas diferentes requieren una vision
renovada para la investigacion del liderazgo y exigen un cambio en la percepcion y la
mentalidad tradicional sobre el liderazgo en la industria de la construccion. La globalizacion y
la naturaleza cambiante de la construccion han hecho necesario que los gerentes de proyecto
tengan y apliquen diferentes comportamientos, competencias y estilos de liderazgo” (Ofori &
Toor, 2007). Por tanto, empecemos por decir que el liderazgo no tiene una unica definicion, sin
embargo, la autora Garcia Rubiano (2011) lo define como “un proceso mediante el cual un
individuo o grupo de personas influye sobre otros, con el propdsito de conseguir cierto objetivo
comun” por tanto, un lider “es un intelectual que posee una vision critica, habilidad,

conocimientos necesarios para crear espacios abiertos a la participacion y al cambio” segiin Peia
(1990).

Existen distintos modelos de liderazgo, los cuales estan establecidos segun las
caracteristicas y conductas que tenga cada lider, algunos de los mas comunes son el liderazgo
democratico o participativo, en el cual el lider con esta ideologia o estilo, tiende a escuchar las
opiniones de sus subordinados y tener la aprobacién de estos mismos, se considera un lider
activo, consultivo y orientador, con sentido de responsabilidad y de compromiso en cuanto a los
proyectos, ademas de una alta moralidad a la hora de tomar decisiones (Jiménez & Villanueva,
2018).Por tanto, se puede considerar como un estilo de liderazgo positivo y con ventajas a la
hora del trabajo en equipo, ademas de los grandes resultados que puede producir. Otro tipo de
liderazgo es el autoritario o autocratico en donde su lider a diferencia del anterior es una persona
con decisiones firmes e inflexibles ante las opiniones de subordinados, asumiendo un rol de
mando y, por ende, la responsabilidad de las decisiones, esperando un acatado de sus 6rdenes

(Jiménez & Villanueva, 2018), temido, entonces, por los miembros del equipo que estan bajo



este tipo de liderazgo, ya que lo consideran en gran manera negativo y con una gran carga de

autoridad, como inmersos en un mandato.

Los estilos de liderazgo mencionados anteriormente han sido los mas utilizados por parte
de la industria de la construccidn en la mayoria de sus proyectos, por los rasgos de personalidad,
situaciones operativas entre otros, ya que, segun diversas investigaciones, estos estilos se
relacionan a la industria por su orientacion a cumplimiento de tareas, estilo autoridad-

cumplimiento, direccién, etc. (Ofori & Toor, 2007).

Tenemos, por otra parte, estilos de liderazgo que nos ha traido la actualidad como el
liderazgo transformacional, basado en una relacion lider-seguidores, donde ambos se apoyen al
nivel de potenciarse, ya que este lider tiene las caracteristicas de ser inspirador, maduro y
motivador, llevando asi a su equipo en la busqueda de excelencia en los resultados de trabajo, asi
como un ambiente basado en el respeto, la colaboracion y en la organizacion (Cruz-Ortiz et al.,
2013). Este estilo de liderazgo es uno de los mas convenientes en cuanto a la transformacion de
actitudes de los lideres para aplicar habilidades blandas y mejorar el rendimiento de su equipo de
manera motivacional y organizacional. Adicionalmente, tenemos el estilo de liderazgo
transaccional, el cual se basa en un caracter metodico para de esta manera influir en el
compromiso de sus subordinados, ademas fomentan esto con la premiacion o castigos segun la
productividad y el cumplimiento de metas. (Jiménez & Villanueva, 2018). Al contrario del
anterior estilo, este es un poco mas tradicional, basado también en el cumplimiento de objetivos

bajo Gnicamente una direccion, lo que resulta a su vez no tan positivo.

Como ya se menciond, la industria de la construccion se ha basado en el poder, autoridad
y ordenes, ademas del apoderamiento masculino en el liderazgo de la industria. Sin embargo, los
nuevos estandares del siglo XXI requieren que se cree un cambio en el pensamiento de los
nuevos lideres que se presentaran en la industria. Un gran ideal es la aplicacion de un “Liderazgo
Auténtico”, en el que los lideres no solo son gestores de proyectos, sino, también, lideres de
personas Yy visionarios del futuro, teniendo en cuenta las caracteristicas que deben tener en su
personalidad y el carécter, como la incorporacion de los valores (resiliencia, empatia, paciencia,
capacidad de trabajo en equipo, manejo de resolucion de conflictos, responsabilidad,

solidaridad), liderando de forma flexible, siendo estrategas para adquirir mejores resultados en



contextos particulares y tomando iniciativas para adaptarse a una industria de la construccion

moderna, actualizada y cambiante (Ofori & Toor, 2007).

En muchos casos, el liderazgo femenino puede tener estas caracteristicas, ademas, se
logran ver diferencias con el estilo que manejan al masculino y esto se debe a que, segln
estudios, se ha demostrado que las mujeres lideran con un estilo mas democratico y participativo,
mientras que los hombres lideran con un estilo méas autocratico y directivo (Cuadrado et al.,
2003). Adicionalmente, las mujeres le pueden agregar de manera positiva rasgos como el
compromiso y dedicacidn que tienen sobre las personas que estén bajo su cargo, por lo que
podemos decir que es un estilo mas transformacional y social, logrando estimular y motivar a su

equipo, buscando resultados mas asertivos.

Dentro de la diversidad de género y liderazgo que requieren los nuevos Ingenieros
Civiles, se necesita un crecimiento de la participacion de la mujer dentro del medio, pues, de
manera internacional, las mujeres en la ingenieria no han alcanzado siquiera un porcentaje del
10% en la préctica, ya que existe poca fuerza laboral femenina en la ingenieria (Johnson, 2013).
Actualmente, si hablamos a nivel nacional, en Colombia, existe una gran brecha entre la
participacién de ambos géneros (masculino y femenino), en donde segun estudios de
CAMACOL B&C, de las personas empleadas en el sector solo el 7.2% son mujeres mientras que
el 92.8% son hombres (La Secretaria Distrital del Habitat et al., 2021).

Esta problemaética se puede atribuir a la falta de estimulo que reciben las nifias para la
inclinacion hacia la rama de la ingenieria, esto debido a la sociedad que aun tiene un
pensamiento cerrado sobre este tipo de carreras, expresandose hacia ellas como “carreras para
hombres”. Por otro lado, también se tiene el mercado laboral, en el que se debe impulsar el
desarrollo y fortalecimiento de las capacidades de las mujeres, por lo que el gobierno se ha
tenido que poner en la tarea de generar propuestas, estrategias y programas para lograr un

crecimiento del empleo femenino en la industria (Pefiuela, 2021).

Claramente la sociedad ha tenido avances y la mujer ha logrado ocupar grandes cargos de
liderazgo en diferentes sectores incluyendo el de la construccion. Como ejemplo internacional
tenemos a una de las tres mujeres del proyecto 1-405 del estado de Washington, tratandose de
uno de los proyectos de disefio y construccion de carreteras mas grandes del estado, este ejemplo

es Stacy Trussler, subdirectora de proyectos de construccion del Eastside Corridor de WSDOT



(Washington State Department of Transportation), con responsabilidades de la gestion de
proyectos, desde el disefio preliminar hasta la construccidn, ademas cuenta con 18 afios de
experiencias en el sector, relata que “Hace muchos afios me dijeron que mis tres mejores
habilidades laborales son la toma de decisiones, la comunicacion y el liderazgo estratégico.
Necesitaba confianza para dejar que mis habilidades naturales brillaran. En la escuela de
posgrado, tuve que dar bastantes presentaciones a la alta direccion de la empresa que pago mi
beca de investigacion. Esta experiencia me dio la confianza para aprender més sobre
presentaciones efectivas y crear oportunidades para practicar mis habilidades. ”
“Recientemente, observé a los lideres exitosos en mi industria, especialmente a los hombres. Los
observé, su comportamiento y sus estilos de hablar. Lo que observé es que los lideres que mas
admiro son los expresivos y dinamicos. EI mejor consejo que puedo dar tanto a mujeres como a
hombres es que sean quienes son. Ahi es cuando estas dando lo mejor de ti.” “Lo que realmente
disfruto de la Ingenieria Civil es la oportunidad de integrar el entorno construido en el entorno
natural, la oportunidad de crear una infraestructura sostenible. Debido a que no existe una
trayectoria profesional tipica para los Ingenieros Civiles, las mujeres jovenes deberian hablar
con otros Ingenieros, tanto mujeres como hombres que trabajan en los sectores publico y

privado, para comprender bien nuestra profesion” (Giraldo, 2010).

Por otra parte, tenemos referentes nacionales, como lo es Pilar Gutiérrez quien tiene una
experiencia de mas de 20 afios en el sector de la construccién en Colombia. Es arquitecta y se
desempefia como directora de obra de un proyecto de vivienda de interés social (VIS), donde
debe coordinar y dirigir los proyectos desde su cargo, con un mando de mas de 31 trabajadores
donde solo 5 son mujeres, ya que, el personal femenino que se contrata en el sector, es ubicado
en areas de bajo esfuerzo fisico, siendo una barrera de acceso. Ella comenta que “este cargo le
ha aportado una formacion y fortalecimiento a nivel de liderazgo, no solo en su trabajo, sino a
nivel personal y familiar.” Sin embargo, “Mi familia al principio realmente me decia, que era
un medio demasiado fuerte, pero el caracter o la formacion que uno tiene ha hecho que me haya
podido desenvolver y desempefiar muy bien en la construccion, yo no me veria un cien por
ciento en oficina todo el tiempo frente a un computador ” y ademas, “Me gustan mas los trabajos
de campo, te aportan mucha experiencia, te retroalimentan cada dia a mejorar muchas cosas, te

formas como persona y sabes manejar los entornos , son entornos no muy faciles pero son



entornos que te ayudan a manejar tu disciplina, tolerancia, liderazgoy comunicacion”
(Alcaldia de Bogota, 2021).

En este sentido, se puede decir que tanto hombres como mujeres, ya que todos los lideres
Ingenieros de la industria de la construccidon deben mejorar en las competencias blandas o no
técnicas para su liderazgo. Por tanto, se han realizado estudios a ejecutivos de la industria, para,
de esta manera, identificar con exactitud cuales son las competencias mas importantes y
requeridas por los profesionales de la Ingenieria Civil, los resultados de la investigacion de
Simmons et al. (2020) fueron 14 competencias importantes que hacen énfasis a la mejora del
liderazgo en el campo, donde encontramos competencias de tipo tradicional en el
profesionalismo, conocimiento técnico, comportamiento, gestion del tiempo, colaboracién,
comunicacion y relaciones interpersonales, incluyendo la asertividad, la flexibilidad y la
resolucion de conflictos. Por otro lado, tenemos que Odusami (2002), también tiene en cuenta la
anterior categorizacion de las habilidades importantes para un lider en la industria y segun sus
percepciones y la de los estudiados, las que més prioridad tendrian son la toma de decisiones, la

comunicacion, el liderazgo y la motivacion.

Como ya vimos la Ingenieria Civil es muy cambiante y uno de esos cambios importantes
que exige la actualidad es el tipo de lideres que estan en la industria de la construccién, por lo
cual, desde el pregrado se debe instruir a los estudiantes a que no solo se deben aprender y
afianzar las habilidades y conocimientos técnicos, sino, las habilidades blandas, para que en el
futuro se tenga una gran responsabilidad del liderazgo en la sociedad, ademas de una buena
gestion humana. Por esta razén, las universidades y escuelas de ingenieria deben afianzar y/o
incluir la gestion de proyectos y liderazgo dentro de sus planes de estudio en Ingenieria Civil. La
ABET (Accreditation Board for Engineeting and Technology) ha incorporado requisitos
especificos dentro de esos planes de estudio para poder introducir el concepto de “liderazgo”,
entre sus criterios de acreditacion, se encuentra el de Resultados de los estudiantes, mencionando
que se debe buscar “la capacidad de funcionar de manera efectiva en un equipo cuyos miembros
juntos brindan liderazgo, crean un entorno colaborativo e inclusivo, establecen metas,
planifican tareas y cumplen objetivos” (ABET, 2021), y que de esta manera los estudiantes
comprendan y puedan aplicar los conceptos basicos del liderazgo, y que asi, la Ingenieria Civil,

logre representar una via para integrar el liderazgo en un futuro, desafiando a las instituciones a



crear un camino educativo mas sélido y multifacético para que los Ingenieros puedan servir en

proyectos que afectan el bien publico (Shane et al., 2014).

Una de las estrategias para desarrollar habilidades blandas es el uso de plataformas
virtuales de aprendizaje como apoyo a la ensefianza presencial de los estudiantes. Uno de estos
métodos asertivos para el aprendizaje y el desarrollo de habilidades de liderazgo en el siglo XXI
es el PLC (Personal Learning Cloud) o “Nube de Aprendizaje Personal”, ya que es un método
flexible y de acceso inmediato. Este se trata de una variedad de cursos en linea por medio de
plataformas de aprendizaje, es decir, una “infraestructura de aprendizaje en red”. ES una
tendencia con cuatro caracteristicas importantes las cuales son: Un aprendizaje personalizado,
por lo que son plataformas virtuales, donde las personas podran adaptar el curso a sus estilos de
aprendizaje y entornos particulares, ademas de un seguimiento a los resultados para asi mismo
satisfacer las necesidades individuales. El aprendizaje se socializa, puesto a que permite la
colaboracion entre alumnos para la resolucién de problemas, desarrollando de esta manera
nuevas habilidades y capacidades. El aprendizaje se contextualiza, es decir, este método permite
que cada participante adecUe los nuevos conocimientos en funcion de sus requerimientos y, por
altimo, los resultados del aprendizaje se pueden rastrear de forma transparente y (en algunos
casos) autenticar, debido a que estas plataformas permiten las certificaciones de los

conocimientos adquiridos (Moldoveanu & Narayandas, 2019).

El uso del PLC en las universidades trae consigo ventajas importantes como es la
recepcion de contenidos por parte de los estudiantes que sean relevantes para sus carreras y el
contexto en que apliquen las habilidades aprendidas. Cabe resaltar que por ser virtual puede
existir una limitacién para su adquisicién. Sin embargo, ese método esta incorporando también
sesiones sincronicas y clases en vivo para poder monitorear y realizar un seguimiento mas

detallado de la recepcidon de las estrategias (Moldoveanu & Narayandas, 2019).

Trayendo a colacion el plan de estudios del programa de Ingenieria Civil de la
Universidad Militar Nueva Granada (UMNG, 2014), aprovechando que se encuentra en cambio
curricular, y a pesar de que se integran asignaturas de areas de conocimiento tales como socio-
humanistica y econémico-administrativa, no se tiene en cuenta, la palabra liderazgo o una
relacién con el desarrollo de competencias de liderazgo en la gestidn de proyectos, por lo que en

este documento, se busca proponer la apertura de una electiva profesional que logre afianzar los



conocimientos sobre el liderazgo auténtico en la Ingenieria Civil tanto para hombres como

mujeres.

El objetivo de esta asignatura es como ya se ha mencionado, producir Ingenieros mas
completos, con nuevas habilidades de liderazgo auténtico para la industria, entre ellas:
Habilidades para funcionar en equipos multidisciplinarios, habilidad para comunicarse de
manera efectiva, habilidad para afianzar valores personales fundamentales y de carécter para el
adecuado liderazgo, habilidad de reconocer y comprender los contextos en los que un lider opera,
resolucion de conflictos, decisidn, pensamiento critico y razonamiento de manera autbnoma y
original, habilidad para demostrar responsabilidad del desempefio de su liderazgo y de su equipo
de trabajo, fomentar independencia personal de los integrantes de sus equipos sin que estos
pierdan la capacidad de trabajo en grupo, siempre procurando mantener la calidad de los
resultados (Ellis & Petersen, 2011; Schuhmann et al., 2014). La asignatura de liderazgo, con los
conceptos mencionados anteriormente, puede ser propuesta como una electiva en el programa
presencial, utilizando el método de aprendizaje PLC como una herramienta de apoyo o, como
una electiva en el programa a distancia empleando el método de aprendizaje PLC como

fundamentacion metodoldgica.

Concluyendo, la recomendacion es que la Universidad Militar Nueva Granada, al igual
que otras universidades en el mundo y en Colombia, logre desde el ambito educativo fomentar la
formacion y participacion activa tanto de hombres como mujeres en la busqueda de un auténtico
liderazgo, generando interés a los estudiantes por la tematica del liderazgo y beneficiandose por
un curriculum o pensum innovador que procure desarrollar competencias blandas ademas de las
competencias técnicas, transformando el pensamiento y el enfoque de los egresados del
programa de Ingenieria Civil, formando Ingenieros Civiles capaces de adaptarse a la
globalizacién del mundo, para que al ejercer en el ambito profesional logren tener los valores,
actitudes y habilidades adecuados para interactuar como lideres auténticos y que puedan ser

inspiracion para su equipo entregando asi mejores resultados.
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