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Resumen

El presente documento aborda el proceso de recuperacién econémica del futbol
profesional colombiano tras el impacto de la pandemia por COVID-19, periodo en el que los
clubes enfrentaron una drastica disminucion de ingresos tras la interrupcién repentina de sus
actividades. A partir de un enfoque explicativo, se examinan las medidas adoptadas para
mitigar los efectos de la crisis, tales como ajustes operativos, adopcion de herramientas

digitales, transformacion de modelos comerciales y estrategias de sostenibilidad financiera.

Respecto a las estrategias de recuperacion utilizadas por los clubes para enfrentar los
efectos negativos de la pandemia se puede decir que se enfocaron principalmente en la
incorporacion de herramientas digitales para mantener la relacion con los aficionados y generar

nuevas fuentes de ingresos.

Por ultimo, se identifica que la efectividad de las medidas adoptadas permitié recuperar
y posteriormente mantener la estabilidad financiera de los equipos en el contexto post
pandemia a partir del analisis de informacion contable y factores macroeconémicos que
influyeron en sus resultados proponiendo herramientas Utiles para la gestién econémica del

futbol colombiano, que puedan ser adaptas ante escenarios futuros similares.

Palabras clave: Covid-19, Futbol profesional colombiano, recuperacion econémica,

estrategias.

Abstract

This document addresses the economic recovery process of Colombian professional
football following the impact of the COVID-19 pandemic, a period in which clubs faced a drastic

decrease in revenue following the sudden interruption of their activities. Using an explanatory



approach, it examines the measures adopted to mitigate the effects of the crisis, such as
operational adjustments, adoption of digital tools, transformation of business models, and

financial sustainability strategies.

Regarding the recovery strategies used by clubs to address the negative effects of the
pandemic, clubs focused mainly on incorporating digital tools to maintain relationships with fans

and generate new sources of income.

Finally, it is identified that the effectiveness of the measures adopted allowed the teams
to recover and subsequently maintain their financial stability in the post-pandemic context,
based on the analysis of accounting information and macroeconomic factors that influenced
their results. It proposes useful tools for the economic management of Colombian football that

can be adapted to similar future scenarios.

Keywords: Covid-19, Colombian professional soccer, economic recovery, strategies.



1. Introduccioén

El fatbol en Colombia es un simbolo cultural profundamente arraigado con las tradiciones
del pais, refleja una expresion de identidad colectiva que une a comunidades diversas y el cual
es un componente clave dentro de la economia del entretenimiento (Jauregui, 2024). Su
impacto trasciende el &mbito estrictamente deportivo, pues es capaz de condensar dinAmicas
sociales, culturales y econdmicas para movilizan a millones de personas en el pais. La pasion
gue despierta en los aficionados se traduce en una sélida cadena de valor que impulsa
sectores como el turismo, la publicidad, los medios de comunicacion, el comercio local y los
servicios urbanos (IDRD, 2024; Secretaria de cultura, recreacion y deporte, 2023). Esta
capacidad para conectar con grandes masas ha convertido al futbol en una plataforma

privilegiada de conexién social y dinamizacién econémica (Bailey et al., 2009).

A lo largo de la historia, el futbol ha sido una forma en la que las personas y comunidades
han expresado quiénes son, sus valores y sus aspiraciones. Ha reflejado momentos clave de la
sociedad, mostrando tanto sus conflictos como sus esperanzas. Villanueva citado en (Jauregui,
2024) sostiene que el futbol en Colombia funciona como una via para canalizar las
frustraciones colectivas causadas por problematicas sociales como la pobreza, la desigualdad y
el desempleo. En este sentido, los triunfos deportivos no solo generan alegria, sino que
transforman la percepcion que la sociedad tiene de si misma, ayudando a resignificar esas

emociones negativas.

Sin embargo, a pesar de la importancia cultural y econémica de esta actividad, la pandemia
por Codid-19 afectd notablemente el desarrollo de sus actividades cotidianas, debido a la
suspension urgente de competencias, el cierre de estadios y las restricciones de ingreso la
cuales fueron impuestas desde marzo de 2020 (ESPN, 2020), dejando en evidencia las

fragilidades estructurales del modelo econémico sobre el cual operan muchos clubes a nivel



mundial. Ahora bien, la crisis sanitaria no solo comprometio la sostenibilidad financiera de estas
instituciones, como lo reporté la Superintendencia de Sociedades, sino que también expuso la
dependencia excesiva de fuentes de ingreso tradicionales como la taquilla y patrocinadores

presenciales.

Ante esta coyuntura, surgi6 la necesidad urgente de transformacion en todos los sectores
econdmicos, para el caso deportivo involucro diversos actores del entorno, incluyendo
directivos, ligas, jugadores y patrocinadores, los cuales se vieron forzados a implementar
estrategias de adaptacion que, mas alla de su caracter reactivo, ofrecieron oportunidades para
repensar el modelo de gestidn deportiva (Garcia y otros, 2021). En este contexto, se
implementaron medidas como la renegociacién de contratos laborales, la digitalizacion de
servicios, la exploracion de nuevas plataformas de difusién y la creacion de experiencias
virtuales para el aficionado, con el objetivo de sostener el vinculo emocional y financiero con la

hinchada (FIFA, 2022; Navarro, 2021).

Con el paso del tiempo, se observa un proceso de recuperacion notorio en medio de la
incertidumbre, el cual no solo constituyd una respuesta ante un momento de dificultad, sino que
abrid la puerta a una reconfiguracién del modelo econémico y organizacional, para este caso
en particular el futbol profesional colombiano. Es por eso que, a través de este trabajo se
analiza, desde un enfoque exploratorio, las principales estrategias de recuperacién econémica
implementadas por los clubes del fatbol profesional colombiano tras la pandemia, teniendo en
cuenta que es un campo en Colombia que no presenta muchas investigaciones al dia de hoy.
En adicion, se propone conocer la efectividad de estas acciones, asi como reflexionar sobre los

aprendizajes colectivos que podrian servir como ruta ante futuras crisis.

Esta investigacion se desarrolla a través de tres capitulos, los cuales permiten comprender
de manera integral cémo la pandemia afecté al fatbol colombiano, qué acciones tomaron los

clubes para mantenerse operativos y cuales fueron los resultados que se obtuvieron en la



etapa post pandémica. Con ello, se busca aportar una vision propositiva sobre el futuro del
futbol profesional en Colombia y su capacidad para adaptarse a escenarios de alta volatilidad

en el mercado.

1.2 Planteamiento del problema

La pandemia de COVID-19 tuvo un impacto significativo en el sector deportivo, pues los
clubes de futbol a nivel global reportaron pérdidas por mas de 14.000 millones de dblares entre
2020 y 2021, y aunque las grandes ligas europeas contaban con reservas y estructuras mas
sélidas, ligas como la colombiana se vieron afectadas seriamente en sus operaciones por la

falta de liquidez y la dependencia de ingresos variables (FIFA, 2022).

En Colombia los clubes de futbol profesional enfrentaron una drastica reduccion de
ingresos debido a la suspension de torneos, la ausencia de publico en los estadios y la
disminucion de ingresos por patrocinio y derechos de transmisiéon. Los ingresos operacionales
de los equipos de futbol profesional colombiano disminuyeron en un 34% en 2020 en
comparacion con el afio anterior (Superintendencia de sociedades, 2020), como se muestra a

continuacion:

llustracién 1 - Variacién de los ingresos operacionales de los 34 equipos de la Liga
Colombiana

Variacion de los ingresos operacionales de los 34
equipos de La Liga Colombiana

wv

[\7]

S $800.00 $627.40 $615.70
= $600.00 $455.70
g $343.10

& $400.00 $243.90

8 $200.00

g .

S ’ :

P Ingresos operaaonales

g

&

ANO
2019 2020 =2021 © 2022 m®2023



10

Con base en la grafica anterior, se puede observar que durante el periodo 2019-2023,
los ingresos operacionales de los equipos de futbol colombiano experimentaron una fuerte
caida seguida de una recuperacion gradual. En 2019, antes del impacto de la pandemia, los
ingresos operacionales del futbol profesional colombiano alcanzaron los 637,4 mil millones de
pesos. No obstante, en 2020, como resultado de las restricciones, la suspension de
competencias y la ausencia de publico en los estadios, estos ingresos cayeron drasticamente a
243,9 mil millones de pesos, lo que representd una disminucion del 61,7 %. A partir de 2021, se
observo una recuperacién progresiva de 343,1 mil millones en 2021, 455,7 mil millones en 2022
y 615,7 mil millones en 2023. Esta tendencia positiva sugiere que los clubes implementaron
diversas estrategias de adaptacion y reactivacion econémica. Analizar en detalle dichas
acciones permite comprender cémo lograron recuperarse en el escenario pospandémico y qué

aprendizajes podrian consolidarse para enfrentar futuras crisis.

Entonces, el analisis de la evolucion entre 2020 y 2023, permite determinar una
variacion porcentual acumulada del 152,3 %, lo que refleja una recuperacién significativa del

sector en tres afios, basado en los datos anteriores:

615,7 — 2439

z 0
243.9 )xlOO 152,3%

Diferencia porcentual = (

Este crecimiento representa una recuperacion en términos absolutos, es decir qué; los
ingresos crecieron 371,8 mil millones, representando un desempefio constante a lo largo del
tiempo. De hecho, la tasa de crecimiento anual compuesta representa un cambio porcentual en

una variable para el periodo de un afio, de aproximadamente 35,7 %:
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1
615’7)3_ 1=0,357; ~ 35,7%
244 T IR0 =2l

Tasa de crecimiento anual compuesto = (

Es decir que, entre 2020 y 2023, los ingresos operacionales del futbol profesional
colombiano experimentaron una notable recuperacion. La diferencia porcentual acumulada de
aproximadamente 152,3 % refleja un crecimiento total significativo en ese periodo,
evidenciando que los clubes no solo lograron superar el impacto inicial de la pandemia, sino
gue también incrementaron de manera considerable sus ingresos en relacién con el punto mas
critico buscando alcanzar resultados previos a la pandemia, y por su parte una tasa de
crecimiento anual compuesto del 35,7 % indica que este crecimiento fue sostenido y

consistente afio tras ano.

Ambos porcentajes revelan un proceso de reactivacion econdmica solido, lo que sugiere
gue las estrategias implementadas por los clubes fueron eficaces no solo para sobrevivir, sino
también para fortalecerse en un entorno desafiante. Estos resultados positivos respaldan la
importancia de identificar y analizar en profundidad las medidas adoptadas, de modo que se

pueda entender como sucedid el proceso de recuperacion econémico.

Por lo tanto, la realizacion de esta investigacién busca analizar las estrategias de
recuperacion econdémica implementadas por los clubes de fatbol profesional colombiano tras la
pandemia de COVID-19. Dado el impacto profundo que esta crisis global tuvo sobre el sector,
es crucial comprender cémo los clubes enfrentaron los desafios econdmicos, qué factores
fueron determinantes en sus decisiones y como estos contribuyeron a los resultados obtenidos.
Esta comprension no solo permitird identificar las lecciones aprendidas, sino también ofrecer
lineamientos para fortalecer la resiliencia y sostenibilidad de la industria en escenarios

adversos futuros.
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1.2 Justificacion

La pandemia por COVID-19 dej6 una huella profunda en todos los sectores econdémicos
a nivel mundial, y el fatbol profesional colombiano no fue la excepcion. La paralizacién de la
actividad deportiva, las restricciones sanitarias y la incertidumbre global amenazaron con
guebrantar la estabilidad financiera de los clubes, que ya enfrentaban retos previos como la
gestion de recursos y la competitividad internacional. Sin embargo, tras el golpe inicial,
surgieron estrategias de recuperacion que permitieron a algunos clubes no solo sobrevivir, sino

incluso salir fortalecidos, adaptandose a nuevas realidades econémicas y tecnoldgicas.

Aunque el sector deportivo en ciudades como Bogota ha mostrado sefiales de
recuperacion, retomando niveles similares a los de antes de la pandemia (Secretaria de cultura,
recreacion y deporte, 2023),persisten interrogantes como ¢,qué cambios hicieron los clubes
para mantenerse a flote durante y después de la pandemia? O ¢ cuales fueron las medidas
especificas adoptadas por los clubes de futbol profesional para enfrentar esta coyuntura

critica?

Este estudio es importante porque busca generar aprendizajes Gtiles que puedan ser
aplicados ante futuras emergencias econdémicas. A través de un enfoque exploratorio, se busca
proporcionar una comprension profunda del fenémeno, abarcando no solo los datos
financieros, sino también aspectos clave como la gestion de recursos, la innovacién y la
adaptacion organizacional, elementos fundamentales para enfrentar con éxito crisis de este

tipo.

El valor académico y practico de esta investigacion radica en su contribucion al
conocimiento sobre la economia del deporte, un campo que, aunque ha adquirido mayor

relevancia en los Gltimos afios, no cuenta con investigaciones suficientes, especialmente en el



13

contexto latinoamericano. La industria deportiva necesita de mayor andlisis desde el enfoque
econoémico para comprender su comportamiento ante choques inesperados en el mercado.
Ademas, los resultados permitirdn orientar a directivos, administradores deportivos y tomadores
de decisiones en la formulacién de politicas sostenibles que fortalezcan al fatbol profesional

colombiano como motor cultural y econémico del pais.

Este estudio abre la puerta a un andlisis més profundo de las estrategias utilizadas por los
clubes para mantener su estabilidad y, en muchos casos, fortalecer su modelo de negocio. A
medida que el futbol sigue siendo uno de los pilares culturales y econémicos de Colombia,
comprender como los equipos han navegado por este proceso de reactivaciéon no solo es
relevante para los interesados en el deporte, sino también para aquellos interesados en la

gestion empresarial, la innovacion y la resiliencia organizacional.

2. Objetivos

2.2 Objetivo general

Identificar las estrategias de recuperacion econdémica implementadas por los clubes de fatbol
profesional colombiano tras la pandemia de COVID-19, con el fin de detallar su utilidad ante

posibles crisis futuras.

2.3 Objetivos especificos

¢ Identificar las principales afectaciones econémicas sufridas por los clubes de futbol

profesional colombiano durante el periodo de pandemia.
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o Analizar las estrategias adoptadas por los clubes para mitigar los efectos financieros de
la crisis
o Reconocer las principales lecciones aprendidas a partir de las estrategias de

recuperacion aplicadas en el futbol colombiano durante la pandemia.

3. Metodologia

El disefio metodolégico de esta investigacion se plantea desde un enfoque exploratorio,
cuyo objetivo es obtener un conocimiento inicial y comprensivo sobre las estrategias adoptadas
por los clubes de futbol profesional colombiano frente a la crisis provocada por la pandemia de
COVID-19. Este tipo de investigacion es adecuado cuando el fenébmeno a estudiar no ha sido
abordado de manera exhaustiva previamente, permitiendo identificar tendencias, practicas

institucionales y posibles lineas de andlisis para futuras investigaciones (Pefia Roberto, 2013)

La metodologia utilizada es de tipo cuantitativo pues sigue un proceso secuencial y
riguroso, donde cada fase precede a la siguiente, desde la formulacion de la idea hasta el
analisis de los datos y la interpretacion de los resultados en funcién de los objetivos planteados
(Hernandez Sampieri y otros, 2014), con un enfogue documental, centrado en la recopilacion,
revision y andlisis de fuentes secundarias. Estas incluyen articulos académicos, informes
oficiales y publicaciones especializadas en gestion deportiva. Entre las fuentes consultadas se
encuentran documentos del Ministerio del Deporte, la Alcaldia de Bogot4, y revistas cientificas
como Adversia y la Revista de Economia del Deporte, ademas de estadisticas oficiales

publicadas por el IDRD y la Superintendencia de Sociedades.

El trabajo se desarroll6 en tres fases. En la primera fase, se describen las caracteristicas
del sector, enfocado en el futbol profesional colombiano, junto con las principales afectaciones

econdmicas que sufrieron por los clubes durante el periodo de pandemia, mediante los datos
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recopilados por la Superintendencia de sociedades los cuales proporcionaron indicadores
financieros. En la segunda fase, se revisaron documentos, informes e investigaciones previas
las cuales describen como funciona el entorno deportivo y cuales fueron estrategias utilizadas
por los clubes para mitigar los efectos econémicos de la crisis. Finalmente, en la tercera fase,
se exploraron los resultados disponibles en el periodo postpandemia, buscando aproximarse a

una evaluacion preliminar de la efectividad de dichas estrategias.

El analisis se apoy6 en la técnica de analisis documental cuantitativo, la cual permitio
examinar sistematicamente los datos y la informacion registrada para identificar patrones
emergentes y relaciones iniciales entre las acciones adoptadas por los clubes y su situacion
financiera posterior. Este enfoque facilit6 una comprension mas amplia del contexto econémico

y social del fatbol colombiano durante y después de la pandemia.

4. Marco de referencia

4.2 Marco teorico

La pandemia por Covid-19 ha generado un interés significativo en los investigadores
respecto a diferentes ambitos no solo sociales, sino también politicos, econémicos, entre otros,
con el objetivo de medir o evaluar el impacto que ha tenido, luego de su inesperada llegada. La
epidemia por COVID-19 se declar6 oficialmente por la OMS el 30 de enero de 2020, ahora
bien, por su crecimiento y caracterizacién, posteriormente se consideré como una pandemia

por su extension en varios paises del mundo (Organizacién Panamericana de la Salud, 2020).

Su rapida propagacion incentivé a las organizaciones a tomar decisiones rapidas e
inteligente Colombia sobre junio del 2020 habia sido suspendida hasta nuevo aviso, igual que

varios clubes habrian tomado la misma medida (ESPN, 2020). Lo anterior, incentiva a conocer
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mas detalle sobre el impacto que generé la suspensién de actividades en el futbol colombiano,

especificamente en el &mbito financiero.

En Colombia, el futbol llegd aproximadamente en 1892, lo que representa mas de 130
afos de historia, y es que, desde los primeros partidos en Bogota, se observa como el futbol
fue ganando un espacio importante en la comunidad, convirti€éndose en un espectaculo que
capturaba la atencién de diversos grupos sociales, incluyendo la prensa. Los encuentros no
solo representaban una competencia entre equipos, sino que también alimentaban la rivalidad
simbdlica entre grupos (los blancos y los rojos) y fortalecian un espiritu de pertenencia entre los

hinchas (Santos, 2024).

Hoy en dia, continta siendo un fendmeno que atrae miles de espectadores y que por su
puesto esto representa un movimiento econémico importante, desde la gestién deportiva que
es una rama de las ciencias del deporte, que se presenta como una herramienta esencial para
la resolucién de conflictos en el marco de la planificacion estratégica y el desarrollo
organizacional (Garcia et al., 2021), en adicion, es ese conjunto de acciones administrativas
gue buscan facilitar la promocién de productos y servicios deportivos para atender las

necesidades e intereses de diferentes grupos (Rozo y otros, 2022).

La gestidn deportiva y el rendimiento financiero en el fatbol estan directamente
conectados, ya que el éxito en una de estas areas regularmente impulsa resultados positivos
en la otra. Una gestion deportiva eficaz implica la planificacion estratégica en la formacion de
plantillas, el desarrollo de talento joven y la contratacion de jugadores clave que puedan
mejorar el rendimiento del equipo. La implementacién de sistemas de informacién en los clubes
deportivos facilita la integracién de datos entre diferentes departamentos, mejorando la gestion
de areas clave como finanzas, operaciones y recursos humanos en el contexto del fatbol
(Ramirez Cardozo, 2018). Cuando un club logra resultados deportivos sobresalientes, como

ganar titulos o clasificarse, aumenta su visibilidad y su valor de marca, atrayendo mayores
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ingresos por patrocinios, venta de entradas, derechos televisivos, entre otros. De esta manera,

el éxito en el campo fortalece directamente la posicion financiera del club.

Sin embargo, el futbol tuvo que ajustarse a las condiciones que arbitrariamente
establecio la pandemia por covid-19, al deporte se le vio afectado directamente el flujo de
ingresos debido a la suspension de eventos y entrenamiento, en adicion la falta de interaccion
social y la imposibilidad de practicar deportes en equipo aumentaron el sedentarismo y el
aislamiento, con consecuencias negativas para la salud mental y emocional, en adicion llegaron
las complicaciones econémicas, por ejemplo, de acuerdo con el Comité Olimpico Internacional
la limitacién del acceso a espectadores a los eventos como los Juegos Olimpicos sin la
presencia del publico dej6é de generar ingresos de 18,100 millones de ddlares, catalogandolo

como “un desastre econémico anunciado” (Navarro, 2021).

De acuerdo con los informes entregados por la (Superintendencia de sociedades,
2020), es posible verificar la variacién econémica en el sector deportivo a causa de la
pandemia, sin embargo, hay una escasez de estudios enfocados especificamente en los
equipos de fatbol colombiano y las estrategias que adoptaron para recuperarse ante dicho

impacto.

Existen temas relacionados con la importancia de la educacion fisica y el deporte en el
desarrollo social, lo que sugiere que la estabilidad de los equipos de fatbol y sus implicaciones
amplias para la sociedad y la economia (Bailey et al., 2009), también existen investigaciones
gue examinan los determinantes socioeconémicos del rendimiento en el futbol internacional, 1o
gue permite relacionar el éxito deportivo con la situacion financiera de los equipos. A medida
gue la pandemia ha exacerbado las dificultades econémicas, la relacién entre rendimiento y

viabilidad financiera se vuelve ain mas critica (Hoffmann et al., 2002).
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En adicién, es necesario precisar que la gestion de equipos de fatbol requiere un
andlisis del entorno, la identificacién de oportunidades y desafios, y el desarrollo de estrategias
orientadas a alcanzar objetivos tanto deportivos como financieros. Aunque puede trazarse una
analogia con la administracion publica, donde las entidades gubernamentales deben formular
politicas y programas alineados con el interés general y asegurar una distribucion eficiente de

los recursos (Rozo et. al, 2022).

Mientras que en el sector publico la ejecucion presupuestaria esta estrechamente ligada
a proyecciones formales y planes de adquisiciones sujetos a rigidez normativa y fiscal, los
clubes de futbol, al ser entidades privadas, requieren mantener un mayor grado de flexibilidad
en su planificacién financiera. Esta flexibilidad les permite ajustar sus decisiones
presupuestarias en funcion de variables cambiantes como el rendimiento deportivo, la venta de

jugadores o las condiciones del mercado (Riera, 2025).

Ademads, en la gestion publica, los planes de desarrollo deben considerar el impacto de
las politicas en el bienestar social, de la misma manera en que los clubes de fatbol evaldan su
impacto en los aficionados, la economia local y el fortalecimiento de la marca deportiva. Un
ejemplo claro de esta relacion es la propuesta de diferentes estrategias como el desarrollo de
infraestructuras deportivas financiadas por el Estado, que no solo benefician a los equipos
profesionales, sino también a la comunidad, promoviendo la inclusién social y la actividad fisica

(Ministerio de Deporte, 2021).

Por lo tanto, uno de los aspectos mas relevantes tanto en la gestién del futbol como en la
administracion publica es la utilizacion eficiente de los recursos disponibles. En el caso de los
equipos de fatbol, esto implica la necesidad de diversificar sus fuentes de financiamiento y
optimizar sus ingresos mediante estrategias innovadoras. Si bien, de acuerdo con los informes

de la Superintendencia de Sociedades (2020), los clubes colombianos presentaban una alta
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dependencia de los ingresos por patrocinio y taquilla, es importante contextualizar que esta

estructura era funcional en condiciones normales de mercado.

Sin embargo, la pandemia de COVID-19 represent6 una interrupcion temporal que
evidencio la vulnerabilidad del modelo ante eventos inesperados. En este sentido, mas que
descartar las fuentes tradicionales, se plantea la necesidad de complementarlas con nuevas
formas de generacion de ingresos que aumenten la resiliencia financiera del sector frente a
posibles crisis futuras. La implementacion de auditorias financieras y el uso de tecnologias
digitales para la gestion de la informacion son herramientas que permiten mejorar la eficiencia 'y

la sostenibilidad en ambas esferas.

4.3 Estado del arte

4.3.1 Impacto del covid-19 al Fatbol

La pandemia de COVID-19 gener6 una crisis financiera sin precedentes en el mundo
del fatbol, tanto a nivel internacional como nacional. En el caso colombiano, esta situacion se
reflejé en la suspension de las competencias, la clausura de los estadios al publico y la
paralizacién de actividades comerciales relacionadas con los clubes, afectando directamente la

estructura econémica del futbol profesional.

A nivel global, se ha argumentado que la pandemia fue ain mas perjudicial que crisis
financieras anteriores, como la Gran Crisis Financiera de 2008, debido a su impacto directo
sobre las tres principales fuentes de ingresos de los clubes: taquilla, ingresos comerciales y
derechos de transmisién. Como explican Maguire (2021) y Bond et al. (2022), los partidos a

puerta cerrada no solo eliminaron los ingresos por asistencia, sino que también redujeron el
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atractivo comercial y la visibilidad que alimentan contratos de patrocinio y transmisiones

televisivas. Ante esto Maguire, (2021), afirma que:

“Los confinamientos y la reanudacion de los partidos sin publico eliminaron los ingresos
por dia de partido, mientras que las fuentes comerciales y de transmision también

sufrieron debido a la falta de trafico peatonal en los estadios. (p.112)

Este impacto no solo afecté los ingresos, sino que mantuvo intactos los egresos,
principalmente los salarios de los jugadores, que representan la mayor parte de los gastos
contractuales y estan comprometidos a largo plazo. Esta combinacion de ingresos en caida y
gastos fijos convirtié al periodo pandémico en uno de los mas desafiantes para la estabilidad

financiera de los clubes en la historia del deporte moderno (Bond y otros, 2020).

En Colombia, aunque el impacto fue proporcionalmente menor que en las grandes ligas
europeas, las consecuencias fueron mas graves para los clubes con estructuras fragiles y baja
diversificacion de ingresos. El futbol nacional depende en gran medida de la taquilla y el
patrocinio local, dos areas que fueron duramente golpeadas por las restricciones sanitarias. No
obstante, a finales de 2020 comenz4 un proceso de reactivacion liderado por las autoridades

deportivas nacionales.

La reapertura oficial de las competencias se marcé con la final de la Superliga entre
Junior de Barranquilla y América de Cali, disputada en el estadio Romelio Martinez, bajo
estrictas medidas sanitarias (Sefial Colombia deportes, 2020). Esta accién fue producto de un
trabajo conjunto entre la Dimayor, el Ministerio del Deporte, el Ministerio del Interior y el
Ministerio de Salud, quienes supervisaron el cumplimiento riguroso de los protocolos de

bioseguridad.

Es asi, como se evidencio la relevancia del deporte como dinamizador social y

econdmico, acorde con la necesidad de establecer modelos resilientes para enfrentar futuras
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contingencias sanitarias o0 econémicas. Una dimension innovadora del analisis econémico del
futbol postpandemia radica en el reconocimiento de su dependencia estructural del espectaculo
presencial. Sin embargo, como parte fundamental la reactivacion de las competencias no solo
respondi6 a una necesidad econémica, sino también al reconocimiento del fatbol como una

expresion central de la identidad cultural del pais.

4.3.2 Fuatbol colombiano y su variaciéon con los afios

El andlisis de la situacion econémica de los equipos de futbol colombiano entre 2019,
2020 y 2021, con busca evaluar las estrategias de recuperacion implementadas tras la crisis.
Para esto, se verifican los cambios los ingresos y costos, su dependencia de los patrocinios, el
impacto de factores macroecondmicos y las medidas gerenciales adoptadas para superar las
dificultades. El andlisis de los informes financieros publicados por la Superintendencia de
Sociedades revela una evolucion significativa en la situacién econdmica de los clubes durante

los tres afos en estudio.

En 2019, la estabilidad financiera caracterizaba a la mayoria de los equipos, con
ingresos generados por taquilla, derechos de transmisidn y patrocinios que permitian una
operatividad estable. Sin embargo, para el afio 2020, la crisis sanitaria provocé una caida
significativa en los ingresos debido a la suspensién de torneos e imposibilidad de contar con

publico en los estadios.

Esta situacion derivé en pérdidas considerables, generando una crisis de liquidez en
muchos equipos. Por lo que el afio 2021, se considerd como la oportunidad de reactivacion
econdmica de las competiciones y la apertura progresiva de los estadios, sin embargo, los
costos operativos continuaron aumentando, lo que limité considerablemente la recuperaciéon de

la estabilidad econémica.



Para 2019, los recursos eran consolidados en su mayoria por la venta de entradas al
estadio, derechos de television los cuales de alguna forma son un considerados un entrada
adicional de los ingresos por partidos, ya que los partidos que se juegan en el estadio se
transmiten al publico por television sin la limitacion que puede tener por ejemplo de la
capacidad del estadio (Mobolaji & Urquhart, 2023) y patrocinios, los cuales hacian parte
significativa de los ingresos necesarios para alcanzar el punto de equilibrio que requeria la

economia del sector deportivo en ese momento.

Sin embargo, para el afio 2020 los ingresos presentaron una reduccién del 32,8%
debido a la cancelacion de eventos y retiro de apoyo de patrocinadores. No obstante, a pesar
de la continuidad de los derechos televisivos por plataformas como “Win”, sin embargo, estos
ingresos no lograron compensar las pérdidas en otros rubros como aumento de cuentas de

pasivo y gastos operacionales por obligaciones laborales pendientes, entre otras.

Seria entonces para el afio 2021, que se logra acercarse cada vez mas al punto de
equilibrio que en algin momento presento el sector, esto de la mano de restricciones mucho
mas flexibles, lo que maximizo la confianza en inversionistas y aficionados incentivando el

regreso progresivo del publico a los estadios, e intencién de patrocinio, representando asi un
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aumento los ingresos del 41,3%, encontrandose cada vez mas cerca a resultados previos a la

pandemia.

Simultaneamente, los costos y gastos de los equipos evolucionaron de forma diferente a

los ingresos. Mientras que en 2019 los clubes lograron mantener un equilibrio entre las
inversiones en jugadores, derechos deportivos y salarios, en 2020 los costos se mantuvieron

elevados a pesar de la caida en los ingresos. Los gastos en salarios y amortizacion de

contratos siguieron siendo altos, lo gue obligd a algunos equipos a renegociar compromisos o

aplazar pagos. En 2021, aunque los ingresos mejoraron, los costos aumentaron debido a
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nuevas inversiones en fichajes, el pago de salarios diferidos y la implementacién de medidas

de bioseguridad para garantizar el desarrollo de las competiciones.

En la revisién de los estados financieros, se encontré una fuerte dependencia de los
clubes colombianos respecto a los ingresos por patrocinio, los cuales representaban el 33,4%
de los ingresos totales en 2021. Por lo que, la incertidumbre econémica llevé a muchas
empresas a reducir sus presupuestos de marketing, comprometiendo la liquidez de los equipos.
En consecuencia, algunos clubes se vieron obligados a tomar medidas drasticas, como la
reduccion de personal, la venta de activos o la reestructuracion de sus modelos de negocio

para garantizar su sostenibilidad.

El impacto de la pandemia se vio intensificado por diversos factores macroeconémicos,
pues en 2019, la inflacion anual fue del 3.82%, lo que provoco un leve incremento en los costos
operativos de los clubes, aunque sus ingresos se mantuvieron estables. Ahora bien, al
encontrar un menor porcentaje de inflacion para el afio 2020 del 1.97%, fue una oportunidad de
alivio parcial ante la presion por costos elevados; sin embargo, la crisis sanitaria afecto
drasticamente los ingresos de los equipos generando un quiebre evidente en el equilibrio de
estos. Ahora bien, el afio 2021 junto con el 4.51% de inflacién, elevo los costos operativos justo

cuando los clubes comenzaban a intentar recuperarse de la crisis.

Por otro lado, el tipo de cambio también desempefié un papel crucial en la estabilidad
financiera de los equipos de futbol. En 2019, el dblar se cotiz6 a un promedio de 3,281.09 COP,
una cifra relativamente estable que no representaba un desafio significativo para los clubes. Sin
embargo, en 2020, la moneda colombiana se devalu6 un 12.5%, alcanzando un promedio de
3,693.36 COP por dolar. Esta devaluacion encareci6 los pagos en divisas, como los salarios de
jugadores extranjeros y los costos asociados a las transferencias internacionales de futbolistas.

En 2021, aunque el délar se estabilizé en 3,743.09 COP, su valor elevado continué
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presionando los costos operativos de los equipos, que aun luchaban por salir de los efectos

econdmicos de la pandemia.

Ahora bien, aunque los ingresos de los equipos provienen principalmente de fuentes
locales, como taquillas, patrocinios y derechos de televisiébn en moneda nacional, muchos de
sus costos, especialmente los relacionados con la contratacion de jugadores extranjeros y la
compra de derechos de transferencia, estan denominados en doélares. La diferencia entre los
ingresos en pesos colombiano y los gastos en divisas crea una presion constante sobre las

finanzas de los clubes.

A medida que el valor del dolar aumenta, los costos en moneda extranjera se
incrementan, lo que dificulta que los equipos puedan equilibrar su presupuesto sin recurrir a
préstamos o ajustes en sus gastos operativos. Este desajuste entre ingresos y egresos no solo
afecta la estabilidad financiera de los clubes, sino que también pone en riesgo su
competitividad, ya que los equipos que no logran gestionar esta diferencia se ven obligados a

reducir sus inversiones en jugadores o en infraestructura.

Ante la crisis generada por la pandemia, los clubes de futbol implementaron diversas
estrategias para mitigar su impacto financiero y garantizar su sostenibilidad. Entre las
principales medidas adoptadas, se destacan las estrategias de reduccién de costos, la

diversificacion de ingresos, la digitalizacién de servicios y la gestion financiera proactiva.

Para reducir costos, muchos clubes renegociaron contratos con proveedores, ajustaron
salarios de jugadores y personal administrativo, logrando asi optimizar sus gastos operativos y
disminuir la carga financiera durante los periodos mas criticos de la pandemia, evitando una

mayor crisis de liquidez.

La diversificacién de ingresos fue otra estrategia clave, pues ante la disminucién de

recursos provenientes de taquilla y patrocinadores, los clubes fortalecieron sus plataformas
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digitales para la venta de productos y servicios, incluyendo la comercializacion de
merchandising e implementacion de transmisiones en linea de eventos exclusivos (Rodriguez,
2020). Ademas, algunos equipos trabajaron en la creacion de nuevos paquetes de patrocinio,

optimizando la visibilidad de las marcas a través de redes sociales y plataformas digitales.

La transformacion digital también jug6 un papel importante en la recuperacion
financiera. Los clubes invirtieron en tecnologia para mejorar la experiencia de los aficionados,
facilitando la venta de entradas en linea y mejorando la interaccién con los hinchas a través de
plataformas digitales, ayudando a mantener el compromiso de los seguidores, facilitando el
acceso a todo su publico y permitiendo ampliar los ingresos adicionales en un contexto de

limitaciones de eventos sociales.

Adicionalmente, desde la gestion financiera, se facilité el uso de datos y su respectivo analisis,
permitiendo que los equipos lograran prever tendencias econémicas y ajustar sus presupuestos
de manera estratégica, optimizando el uso de sus recursos ante eventos como la pandemia por

Covid-19.

La recuperacion del futbol colombiano tras la pandemia implicé un proceso de
adaptacion y reestructuracién. Una de las ideas mas innovadoras iniciales fue la creacién de
series web, como lo fue el caso del equipo atlético Nacional el cual era titulado “Gracias
campeones” disponibles en diferentes plataformas, incentivando una estrategia de
humanizacién de experiencias desde el deporte sin perder el enfoque econdémico, que para el
momento era fundamental. Cabe resaltar que entre las estrategias se también se incluyeron la
subasta de camisetas, conciertos por medio de transmisién virtual y difusion de videos

dedicados a su hinchada por parte de sus jugadores estrella (Madrid & Silva, 2021).

Si bien algunos de los desafios siguen presentes, las estrategias implementadas han

ayudado a los clubes a restablecerse de manera gradual, con un enfoque en la sostenibilidad
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economica, siendo el enfoque digital el protagonista del fortalecimiento de sus relaciones con
los fanéticos. A medida que la situacion sanitaria mejoro, los clubes lograron volver a generar
ingresos de manera mas estable, aunque todavia enfrentan retos derivados de la volatilidad

econdmica y la competencia en el mercado internacional.

4.3.3 Retos futuros en el fatbol

La pandemia de COVID-19 dej6 multiples lecciones en la gestion del futbol mundial, no
solo en lo econdmico, sino también en lo organizacional. A medida que las ligas y federaciones
nacionales retornaron a la normalidad, surgen importantes desafios para garantizar la

sostenibilidad del deporte a largo plazo.

Uno de los principales retos es la consolidacion de modelos financieros mas resilientes
ante posibles crisis futuras. La FIFA, a través del Plan de Apoyo COVID-19, destinoé recursos
significativos para apoyar a las federaciones miembros en momentos de alta vulnerabilidad,
contribuyendo a evitar el colapso operativo de muchas asociaciones nacionales (FIFA, 2022) .
Sin embargo, este apoyo, aunque fundamental, también revela la alta dependencia del sistema

futbolistico mundial de los entes publicos, privados y sus fondos extraordinarios.

El informe de la FIFA destaca que el Plan de Apoyo no solo proporcioné asistencia
financiera, sino que fortalecié el principio de solidaridad internacional dentro del fatbol. La
implementacioén de medidas puntuales en paises con distintas realidades econémicas y
deportivas demostrd que la adaptacion es posible, pero requiere una planeacion estratégica

permanente.

Por ejemplo, en Andorra, los fondos fueron dirigidos al fortalecimiento del fatbol

femenino, financiando los desplazamientos de equipos a Espafia, con aproximadamente 80
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viajes por temporada. En Antigua y Barbuda, donde los picos de contagios impidieron disputar
partidos en casa, la ayuda permitié organizar encuentros en territorios alternos como Curacao.
Argentina destin6 méas de un millon de ddlares a garantizar pruebas médicas para jugadores y
cuerpos técnicos, y Armenia logré impulsar torneos internacionales femeninos con el apoyo

recibido (FIFA, 2022).

Ahora bien, uno de los retos mas significativos durante la pandemia fue la ruptura entre
jugadores y clubes, generada por la imposibilidad de cumplir las obligaciones contractuales.
Mientras los jugadores proponian reducciones salariales temporales del 20%, con el
compromiso de recuperar esos pagos tras la crisis, muchos clubes, ante la falta de ingresos por
taquilla, patrocinios y derechos televisivos, exigian reducciones del 50 al 60% para sobrevivir

financieramente (Giraldo & Buitrago, 2021).

Esta tension puso en evidencia la fragilidad del modelo econémico del futbol profesional
colombiano. Incluso antes de la pandemia, muchos clubes ya presentaban desequilibrios
financieros importantes debido a la falta de controles econémicos rigurosos por parte de la
Dimayor o la Federacion Colombiana de Futbol, a pesar de los lineamientos de licenciamiento
establecidos por la CONMEBOL (Giraldo & Buitrago, 2021). Este contexto exige que los entes

rectores fortalezcan los mecanismos de supervision financiera para prevenir futuras crisis.

Estas experiencias evidencian que uno de los grandes retos futuros sera
institucionalizar practicas que surgieron como respuestas emergentes. Esto implica fortalecer
las estructuras locales, mejorar la gobernanza y fomentar la inclusién de categorias
subrepresentadas como el fltbol femenino. Asimismo, es fundamental establecer mecanismos
sostenibles para la financiacion de competencias, especialmente en paises en vias de

desarrollo o con estructuras futbolisticas en consolidacion.
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En suma, el post-COVID-19 representa una oportunidad para redisefiar las politicas deportivas
con enfoque preventivo, solidario y adaptativo. El reto no solo esta en recuperarse, sino en
construir un fatbol mas justo, seguro y preparado para el futuro. Considerando como el principal
reto futuro para el futbol colombiano continuar con estrategias para reinventarse de forma

constante.

Esto implica consolidar modelos de gestion mas eficientes, crear fondos de contingencia,
regular con mayor precision las relaciones laborales en el deporte, y fomentar la unidad entre
los diferentes actores del ecosistema futbolistico. Giraldo y Buitrago (2021) afirman que, salvar
la industria del fatbol requiere una visidn colaborativa en la que todos clubes, jugadores,

entrenadores, dirigentes y Estado suman un papel activo.
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5. Apartados

5.1 Capitulo 1: Impacto Econdémico de la Pandemia en el Futbol Profesional Colombiano

La pandemia de COVID-19, declarada oficialmente por la Organizacién Mundial de la Salud
en marzo de 2020 (Organizacion Panamericana de la Salud, 2020), generd una disrupcién sin
precedentes en multiples sectores, incluido el deporte profesional. En Colombia, el fatbol
profesional fue uno de los &mbitos mas afectados, especialmente en su dimensiéon econdémica.
La suspension de competencias, el cierre de estadios al publico y la reduccion de ingresos

comerciales pusieron en riesgo la sostenibilidad financiera de muchos clubes.

Segun la Superintendencia de Sociedades (2020), los 34 clubes de fatbol profesional
colombiano evidenciaron una caida significativa en sus ingresos operacionales durante 2020,
debido principalmente a la suspensién de la taquilla y la reduccién de ingresos por patrocinio.
ESPN (2020) sefal6 que la falta de actividad deportiva no solo afect6 a los clubes
directamente, sino que impacto toda la cadena de valor que depende del espectaculo

futbolistico, incluyendo empleos asociados y comercios relacionados.

Adicionalmente, Montenegro y Quintero (2022) analizaron el comportamiento financiero de
los clubes durante la pandemia y evidenciaron desequilibrios crecientes en sus balances,
particularmente entre los equipos de menor infraestructura. Esta situacion dej6 en evidencia la
fragilidad de un modelo de negocio excesivamente dependiente de ingresos variables como la

venta de entradas y derechos de television, sin reservas o estrategias de contingencia soélidas.

Cabe resaltar que, uno de los principales problemas fue la desconexion entre clubes y
jugadores respecto a las condiciones salariales, ya que Los futbolistas, conscientes de la

coyuntura y con la intencion de proteger su estabilidad laboral a largo plazo, propusieron
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aceptar reducciones temporales de sus ingresos, limitadas con el compromiso de que dicho
porcentaje les fuera reembolsado una vez se superara la crisis sanitaria y los clubes

recuperaran su flujo econémico (Giraldo & Buitrago, 2021).

Esta postura evidenciaba un esfuerzo por mantener el vinculo contractual sin renunciar del
todo a sus derechos salariales. Sin embargo, desde la otra orilla, los clubes afirmaban que su
situacion financiera era insostenible sin ingresos provenientes de taquillas, patrocinios,
transmisiones televisivas ni transferencias de jugadores, lo cual los llevaba a exigir reducciones

mucho mas drasticas, de entre el 50% y 60% de los sueldos.

Esta diferencia de criterios no solo reflejaba la disparidad en el impacto econémico que la
crisis tuvo sobre las partes, sino también la ausencia de una regulacién clara o un mecanismo
de conciliacion colectiva que facilitara acuerdos equitativos. En muchos casos, esta falta de
entendimiento derivo en la suspension o terminacidn unilateral de contratos, lo que profundizé
la incertidumbre en el sector y evidencid la fragilidad de los esquemas laborales en el futbol
profesional colombiano, esta situacion fue agravada por la falta de control econémico y
financiero por parte de la Federacién Colombiana de Futbol, lo que dejé a muchos clubes en

nameros rojos desde antes de la crisis sanitaria.

Ahora bien, segun un informe presentado por la Superintendencia de Sociedades, al cierre
de 2020 los ingresos operacionales de los equipos de la categoria A se redujeron en un 32,2
%, lo que equivale a una pérdida cercana a los 172.900 millones de pesos frente a los datos de
2019. Ademas, las pérdidas aumentaron un 69,7 %, pasando de 27.500 millones a 46.700
millones de pesos en el mismo periodo. Este retroceso en el flujo financiero estuvo
acompafado por una caida del 3,8 % en los activos y una disminucién del 13,6 % en el
patrimonio, mientras que los pasivos aumentaron un 1,4 %, revelando un debilitamiento

generalizado en la estructura financiera de los clubes (Arias, 2021).
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A pesar de las dificultades, se observé que las principales fuentes de ingreso continuaron
siendo la venta de derechos deportivos y los derechos de television, representando un 26,2 %y
23,6 % respectivamente. Sin embargo, estos rubros también sufrieron retrocesos, pues los
ingresos por derechos de televisién disminuyeron un 18,3 %, mientras que la venta de
derechos deportivos cayd un 36 %, y los patrocinios y la publicidad se redujeron en un 16,7 %.
Estos datos demuestran que, incluso en los pilares financieros del deporte profesional, el efecto

de la pandemia fue evidente y persistente (Superintendencia de sociedades, 2020).

Desde una perspectiva mas amplia, este escenario evidencia no solo la vulnerabilidad del
modelo econdmico de los clubes colombianos frente a contingencias globales, sino también la
necesidad urgente de adoptar esquemas mas diversificados y resilientes de generacién de
ingresos. La dependencia de recursos voléatiles como la taquilla, los derechos televisivos y los
traspasos, expone a los equipos a una fragilidad estructural que debe ser corregida mediante
estrategias de sostenibilidad a largo plazo, fortalecimiento institucional, y una mejor gobernanza
financiera. Esta crisis, aunque adversa, también representa una oportunidad para repensar y

redisefar el futuro financiero del futbol nacional.

5.2 Capitulo 2: Estrategias de Recuperacioén Econdémica Adoptadas por los Clubes

Frente a las afectaciones sufridas, los clubes tuvieron que implementar estrategias de
adaptacion y mitigacion para sostener su operacion y evitar un colapso institucional. Entre las
respuestas mas comunes estuvieron la renegociacion de contratos con jugadores, la reduccion
de costos operativos, la digitalizacion de contenidos para mantener la conexién con los

aficionados y la busqueda de apoyos institucionales.
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El informe de FIFA (2022) destaca que, a nivel global, muchas federaciones y clubes
accedieron al COVID-19 Relief Plan, una iniciativa que permitié canalizar recursos de
emergencia. En Colombia, aunque el sector futbolistico no recibi6é un plan estatal estructurado
de rescate financiero, se generaron alianzas puntuales con entes gubernamentales y se

priorizo la autogestion de recursos.

Garcia et. al (2021) argumentan que:

La gestion deportiva en contextos de crisis requiere habilidades de liderazgo y
planificacién estratégica para sortear la incertidumbre, destacando la importancia de la

toma de decisiones basada en datos. (p.1)

Este enfoque cobra especial relevancia en situaciones como la pandemia por COVID-
19, donde los clubes no solo enfrentaron retos econémicos inmediatos, sino también la presion

de adaptarse a nuevas realidades organizacionales, tecnoldgicas y sociales.

En ese sentido, los directivos que lograron combinar la interpretacion de métricas
financieras y deportivas con una visién de futuro flexible fueron quienes pudieron implementar
estrategias mas efectivas y sostenibles. Asi, la capacidad de liderar con inteligencia emocional,
anticiparse a escenarios complejos y utilizar la informacién como herramienta clave, se
convierte en un diferencial determinante para la supervivencia y recuperacion de los equipos
deportivos. No se trata solo de resistir la crisis, sino de salir de ella con estructuras mas soélidas

y preparadas para afrontar nuevas disrupciones.

En adicién en Latinoamérica, es necesario implementar las estrategias de gobernanza a
entornos inestables como el caso de la pandemia, buscando que estén orientadas hacia la
consecucion de recursos y garantia de la sostenibilidad més alla del foco del rendimiento

deportivo (Rozo y otros, 2022).
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Asi, algunos clubes optaron por diversificar sus ingresos a través de campafas
digitales, mercadeo de productos oficiales y generacién de contenidos exclusivos. Sin embargo,
como indica Navarro (2021), estas estrategias fueron dispares en su implementacion y éxito,

dependiendo en gran medida del tamafio y capacidad operativa del club.

Dentro de las estrategias que se utilizaron, se implement6 el convenio entre el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) y el Instituto Distrital de
Recreacion y Deporte (IDRD), logrando por primera vez en Colombia una medicién detallada
del valor agregado generado por actividades como la ensefianza deportiva, el comercio de
articulos deportivos, la gestion de instalaciones y los espectaculos deportivos, todo esto por

medio de cuentas satélite (Alcaldia Mayor de Bogota, 2023).

Esta herramienta no solo permite visibilizar el impacto econémico de estas actividades, sino
gue también fortalece la capacidad de planeacion y formulacién de politicas publicas basadas

en datos confiables. Segun Blanca Duran, directora del IDRD, esta herramienta:

"permite conocer el valor agregado del proceso productivo de las actividades econémicas

gue estan asociadas al deporte, la recreacion y la actividad fisica en Bogota"

Convirtiéndose en un insumo clave para quienes integran el ecosistema deportivo de la
ciudad. Ademas, este tipo de cuentas satélite puede convertirse en un modelo replicable en
otras regiones del pais, fomentando el desarrollo de economias locales alrededor del deporte,
lo que incluye la generacién de empleo, el impulso al emprendimiento deportivo y la integracién

del deporte a la economia como motor de crecimiento sostenible.

La integracion de la Cuenta Satélite del Deporte al futbol colombiano permite dimensionar
con mayor claridad la importancia econdmica de este deporte en la capital y su influencia a
nivel nacional. En Bogot4, el fatbol no solo es una manifestaciéon cultural y social de gran

arraigo, sino también una industria que moviliza importantes flujos econémicos a través de la
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venta de boleteria, derechos de transmision, mercadeo, empleo directo e indirecto, y consumo
asociado en dias de partido. Al incluir actividades como la gestién de instalaciones deportivas,
la operacion de clubes profesionales y aficionados, y la organizacién de eventos deportivos
dentro del marco de la cuenta satélite, se reconoce al futbol como un motor productivo dentro
del ecosistema deportivo de la ciudad. Esta medicion permite, por ejemplo, calcular el valor
agregado de instituciones como Independiente Santa Fe y Millonarios F.C., asi como cuantificar
el impacto econémico de torneos, ligas juveniles y academias de formaciéon. Ademas, brinda
insumos clave para evaluar politicas publicas que fortalezcan el desarrollo del fatbol base,
profesional y comunitario, integrando de forma estructurada este deporte al modelo econémico

y social de la ciudad (IDRD, 2024; Alcaldia Mayor de Bogoté, 2023).

En el proceso de recuperacion, los medios de comunicacién desempefiaron un papel
protagonico. La television y, especialmente, las plataformas digitales se convirtieron en el
principal vinculo entre los equipos y sus aficionados, quienes durante meses solo pudieron
seguir el futbol desde sus hogares. La venta de derechos de transmision adquirié una
relevancia aiin mayor como fuente de ingresos, compensando en parte la pérdida por la
ausencia de espectadores en las gradas. Ademas, la adopcion acelerada de plataformas de
streaming permitié que los clubes llegaran a publicos mas amplios, incluso fuera del pais,
diversificando sus audiencias y explorando nuevas oportunidades de monetizacién en entornos

digitales (Madrid & Silva, 2021).

Por otro lado, el marketing deportivo evolucion6 rapidamente para adaptarse al nuevo
contexto. Las marcas, conscientes del valor simbélico y emocional del futbol para millones de
personas, mantuvieron e incluso aumentaron sus inversiones en patrocinios, conscientes de
gue el deporte seguiria siendo un canal masivo de comunicacion, aun sin publico en los
estadios. El redisefio de campafas publicitarias orientadas al entorno digital, el patrocinio de

contenidos exclusivos en redes sociales y los acuerdos comerciales con figuras del fatbol se
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convirtieron en estrategias efectivas para mantener el posicionamiento de las marcas y apoyar
al mismo tiempo a los clubes en su sostenimiento financiero (Cristian Agredo & Lozada Gomez,
2020). Esta sinergia entre clubes y patrocinadores no solo fortalecié las finanzas, sino que
también permitié innovar en la forma en que se comunica y se consume el futbol, dando paso a

un modelo hibrido entre lo presencial y lo virtual.

El papel de la tecnologia fue determinante en esta etapa de reactivacion. La aplicacion de
sistemas de monitoreo fisico y de salud permiti6é que los equipos regresaran a los
entrenamientos de manera segura, cumpliendo con los protocolos exigidos por las autoridades
sanitarias. Ademas, el uso de herramientas digitales para el analisis de rendimiento se
intensifico, facilitando el entrenamiento individualizado durante los confinamientos y el retorno

progresivo a la competencia (Hurtado, 2024).

Finalmente, el turismo deportivo empezé a recuperar su importancia en la economia del
futbol colombiano a medida que las restricciones de movilidad fueron levantandose. Aunque el
retorno de los aficionados a los estadios fue paulatino, los partidos comenzaron nuevamente a
atraer visitantes de otras regiones del pais e incluso del exterior. Eventos de gran escala, como
partidos internacionales de clubes y selecciones, incentivaron la reactivacion de sectores
relacionados como la hoteleria, el transporte y la gastronomia. La actividad futbolistica volvié a
convertirse en un motor de dinamismo econdémico local, especialmente en ciudades con
equipos profesionales que dependen en parte de este flujo de visitantes y de la derrama

econdémica que genera cada jornada futbolistica.

En conjunto, estas herramientas la expansion mediatica, el fortalecimiento del marketing, la
innovacioén tecnolégica y el resurgimiento del turismo deportivo fueron claves para que el fatbol
colombiano no solo resistiera el impacto de la pandemia, sino que se adaptara y evolucionara
(Cristian Agredo & Lozada Gémez, 2020). Mas alla de la recuperacién econdémica, este proceso

transformo la manera en que se organiza, promueve y vive el futbol, abriendo nuevas
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posibilidades para su crecimiento futuro en un contexto cada vez mas digital, globalizado y

competitivo.

En conclusion, la recuperacion del futbol colombiano después de la pandemia fue posible
gracias a la implementacién de multiples estrategias y herramientas que permitieron reactivar
tanto la actividad deportiva como la economia asociada a este sector. El fortalecimiento de los
medios de comunicacién, especialmente a través de la television y las plataformas de
streaming, garantizo la conexién constante entre los clubes y su audiencia, asegurando una

fuente vital de ingresos en tiempos de estadios vacios.

Asi mismo, el redisefio de las campafas de marketing deportivo y el mantenimiento de
acuerdos de patrocinio permitieron que las marcas siguieran invirtiendo en el fatbol como canal
de visibilidad, generando un beneficio mutuo para empresas y organizaciones deportivas. Estas
acciones, combinadas con el impulso a la tecnologia aplicada al analisis de rendimiento y la
reactivacion progresiva del turismo deportivo, conformaron un conjunto integral de respuestas

adaptativas frente a la crisis sanitaria y econémica.

Sin embargo, a pesar de los evidentes avances, todavia existe una carencia notable de
estudios sistematicos y profundos que analicen en detalle el impacto real de estas estrategias
sobre el desarrollo del futbol colombiano. La mayoria de las medidas implementadas fueron
respuestas inmediatas a una crisis sin precedentes, y aunque demostraron ser efectivas en
muchos casos, no han sido suficientemente documentadas ni evaluadas desde una perspectiva

académica.

Con lo anterior en mente, se considera este campo como una oportunidad valiosa para
investigadores, entidades deportivas y gobiernos locales, quienes podrian generar
conocimiento mas riguroso que permita entender qué practicas fueron sostenibles, cuales

pueden replicarse y qué aspectos requieren ajustes o fortalecimiento. Ademas, la publicacion
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de informacién cuantitativa y cualitativa sobre estas herramientas, asi como su aplicacién en
distintos contextos (ligas profesionales, futbol femenino, divisiones juveniles, etc.), seria
fundamental para disefiar estrategias de desarrollo a largo plazo. Ademas, permitiria evaluar
como estas practicas pueden contribuir no solo a la estabilidad econémica de los clubes, sino
también a objetivos mas amplios como la inclusion social, la equidad de género en el deporte y
la proyeccién internacional del talento colombiano. En este sentido, el fatbol no debe verse solo
como una industria que se recupera, sino como un campo fértil para la innovacion, la

investigacion y la transformacion social.

5.3 Capitulo 3: Lecciones aprendidas tras la recuperacién econémica progresiva en el

futbol colombiano

Superada la fase mas critica de la pandemia, los clubes enfrentaron el desafio de retomar
la estabilidad financiera y operativa. La recuperacion, aunque paulatina, ha sido notable en
ciertos indicadores. La Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte (Secretaria de cultura,
recreacion y deporte, 2023), reporta que la economia del deporte en Bogot4, uno de los
principales focos futbolisticos del pais, recuperé en 2023 los niveles previos a la pandemia. En
ese sentido, el repunte en la asistencia a los estadios y el retorno de los patrocinadores ha sido

clave.

Lo anterior se respalda con los resultados publicados por el IDRD (2024) pues detalla que
las actividades deportivas y comerciales asociadas al deporte crecieron un 11% en Bogota
durante 2023. No obstante, esta recuperacion ha sido desigual: mientras algunos clubes
lograron estabilizarse mediante una gestién proactiva, otros siguen enfrentando retos

estructurales.
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En términos de lecciones aprendidas, Hoffmann, Ging y Ramasamy (2002), destacan “La
importancia de la planificacion estratégica y la flexibilidad presupuestaria para enfrentar crisis
futuras” (p.9). En el contexto colombiano, esto se traduce en la necesidad de adoptar modelos
de negocio mas resilientes, donde se combinen ingresos tradicionales con nuevas formas de
monetizacién. Finalmente, es importante resaltar que que el fatbol en Colombia trasciende lo
econdmico siendo un fenébmeno cultural profundamente arraigado. Por tanto, su sostenibilidad
también requiere una gestién que considere su valor social y simbdlico, ademas del financiero

(Jauregui, 2024; Santos, 2024).

Por otro lado, se identifica a la digitalizacion como la herramienta de recuperacion principal
del futbol colombiano, pues a través de plataformas como “Twitter” hoy conocida como “X” se
consolidaron canales esenciales de comunicacion con los seguidores. Equipos como Atlético
Nacional y Atlético Bucaramanga utilizaron sus redes sociales para informar sobre temas de
interés, compartir recuerdos y fechas importantes, y crear dinAmicas interactivas con los
jugadores (Cristian Agredo & Lozada Gomez, 2020). Estas estrategias no solo mantuvieron el
vinculo con la hinchada, sino que también permitieron generar ingresos a través de contenido

exclusivo y patrocinadores digitales.

Con base en lo anterior, a lo largo del proceso de recuperacién, se han identificado varias

lecciones clave:

e La capacidad de los clubes para adaptarse rapidamente a las circunstancias
cambiantes y mantener operaciones a pesar de las restricciones fue fundamental para

la recuperacion.

¢ Ladependencia excesiva de fuentes tradicionales como la taquilla y los derechos de
televisiébn demostré ser un riesgo. La diversificacion hacia plataformas digitales y

contenido exclusivo ofrecié nuevas vias de ingresos, La interaccién constante y la
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creacion de contenido atractivo en redes sociales ayudaron a mantener el apoyo de los

seguidores, incluso en ausencia de partidos presenciales.

e Laimplementacién de politicas de austeridad y la renegociacion de contratos
permitieron a los clubes reducir costos y mantener la estabilidad financiera durante

periodos de incertidumbre.

Si bien, el proceso de recuperacion del futbol colombiano tras la pandemia ha sido complejo
y desafiante, también ha ofrecido valiosas lecciones. La adaptabilidad, la diversificacion de
ingresos y el fortalecimiento de la relacion con los aficionados han sido fundamentales para
superar la crisis. Sin embargo, es crucial continuar trabajando en areas como la educacion
financiera de los jugadores, la inversion en infraestructura digital y el desarrollo sostenible del
talento. Solo a través de un enfoque integral y estratégico se podra asegurar un futuro préospero

para el fatbol colombiano.

La importancia de estudiar las estrategias de recuperacion del fatbol colombiano tras la
pandemia radica en que este sector no solo representa una actividad deportiva, sino una
industria con un impacto econémico considerable. Segun datos revelados por
(Superintendencia de sociedades, 2020), los clubes de la Categoria A perdieron $46,7 mil
millones en 2020, lo que refleja la magnitud del golpe financiero causado por la crisis sanitaria.
Esta situacion obligd a los actores del futbol a repensar sus modelos de negocio, adaptarse
rapidamente al entorno digital y buscar nuevas formas de sostener su operacion, lo cual
constituye un fenébmeno digno de ser analizado académicamente para aprender de las

decisiones tomadas bajo presion.

Ademas, el andlisis de estas estrategias permitié identificar patrones que podrian replicarse
en otras disciplinas deportivas y en sectores vulnerables a crisis externas. Por ejemplo, la caida

de ingresos por taquilla en un 74,5% y la reduccion del 80% de los ingresos en algunos clubes,
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como lo reporté (Semana, 2021), dejando en evidencia la necesidad de diversificar las fuentes
de financiacion. Y aunque no hay estadisticas sobre como se aplicaron mecanismos
alternativos como el contenido digital, la monetizacién de redes sociales y el fortalecimiento de
la marca de los clubes, si se observa el incremento en los ingresos afio a afio o que permite

confirmar que las buenas préacticas digitales incentivaron la recuperacion econémica.

Mas alla del andlisis coyuntural, el estudio también se proyecta como una base para la
construccion de politicas publicas deportivas. Si bien las respuestas inmediatas durante la
pandemia fueron Utiles para mitigar el impacto, aln falta desarrollar una estructura de

prevencion, planificacion y respuesta mas sélida ante futuras emergencias.

De cara al futuro, las herramientas y aprendizajes adquiridos durante la pandemia
pueden convertirse en pilares estratégicos para fortalecer la sostenibilidad del fatbol
colombiano. Uno de los principales elementos a consolidar es la transformacion digital, que

demostrd ser mas que una solucién temporal.

Finalmente, ante la escasez de investigaciones profundas sobre este tema representa una
oportunidad para ampliar el conocimiento académico sobre el deporte como industria. La
mayoria de los andlisis existentes son de corte periodistico, pero no abordan con suficiente
profundidad las implicaciones sociales, techologicas y estadisticas del proceso de
recuperacion. Por lo tanto, estudios como este no solo llenan un vacio en la literatura, sino que
también pueden aportar al disefio de estrategias mas integrales para el futuro del futbol

colombiano.
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6. Conclusién

El andlisis de las principales afectaciones econdmicas sufridas por los clubes de fatbol
profesional colombiano durante el periodo de pandemia permite dimensionar la magnitud de la
crisis que atraveso este sector. Las restricciones sanitarias impuestas para prevenir la
propagacion del COVID-19 provocaron una caida significativa en los ingresos, especialmente
por la imposibilidad de contar con publico en los estadios, lo que afecté directamente la venta

de boleteria.

Ademas, la cancelacion o suspension de torneos nacionales e internacionales redujo
significativamente los ingresos por derechos de television y patrocinios. Esta situacién, sumada
al contexto macroeconémico de inflacion y devaluaciéon del peso colombiano, gener6 un
entorno altamente inestable para los clubes. En muchos casos, estas afectaciones superaron el
70% en la disminucion de ingresos por concepto de taquilla y ventas operacionales, lo que

evidencio la vulnerabilidad financiera del ftbol colombiano frente a eventos externos.

Frente a este panorama critico, los clubes adoptaron una serie de estrategias de
mitigacién que les permitieron mantenerse a flote durante la emergencia. Entre las medidas
mas destacadas se encuentra la renegociacion de contratos con jugadores y personal
administrativo, asi como la reduccién temporal de salarios y la optimizacion de néminas. Al
mismo tiempo, se promovié la diversificacion de ingresos mediante la digitalizacién de
contenidos, la venta de productos oficiales a través de plataformas en linea y el fortalecimiento
de la presencia en redes sociales como mecanismo de fidelizacién y atraccion de nuevos
patrocinadores. Estas acciones reflejan la capacidad del sector para adaptarse a un entorno
adverso y para encontrar nuevas formas de conectarse con su audiencia en ausencia del

contacto fisico.
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El proceso de recuperacion dej6é importantes lecciones para el futuro de la gestion
deportiva en Colombia. Una de las mas relevantes es la necesidad de reducir la dependencia
de fuentes de ingreso volatiles como la asistencia al estadio, desarrollando modelos
economicos mas diversificados y sostenibles. También quedd en evidencia la importancia de
invertir en infraestructura tecnolédgica y en el talento humano no solo dentro del campo de

juego, sino también en areas como la administracion, el marketing y la comunicacion digital.

Adicionalmente, este estudio destaca la relevancia de seguir profundizando en el
andlisis de estas estrategias y practicas. Actualmente, existe una escasez de investigaciones
sistematicas que documenten el impacto real de las medidas adoptadas y su eficacia a largo
plazo. Sibien se cuenta con reportes financieros y andlisis periodisticos, es necesario generar
investigaciones académicas mas robustas que evallen qué practicas pueden
institucionalizarse, cuales requieren ajustes y qué innovaciones pueden ser replicadas en otros
niveles del deporte, incluyendo el futbol aficionado, femenino y juvenil. La creacién de marcos
de evaluacién y monitoreo permitira a los clubes no solo reaccionar ante las crisis, sino también

anticiparse a ellas con estructuras mas sélidas.

Mas alla de los aspectos econdmicos, el futbol colombiano debe ser reconocido como
una plataforma con un profundo impacto social y cultural. Durante la pandemia, quedoé claro
gue su influencia va mas alla del entretenimiento, sirviendo también como vehiculo de
cohesioén, identidad y resiliencia colectiva. Por ello, es fundamental que las estrategias de
recuperacion no solo se enfoquen en lo financiero, sino también en fortalecer su funcion social.
Esto incluye promover el fatbol base, garantizar equidad de género en el acceso a recursos, y
facilitar el deporte en comunidades vulnerables. Asimismo, la experiencia de la pandemia
ofrece una oportunidad Unica para redisefar politicas publicas deportivas mas inclusivas y
sostenibles, en las que el Estado, la empresa privada y la sociedad civil colaboren activamente.

El futbol debe ser entendido no solo como una industria, sino como un componente esencial del
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tejido social colombiano, capaz de movilizar recursos, generar empleo y fomentar valores

fundamentales para la reconstruccion del pais en tiempos de incertidumbre.

En definitiva, la pandemia fue un catalizador de cambio para el fatbol colombiano. Aunque
el golpe econdmico fue profundo, también abrié una ventana de oportunidad para transformar
la manera en que se gestiona y se proyecta esta industria. Las estrategias de recuperacion
adoptadas, aunque nacidas de la necesidad ofrecieron valiosas ensefianzas que deben ser
capitalizadas. El reto hacia el futuro no es solo mantener la estabilidad financiera, sino avanzar
hacia un modelo mas profesional, innovador y preparado para enfrentar escenarios
cambiantes. Este estudio, aunque limitado en alcance, aporta una base importante para seguir
explorando, desde una perspectiva critica y constructiva, el camino hacia un fatbol colombiano

mas fuerte y sostenible.
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