“PLIEGO TIPO” COMO PROCESO DE CALIDAD PARA LA CONTRATACION EN OBRAS DE
INFRAESTRUCTURA ESTATAL

UNIVERSIDAD MILITAR
NUEVA GRANADA

AUTOR
DAVID ARNULFO BEJARANO PEREZ
Trabajo de grado presentado como requisito para optar al titulo de:

INGENIERO CIVIL

Director:

GUILLERMO ANDRES CORTES CORTES

UNIVERSIDAD MILITAR NUEVA GRANADA
FACULTAD DE ESTUDIOS A DISTANCIA
PROGRAMA DE INGENIERIA CIVIL

BOGOTA, 12 DE ABRIL 2021



Tabla de contenido

(0] o T[S H A e N =T o 11 | PSSR 3
(0] o 1= 4 A e 1 =Y o =Y f T ole Ly OSSPSR 3
LRT=E] 0 1= o OO PPPPPPPPON 3
INEFOAUCCION .ttt sttt et e bt e s bt e sb e e sae e sabe et e e b e e beenbeesmeesneesaseenbeens 4

“Pliego Tipo” Como Proceso De Calidad Para La Contratacion En Obras De Infraestructura Estatal. 6

Normatividad de Contratacidn Estatal en Colombia en los Gltimos treinta afios........ccceceereerieenene 6
Los documentos pliegos tipo, su puesta €N Marcha .........ccccceeeeeeecciiiieeee e e 9
Los pliegos tipo y 1a gestion de calidad ..........eeiviiiiieiiiieecee e s 15
[ AW [ o e [ ot 1 NN ST TR P PP PTU PO PRPR 22
CONCIUSIONES ..ttt sttt ettt ettt ettt et b e bt e she e sat e et e et e e b e e s beesabesabe e bt e beeabeesneesnneenneens 26
271 o] [Te = =1 i - 1R SP PP 27

Lista de llustracién

Ilustracion 1 Muestra de Andlisis — Fuente (Observatorio de contratacidn, 2019) ..........ccccueeeenneee. 12
llustracion 2 Andlisis por modos de transporte - Fuente (Observatorio de contratacién, 2019)..... 12
Ilustracion 3 Oferentes habilitados - Fuente (Observatorio de contratacidn, 2019)..........cc.cec.un.... 13
Ilustracion 4 Tamafio de muestra para el afios 2018 — Fuente (Observatorio de contratacién, 2018)
........................................................................................................................................................... 13
Ilustracion 5Analisis de la muestra — Fuente (Observatorio de contratacion, 2018) ....................... 14
Ilustracion 6 Implementacion de pliego tipo nivel Nacional - Fuente (Observatorio de contratacion,
0 ) PR OUTRTRRTSN 14
Ilustracion 7 Ciclo PHVA - Fuente: Elaboracion propia ......cceeeeecieeeeecieee ettt 17
Ilustracion 8 Mapa de procesos - Elaboracion propia.....cccceeeeeeieeiiccieecccciiec et 19
Ilustracion 9 Diagrama Tortuga - Fuente: Elaboracion propia.......ccccccceeeeecieeeeccieee e e 21
Ilustracion 10 Contrato SA-MC-DT-NAR-003_2020 / Fuente: SECOP Il .....cceeeeereecreeccreeeciee e 22
Ilustracion 11 Listado documentacidn de proceso - Fuente: SECOP Il ......ccvveveecieiiivciieeecciiee e 24
Ilustracion 12 Continuacidn de Listado documentacion de proceso - Fuente: SECOP II................... 25
Lista de Tablas

Tabla 1 Normatividad sobre contratacidn en los ultimos 30 afos - Elaboracion propia.........c.......... 7
Tabla 2 Documentos Tipos — EIaboracion propia.....c....cecceeeeeeciieeeeciiieeeeciiee e e e e e e e e e aaeee s 11
Tabla 3 Factor de Calidad - EIaboracion propia........c.eeeeccieeeeecieeeecciiee et e et et e e areea s 16

Tabla 4 Informacién contrato en estudio - Elaboracidn propia.......cccccceeevveeeeiiieeecciee e 24


file:///G:/Mi%20unidad/ENSAYO%20DAVID/revisado%20-%20ENSAYO%20DAVID%20BEJARANO_D7303144.docx%23_Toc57876295

“PLIEGO TIPO” COMO PROCESO DE CALIDAD PARA LA CONTRATACION EN
OBRAS DE INFRAESTRUCTURA ESTATAL

Objetivo General

Identificar los cambios en el proceso de contratacion en obras de infraestructura Estatal con
la entrada en vigencia de la Ley 1882 de 2018 y el Decreto 342 de 2019, pliegos tipo, con

respecto a la normatividad que reglamentaba la contratacion treinta afios atras.

Objetivos Especificos

e Analizar la normatividad del proceso de Contratacion Estatal y los cambios que ha
tenido en los ultimos 30 afios.

e Analizar como los procesos de calidad intervienen en la contratacién por medio de

pliegos tipo.
e ldentificar la correlacion entre la contratacion por pliegos tipo y la Gestion de
Calidad.
Resumen

Si bien la contratacion es un pilar fundamental para el Estado al proveer los bienes y servicios
necesarios, este proceso licitatorio para muchos oferentes se considera un tema complejo y
dificil de acceder, de acuerdo con estudios desarrollados por (Observatorio de contratacion,
2019) se ha evidenciado que con la entrada en vigencia de la Ley 1882/2018 y el Decreto
reglamentario 342/2019 donde se estipulan los documentos pliegos tipo en los procesos de
contratacion en obras de infraestructura Estatal se ha incrementado la participacion de
proponentes como se refleja en las cifras publicadas por el (Observatorio de contratacion,
2019), ya que se han unificado procesos y se han ampliado las posibilidades para poder

involucrarse en esta forma de relacion comercial con el Estado.

Se ha ido paulatinamente cambiando la percepcidn de pliegos de condiciones disefiadas para
un unico oferente y de acuerdo al anélisis de las cifras disponibles del estudio realizado a la
aplicacion de este tipo de documentos se ha logrado impactar a los oferentes de manera
representativa. En este ensayo se abordan temas como la Normatividad de la Contratacion
Estatal en Colombia en los ultimos treinta afios; Los documentos pliegos tipo, su puesta en
marcha y Los pliegos tipo y la gestion de calidad. Al realizar este ensayo se pudo analizar la

normatividad vigente en contratacion, ademas de interrelacionar la puesta en marcha de los



pliegos tipo con los procesos de calidad, asi como la acogida que ha tenido este tipo de
documentos pliegos tipo.

Palabras claves: Pliegos tipo, contratacion, oferentes, procesos de calidad.

Introduccion

Es importante documentar los cambios que se han venido generando con la puesta en marcha
de la Ley 1882 de 2018 y el Decreto 342 de 2019, la entrada en vigor de los pliegos tipo en
el Pais que modifica la forma de contratacion Estatal, intentando asi, realizar un andlisis de
estos cambios y como ha sido la respuesta de los oferentes frente a estos cambios en el tipo

de contratacion, si han incrementado, disminuido o se mantienen igual.

La construccion de este ensayo se basara documental y cualitativamente en la informacion
normativa de contratacion Estatal disponible de los dltimos treinta afios y que modifico a la
(Ley 80 de 1993, 1993) que es el Estatuto General de Contratacion de la Administracion
Publica, asi mismo, analizando la poblacion-muestra que sera la informacion recolectada por
(Observatorio de contratacion, 2019), con el objeto de verificar si en el Gltimo afio se ha
estado llevando a cabo la contratacion por medio de pliego tipo. Una vez analizada esta
muestra se podran identificar las ventajas de la contratacion por pliegos tipo y poder
comparar detalladamente como se relacionan los documentos pliegos tipo con los procesos
de calidad.

En el pais el sector publico en Colombia tuvo un cambio sobre las apreciaciones de
transparencia. De acuerdo con la informacion del afio 2019 de Transparencia Internacional,
el IPC del pais disminuyo 1 punto, es decir, que paso de 37 a 36 puntos; y es por esto que
nuestro pais se ha ubicado en el puesto 99 entre 180 paises (Transparencia Internacional,
2019), ademas se puede apreciar en la informacion de (Transparencia por Colombia, 2019)
que durante el 2016-2018 se detectaron alrededor de 207 hechos de corrupcion que
involucran una cifra de $17.9 billones de pesos, donde el sector de infraestructura y transporte
corresponde al 15% de hechos de corrupcion de este periodo de tiempo. Es por esto que es
preciso adoptar las medidas que permitan debilitar este tipo de hechos, buscando la
posibilidad de ser ese Estado que construya sociedad desde la confianza y transparencia como

lo manifesto la autora (Rodriguez Contreras, 2011)



Para algunas empresas licitantes la percepcion frente a la contratacion con el Estado era que
las condiciones posiblemente eran amafiadas y “uno de los mayores focos de corrupcion en
los contratos estatales fue el de los carteles de tnicos proponentes” (Diario La Republica,

2019), que disefiaban “pliegos sastre”.

Se entienden como “pliegos ‘sastre’ en los que se preparan las condiciones de una licitacion
de acuerdo con las capacidades de un contratista, para ir cediendo o variando la contratacién
en muchos lugares del pais generalmente entre los mismos licitantes. Esto -dijo- “estaba

afectando a la pequefia y mediana ingenieria nacional” (Presidencia de la Republica, 2019).

Este tipo de “pliegos sastre” eran aquellos que presuntamente se disefiaban pliegos de
condiciones subjetivos que pretendian beneficiar directamente a un contratista en particular.
Pero, ¢Existe alguna forma de evitar esas malas practicas de contratacion en obras de

infraestructura Estatal?

La contratacion estatal estd regulada por el Estatuto General de Contratacion de la
Administracion Publica, que es la (Ley 80 de 1993, 1993) pero con la entrada en vigencia de
la Ley 1882 de 2018 se implementd la obligatoriedad de licitar por medio de los denominados
pliegos tipo, permitiendo asi estandarizar todo el conjunto de requerimientos pertinentes para
una licitacién como los requerimientos técnicos, financieros y juridicos, donde “se pretendia
eliminar para siempre la practica de politicos y contratistas corruptos de redactar

conjuntamente los pliegos de condiciones, denominados ‘pliegos sastre’ (Lleras, 2019).

Con la nueva forma de contratacion y al promover la pluralidad en la participacién en
procesos licitatorios de obras de infraestructura de transporte, se requiere desplegar procesos
de calidad que respondan y aseguren el cumplimiento a cabalidad de las exigencias del pliego

tipo, desarrolladas bajo normas y procedimiento técnicos precisos acordes a su funcion.

El ensayo consta de los siguientes capitulos: Normatividad de la Contratacién Estatal en
Colombia en los Gltimos treinta afios; Los documentos pliegos tipo, su puesta en marcha; Los

pliegos tipo y la gestion de calidad.



“PLIEGO TIPO” COMO PROCESO DE CALIDAD PARA LA CONTRATACION
EN OBRAS DE INFRAESTRUCTURA ESTATAL

Normatividad de Contratacion Estatal en Colombia en los Gltimos treinta afios

La contratacion de acuerdo con lo estipulado en el articulo 1495 se “establece que contrato o

convencion es un acto por el cual una parte se obliga con otra a dar, hacer o no hacer alguna

cosa” (Cddigo Civil de Colombia, art. 1495). Otro concepto de contratos lo aclara la (Ley

80 de 1993) “establece que son contratos estatales todos los sucesos juridicos causantes de

obligaciones que celebren las Entidades, previstos en el derecho privado o en disposiciones

especiales, o derivados de la autonomia de la voluntad, asi como los que a titulo enunciativo

se definen en esta ley” (Colombia Compra, 2017).

En la legislacion colombiana se han dado diferentes cambios durante los Gltimos treinta afios

que han permitido ir adaptando la normatividad en materia de contratacion Estatal, se han

ido modificando acorde a las necesidades del tema de contratacion.

Normatividad

Proposito

(LEY 55, 1990)

“Por la cual se establece el objeto, funciones y principios de organizacién
del Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica, se
modifica el régimen de delegacién de competencias Presidenciales y se
confieren unas facultades extraordinarias al Presidente de la Republica™.

(LEY 80, 1993)

“Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la
Administracion Publica”.

(Decreto 855, 1994)

“Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 80 de 1993 en materia de
contratacion directa”.

(Decreto 2170, 2020)

“Por lo cual se reglamenta la Ley 80/1993, se modifica el Decreto 855 de
1994 y se dictan otras disposiciones en aplicacién de la Ley 527 de 1999”.

(Decreto 4375, 2006)

“Se reglamenta la Ley 80 de 1993, se modifica parcialmente el Decreto 2170
de 2002 y se adiciona el Decreto 2434 de 2006™.

(Decreto 2178, 2006)

“Se crea el Sistema Electronico para la Contratacion Publica”.

(Decreto 2434, 2006)

“Se reglamenta la Ley 80 de 1993, se modifica parcialmente el Decreto 2170
de 2002 y se dictan otras disposiciones”.




(Ley 1150, 2007)

“Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la
transparencia en la Ley 80 de 1993y se dictan otras disposiciones generales
sobre la contratacion con Recursos Publicos”.

(Decreto 066, 2008)

“Se reglamenta parcialmente la Ley 1150 de 2007 sobre las modalidades de
seleccion, publicidad y seleccidn objetiva, y se dictan otras disposiciones”.

(Decreto 2474, 2008)

“Se reglamentan parcialmente la Ley 80 de 1993 y la Ley 1150 de 2007
sobre las modalidades de seleccion, publicidad, seleccion objetiva, y se
dictan otras disposiciones”.

(Decreto 3460, 2008)

“Por el cual se establecen los parametros para el otorgamiento del concepto
previo favorable del Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social-
CONPES- para la prérroga o adicion a contratos de concesién de obra
publica nacional”.

(Decreto 4828, 2008)

“Por el cual se expide el régimen de garantias en la Contratacion de la
Administracion Publica”.

(Decreto 4881, 2008)

“Por el cual se reglamenta parcialmente la ley 1150 de 2007 en relacion con
la verificacion de las condiciones de los proponentes y su acreditacion para
el Registro Unico de Proponentes a cargo de las Camaras de Comercio y se
dictan otras disposiciones”.

(Decreto 2493, 2009)

“Por el cual se modifica parcialmente el Decreto 4828 del 24 de diciembre
de 2008”.

(Decreto 734, 2012)

“Por el cual se reglamenta el Estatuto General de Contratacién de la
Administracion Publica y se dictan otras disposiciones”.

(Decreto 1510, 2013)

“Por el cual se reglamenta el sistema de compras y contratacion publica”.

(Ley 1882, 2018)

“Por la cual se adicionan, modifican y dictan disposiciones orientadas a
fortalecer la contratacién publica en Colombia, la ley de infraestructura y se
dictan otras disposiciones”.

(Decreto 342, 2019)

“Por el cual se adiciona la Seccion 6 de la Subseccion 1 del Capitulo 2 del
Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional”.

Tabla 1 Normatividad sobre contratacion en los ultimos 30 afios — Tomado de (Contratos Estatales, s.f.)

La normatividad colombiana como se visualiza en la tabla 1 durante los Gltimos treinta afios

ha tenido considerables modificaciones, pero la Ley principal durante este tiempo ha sido la

(LEY 80, 1993) donde se establecio el Estatuto General de Contratacion de la Administracion

Publica que fue expedido el 28 de octubre de 1993, donde alli se definen que son entidades,

servidores y servicios publicos, las modificaciones que han surgido en el transcurso de los



http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_0080_1993.html#1
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=77653#2.2.1.2.6.1.1

afios con normatividades como decretos y leyes que esencialmente cambiaron asuntos como
la contratacion directa, dictaron las directrices para la contratacion con Recursos Publicos y

también se modificaron las modalidades de seleccion, publicidad y seleccion objetiva.

La modificacion mas relevante estuvo con la (Ley 1150, 2007) que permitid la introduccion
de medidas eficientes para la contratacién asi mismo de manera transparente en la Ley
80/1993, asi mismo como se establecieron las modalidades de seleccion como: la licitacion

publica, la seleccion abreviada, la contratacion directa y la contratacion de minima cuantia.

Ya para el afio 2018 entra en vigencia la (Ley 1882 de 2018) y el Articulo 4° en el paragrafo
7 que se adoptan los documentos tipo por parte del Gobierno para aquellos procesos de obras
publicas, ya sean para ejecutar seleccion, interventoria y disefios para este tipo de procesos y
todas las entidades que se rigen por el Estatuto General de la Contratacion deben realizar sus
procesos bajo este tipo de documentos. Asi mismo, dependiendo de la naturaleza y cuantia
del contrato se deben adaptar las condiciones habilitantes, es decir, los factores técnicos y
econdmicos de acuerdo con cada modalidad de seleccion.

Esta Ley promulga la adopcion de los documentos pliego tipo para los procesos de
contratacion en obras publicas. El propésito principal del desarrollo de estos documentos tipo
es ampliar la competencia porque se promueve la pluralidad para que los oferentes participen
en los procesos licitatorios con una igualdad de condiciones generando una sana competencia
y se pueda generar una seleccion mas objetiva, asi los 6rganos de vigilancia y control tendrian
mas eficiencia en sus actividades y las entidades podrian realizar sus procesos de compra
publica un poco mas simple si son proyectos de infraestructura de transporte, es decir, que

segun la (Ley 1882, 2018) sean contratos para:

e Vias primarias y secundarias

e Vias terciarias

e Infraestructuras maritimas y fluviales

e Vias primarias, secundarias o terciarias para atencién a emergencias diferentes a
contratacion directa

e Infraestructura férrea.

e Infraestructura vial urbana



e Puentes
e Infraestructura aeroportuaria

Deben ser contratados bajo los documentos tipo.

Para este tipo de procesos de contratacion estatal mediante (Decreto Ley 4170, 2011) fue
creada la Unidad Administrativa Especial -agencia Nacional de Contratacion Publica-
Colombia Compra Eficiente (CCE), que es una entidad descentralizada de orden Nacional de
la rama ejecutiva, con autonomia administrativa y financiera y esta adscrita al Departamento
Nacional de Planeacion. Cuya funcidn principal es plantear al Gobierno Nacional politicas
publicas, normas en materia de compras y contratacion pablica en las que se busca mayor
efectividad entre la oferta y la demanda en el mercado, con el fin de lograr una mayor

eficiencia, transparencia y optimizacion de los recursos del Estado.

Los documentos pliegos tipo, su puesta en marcha

Los pliegos tipos son documentos que conservan un parametro estandar emitido por
entidades pertenecientes al Gobierno Nacional en los que se puede fundamentar si cuenta con
las condiciones que lo habilitan, los criterios técnicos, econdmicos y juridicos de los pliegos
de condiciones. (Joya Joya & Lanzaino Vargas, pag. p. 5).

Otra definicion nos hace referencia que los pliegos tipos son condiciones estandar referidas
a los requisitos habilitantes, factores técnicos y econémicos de escogencia, de conformidad
con cada modalidad de seleccion y la naturaleza y cuantia de los contratos estatales.
(Galeano, 2019).

Dadas las definiciones de los autores anteriores se podria referenciar que los pliegos tipos
son los documentos bajo un lineamiento estandar en donde se estipulan las condiciones
especificas para la contratacion, el proposito principal de este tipo de documentos es
dinamizar los procesos licitatorios, promoviendo mas participacion de oferentes.

Los pliegos tipo son formatos unificados frente a los cronogramas, presupuesto, experiencia,
indicadores financieros y organizacionales, entre otros requisitos, que permite que la
licitacion no se construya a la medida de algunos contratistas. Permitiendo asi,

democratizacion de la contratacion ya que promueven la pluralidad de oferentes. (Bell, 2019).



Antes de la implementacion de los documentos pliego tipo, segin la Camara Colombiana de
Infraestructura (CCl), 80% de los contratos de alcaldias y gobernaciones queda en manos de
unicos oferentes creando una percepcion de corrupcion. (Bell, 2019).

La corrupcidn forja desequilibrio entre la formula Estado social y democratico de derecho en
la medida en que no permite que el Estado cumpla de manera debida los fines que
constitucionalmente le estdn encomendados. (Rodriguez Contreras, 2011).

Con el fin de disminuir la percepcion ciudadana frente a la corrupcién y los denominados
pliegos sastres, los documentos pliegos tipo entraron en vigor desde el 1 de abril de 2019,
cumpliendo con su objetivo de estandarizacién en los requerimientos pertinentes para los
procesos de contratacion, obligando a las entidades publicas acogerse a los nuevos
lineamientos de la normatividad, estos documentos poseen una estructura, de acuerdo
(Colombia Compra Eficiente, 2019) en la guia para la comprension e implementacion de los
Documentos Tipo de licitacion de obra de infraestructura de transporte:

ANEXOS FORMATO MATRICES

Los Documentos Tipo estdn constituidos por un documento principal (Pliego de Condiciones Tipo o
Documento Base). Este documento estd acompafiado por Anexos, Formatos, Formularios y Matrices

. Anexo 1 — Anexo | e Formato 1 — Carta de | e Matriz 1 — Experiencia:
técnico: contiene las | presentacion de la  oferta: | documento que contiene las
especificaciones técnicas del | documento que suscribe el | actividades requeridas para la
proyecto. Proponente con el cual manifiesta | acreditacién de experiencia en
J Anexo 2 —Cronograma: | su intencion de participar en el | relacion con el objeto a contratar.
contiene los plazos del proceso | proceso de contratacion. Este documento sefiala la
de contratacién. . Formato 2 — | experiencia general y especifica
. Anexo 3 — Glosario: | Conformacion del  Proponente | que debe acreditar el proponente
con los términos definidos | Plural: evidencia el acuerdo de | dependiendo de la cuantia del
usados en los Documentos del | voluntades ente los miembros de un | Proceso de Contratacion.
Proceso. proponente plural para hacer parte | Matriz 2 — Indicadores

. Anexo 4 — Pacto de | del proceso de contratacion de | financieros y organizacionales:

sefiala los indicadores financieros
y organizacionales que debe
acreditar el proponente para

Transparencia: compromiso que | manera conjunta.
se entiende aceptado al suscribir | e Formato 3 — Experiencia:
la carta de presentacion de la | documento en el cual el Proponente

oferta. relaciona los contratos para | demostrar su capacidad financiera
. Anexo 5 — Minuta del | acreditar la experiencia habilitante. | y organizacional en el proceso de
contrato: las condiciones de | ® Formato 4 — Capacidad | contratacion.

ejecucion del proyecto. Financiera 'y  Organizacional: | e Matriz 3 — Riesgos:

documento en el que el Proponente
manifiesta su situacion financiera
para que sea evaluada por parte de
la Entidad.

. Formato 5 — Capacidad
Residual: documento que presenta

documento que debe ser
elaborado por la Entidad
identificando y asignando los
riesgos del Proceso de
Contratacion.




el Proponente para acreditar que
cuenta con la aptitud para cumplir
oportuna y cabalmente con el
objeto del contrato de obra.

. Formato 6 — Pago de
Seguridad  Social 'y  Aportes
Legales: evidencia la manifestacion
del Proponente de estar al dia en sus
obligaciones laborales y de
seguridad social.

o Formato 7 — Factor de
Calidad: evidencia el compromiso
del Proponente de cumplir ciertos
parametros de calidad durante la
ejecucion de la obra.

o Formato 8 — Vinculacion
de personas con discapacidad:
documento necesario para acreditar
las condiciones exigidas en la Ley
361 de 1997 como factor de
desempate y las establecidas en el
Decreto 392 de 2018 referentes a la
obtencién  de  puntaje  por
vinculacién de personas en estado
de discapacidad.

. Formato 9 — Puntaje de
Industria nacional: documento que
presentan los proponentes

extranjeros para obtener el puntaje
por incorporacion del componente
nacional.

Formulario 1- Formulario de Presupuesto Oficial: Es el documento en el que la Entidad elabora y presenta
el Presupuesto Oficial del proceso y sobre el cual el Proponente estructura su oferta econémica. Este
formulario debe incluirse dentro del Sobre 2 para que la Oferta sea vélida.

Tabla 2 Documentos Tipos — Fuente (Colombia Compra Eficiente, 2019)

Se busca con la puesta en marcha de los pliegos tipo que los procesos de contratacion se
dinamicen, facilitando asi, la ejecucion del control fiscal, se optimicen los procesos de
seleccién y se garantice un uso eficientes del recurso publico, cifiéndose a lo reglamentado
en la Ley 1882 de 2018 y el decreto reglamentario 342 de 2019, veamos durante los seis
primeros meses de la implementacion de los Pliegos tipo durante el afio 2019 como se
comportaron las cifras segun un analisis ofrecido por (Observatorio de contratacion, 2019)
donde se analizaron los pliegos de condiciones de cada uno de los procesos seleccionados y

asi verificar el nivel de conformidad frente a los contenidos de los documentos tipo.
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llustracion 1 Muestra de Andlisis — Fuente (Observatorio de contratacion, 2019)

3

De acuerdo a la informacidn recolectada por el (Observatorio de contratacion, 2019) en la
ilustracion 1 se evidencia que durante los seis primeros meses, entre abril y agosto del afio
2019, de puesta en marcha de los documentos pliegos tipo en 337 entidades contratantes se

convoco 521 procesos Y se adjudicaron 568 contratos por un monto de 1.43 billones de pesos.

ANALISIS POR [ R G NE A=
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INTERURBANO 315 contratos $ 995 mil millones

URBANO 241 contratos $ 398 mil millones
(@ v 0,9%
L AEREO 4 contratos $ 6 mil millones
(@ wasirio | e
% P

llustracion 2 Andlisis por modos de transporte - Fuente (Observatorio de contratacion, 2019)

En la ilustracion 2 se realizo el andlisis de las cifras presentadas en la ilustracion 1. De los
568 contratos adjudicados el 97.6% corresponde a contratos de infraestructura relacionados
con el sector de carreteras con 556 contratos, siendo el 56.6% de contratos de carreteras

interurbanas y el 43.3% de contratos de carreteras urbano.
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llustracion 3 Oferentes habilitados - Fuente (Observatorio de contratacion, 2019)

De las cifras en la ilustracion 3 se detalla que la participacion de los oferentes se ha
incrementado, los unicos oferentes han disminuido en el caso de las entidades que estan
aplicando los pliego tipo, ya que en las entidades donde no se cumple con la implementacion
de pliego tipo ain se evidencia que los Unicos oferentes son los que mayor tasa de
presentacion tienen.

ENTIDADES IDENTIFICADAS  PROCESOS DE SELECCION PROCESOS ADJUDICADDS CONTRATOS ADJUDICADOS BILLONES DE PESOS

TAMANO DE LA MUESTRA

De las 61 entidades, se identificaron en cional de la CCI, por esta razén, la eva- te departamentos, sus capitales y el Dis-
total 1.014 procesos, de los cuales se ad- luacidn la integran entidades del orden trito Capital, con un total de 746 contra-
judicaron 885 procesos, que correspon- nacional y subnacional, asi: tos por valor de $6,18 billones de pesos.
den a su vez a un total de 1.026 contratos  Del orden nacional hacen parte IN- En las tablas 1 y 2 se precisa el tamafio
adjudicados por valor de $7,81 billones de  VIAS, AEROCIVIL y ANI, con un total de la muestra de estudio, y se indica el
pesos. Como se sefialaba anteriormente, de 280 contratos por valor de $1,63 bi- numero de procesos revisados en cada
se pretende revisar la contratacion en la llones de pesos. una de las entidades seleccionadas para
zona de influencia de la Presidencia Na- Del orden subnacional del cual hacen par- la evaluacion y calificacion.

DEL ORDEN NACIONAL: DEL ORDEN SUBNACIONAL:

+ INSTITUTO NACIONAL DE VIAS 280 + GOBERNACIONES \ 746

+ AERONAUTICA CIVIL EA * ALCALDIAS /. conTRATOS o618
« AGENCIA NACIONAL CONTRATOS | DEPESOS. + ENTIDADES DESCENTRALIZADAS b | Deree

DE INFRAESTRUCTURA * DISTRITO CAPITAL

llustracion 4 Tamario de muestra para el afios 2018 — Fuente (Observatorio de contratacion, 2018)

Para el afio 2018 el (Observatorio de contratacion, 2018) realizé un analisis 1.026 contratos
adjudicados que se ve reflejado en la ilustracion 4, donde 280 contratos eran de orden
Nacional, es decir, el 27,3% y los 746 contratos restantes eran del orden subnacional, o sea
de las Gobernaciones, Alcaldias, entidades descentralizadas y distrito capital que
corresponden al 72.7% de la muestra realizada.
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llustracion 5Andlisis de la muestra — Fuente (Observatorio de contratacion, 2018)

Al realizar el analisis de la muestra, el (Observatorio de contratacién, 2018) evidenci6é que
en la contratacion de las entidades de orden subnacional el 70% en los departamentos y el
81% en los municipios fueron adjudicadas a unicos oferentes. Para los contratos en las
entidades de orden Nacional en el 76% de los procesos, se presentaron mas de cuatro
oferentes.
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llustracion 6 Implementacion de pliego tipo nivel Nacional - Fuente (Observatorio de contratacion, 2019)

Segun lailustracion 6, en el caso de la contratacion por pliegos tipo en las entidades de orden
Nacional las cifras de participacién de los oferentes han incrementado y se han presentado

mas de 20 oferentes para participar en el 61% de los procesos de contratacion.



De acuerdo a las cifras del andlisis realizado por el (Observatorio de contratacion) se podria
evidenciar con la puesta en marcha de los pliegos tipo se ha incrementado el interés de los
oferentes en participar gracias a la condicion de los documentos pliegos tipo que causa
pluralidad y evita que las entidades establezcan ciertas condiciones tan limitantes como lo
eran la experiencia, capacidad juridica y financiera que excluian los multiples proponentes

llegando a adjudicaciones de Unicos oferentes.

Los pliegos tipo y la gestion de calidad

La gestion de calidad es un sistema donde las labores de la empresa se entrelazan para obtener
como resultados acciones que mejoren todos los procesos, logrando optimizar las tareas que
permiten obtener un nivel de satisfaccion entre sus usuarios en el mercado, es por esto que el
Sistema de Gestion de Calidad es una herramienta muy confiable a la hora de planificar,
coordinar y ejecutar los planes de acciones que permiten un mejoramiento continuo para la

empresa.

De acuerdo con Herndndez, Barrios y Martinez un sistema de Gestion de la Calidad puede
mejorar el control de los procesos internos en la organizacion, desde una perspectiva basada
en procesos interconectados. Por consiguiente, una cultura de la calidad debe estar asentada
en requisitos especificos como la satisfaccion del cliente en toda su extension y sobre la base
del principio de mejora continua (Hernandez Palma Hugo, Barrios Parejo , & Martinez Sierra
, 2018)

Los documentos pliegos tipos tiene estipulado en sus formatos de calificacion de oferentes
uno referente al factor de calidad de cada proponente, y por ello en (Colombia Compra
Eficiente, 2019, pdg. 64) Guia para la comprension e implementacion de los Documentos
Tipo de licitacidn de obra de infraestructura de transporte encontramos en el formato siete el

factor de calidad que:

La Entidad debe elegir una o algunas de las opciones que se exponen en la tabla 3: (i)
Implementacion del programa de gerencia de proyectos; (ii) disponibilidad y condiciones
funcionales para la maquinaria de obra de acuerdo con la justificacion consignada en el

Estudio del Sector y Estudios y Documentos Previos;(iii) Presentacion de un Plan de Calidad.



Implementacion De
Programa De Gerencia De

Proyectos

Disponibilidad Y
Condiciones  Funcionales

De La Maquinaria De Obra

Presentacion de un Plan de
Calidad

Para la ejecucion del
Contrato, el oferente debera
implementar un esquema de
Gerencia de Proyectos, lo
que conlleva que cuente un
profesional en las area de la
Ingenieria, y que su
matricula profesional este
vigente, y debe cumplir con
al menos wuna de las
siguientes opciones:
o Profesional
con certificado o
credencial PMP con
minimo un (1) afio
de experiencia como
Coordinador,

Gerente, Lider o
Director de
Proyectos.

o Profesional

que acredite tener
una Especializacion,

Maestria 0
Doctorado en
Gerencia de

Proyectos o afines,
con minimo un (1)
afio de experiencia

como coordinador,
gerente, lider o
director de
proyectos.

Es importante que se cuente
con maquinaria que no
exceda de veinte (20) afios,
segun su funcién. En caso de
haber sido repotenciada, los
20 afios cuentan desde la
fecha de repotenciacion de

la maquina.

Presentar un Plan de Calidad
especifico para el proyecto,
elaborado conforme a los
parametros establecidos en

la Ultima actualizacion de las

normas NTC ISO
9001:2015 y NTC 1ISO
10005:2018.

La interventoria verificara el
cumplimiento  de  este
criterio conforme a lo
establecido en las normas
mencionadas sin requerir la
presentacion de

certificacion alguna.

Tabla 3 Factor de Calidad — Fuente: (Colombia Compra Eficiente, 2019, pdg. 64)

Con el formato 7 requeridos en los documentos pliego tipo se busca que los oferentes que se

presenten al proceso de contratacion tenga implementado alguna de las tres opciones de




factor de calidad mencionadas en la tabla 3 o las tres si asi lo desea, pero tendré que dividir
el peso evaluativo entre estas sin que supere el 19% de la evaluacion final.

Todos los procesos de contratacion tienen una estructura o etapas de desarrollo que puede ser
identificable con la metodologia PHVA (Planificar- Hacer- Verificar- Actuar), que se asiente
delimitar, implementar y controlar las labores correctivas y aprobando continuar con el Ciclo
de mejora continua. (GERENS - Gestidn Estratégica y Operativa, 2017), es por esta razén
que los procesos se articulan con elementos que cumplan con los objetivos trazados y

complementados por este ciclo Deming.

Actuar Planear

Verificar Hacer

fann

llustracion 7 Ciclo PHVA - Fuente: Elaboracion propia

Este ciclo PHVA se encuentra directamente relacionado a los procesos de control de calidad,
porque, durante el proceso de contratacion mediante documentos pliego tipo se evidencia la

aplicacion de la metodologia PHVA (Planificar- Hacer- Verificar- Actuar).

o Etapa de Planeacion de los procesos de licitacion claramente se establece
metas y objetivos del proceso de contratacion, la entidad tendra que elaborar el pliego
de condiciones dejando claro cudl es el objeto plazo, lugar de ejecucion y valor del
contrato y ejecutar el cronograma de seleccién teniendo en cuenta los términos

legales.



o Etapa de Hacer, ya para esta etapa se ha realizado la seleccién del oferente que
al momento de la entidad evaluar haya cumplido con los requisitos habilitantes y se
iniciara la ejecucion del contrato.

o Etapa de Verificacion, la entidad contratante verificara los resultados del
cumplimiento del contrato, analizando si el objeto del contrato se ha desarrollado
acorde a lo pactado.

o Etapa de Actuacion, la entidad contratante una vez realizada etapa de
verificacion y en caso de no haberse cumplido a cabalidad lo pactado en el contrato,
se puede hacer cumplir la Garantia De Cumplimiento, donde se contempla el
cumplimiento general del contrato y el pago de las multas y clausulas penales

pecuniarios que se impongan.

Para este tipo de procesos de contratacién que son de gran volumen, que involucran recursos
publicos y muy complejos se pueden desglosar en procesos mas pequefios o subprocesos, es
por esto que primero se debe tener claridad de los macro procesos, luego los procesos y por
ultimo los subprocesos; esto con el fin que sean procesos que se puedan ejecutar de manera
eficaz y eficiente y se cumplan los objetivos trazados para optimizar recursos (ISO
9001:2015. Elaboracion de Mapas de Procesos, 2020).

Igualmente para el autor Montoya nos indica que es muy relevante que la comunicacion en
la entidad debe ser clara y asertiva con el fin de poder ejecutar un seguimiento y control de

las diferentes actividades para evaluar los resultados de la gestion (Montoya, 2009).
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llustracion 8 Mapa de procesos - Elaboracion propia




En la interaccidn entre Entidad contratante y oferente se puede plantear un mapa de procesos
como se plasma en la ilustraciéon 8, donde se interrelacionan ambos y complementarlo con
un diagrama de procesos o diagrama tortuga que nos permita identificar las actividades
directamente relacionadas con el proceso de contratacion, tendremos que darle respuesta a
algunos interrogantes que nos permitirdn diagnosticar los procesos directamente
involucrados en el desarrollo del proceso de contratacién por medio de los pliegos tipo, como
lo desarrollaremos, cuales seran las técnicas o procedimientos y demas que nos serviran para

un desarrollo éptimo de estos procesos (Daniel Jimenez, 2010).
ENTRADA

1. Informacién
e (Qué requiere la entidad?

e ;Qué va a ser adjudicado?
¢CON QUE?

2. Recursos
e ;Qué informacion es necesaria?

e ;Qué requisitos?
¢CON QUIEN?

3. Gestion Humana
e ;qué competencia requiere el personal para cumplir con los requisitos de los
pliegos de condiciones?

.COMO?

4. Procedimientos y Métodos

e ;COmo se realizan los procesos?
¢CUANTO, CUALES?
5. Medicion y Analisis
e ;Como lograr la eficacia y eficiencia de la ejecucion del contrato?

e ;Cuales indicadores de proceso usar en el desarrollo del contrato?



SALIDA

6. Productos e informacién
e ;Qué recibe la entidad?

e (Cuadl es el resultado?

Al aplicar de forma sistematica y ordenada estos cuestionamientos, es posible identificar y
definir de forma precisa cada una de los procesos que intervienen en la planificacion de

actividades propias de un proceso licitatorio.

Entrada
¢Con éCon
qué? quién?
Proceso
contratacion
por pliegos
tipo -
éCuanto? ¢Cémo?
Salida

llustracion 9 Diagrama Tortuga - Fuente: Elaboracion propia

Al implementar el diagrama de Tortuga como la ilustracion 9, se puede identificar una serie
de procesos més detallados donde se relacionan los recursos econémicos, humanos y demas
requisitos pertinentes para el desarrollo de la actividad de contratacion por medio de
documentos pliegos tipo en obras de infraestructura Estatal, logrando un desarrollo dentro de

los estandares de calidad.



Estudio de caso

El contrato “Habilitar y/o brindar transitabilidad en la red vial a cargo del INVIAS, a través
del sistema de monto agotable en las vias a cargo de la direccion territorial Narifio” se tomo
de la pagina de contratacion (Secop Il, 2020) con la finalidad de realizar un anélisis desde la
perspectiva académica del proceso de contratacién por medio de documentos pliegos tipo,
verificando que se cumplan las directrices estipuladas en el (Decreto 342 , 2019) donde se

adoptan los documentos tipo para los pliegos de condiciones.

INFORMACION DEL PROCEDIMIENTO
Informacion

INVIAS
Precio estimado total: 275.000.000 COP

Nimero del proceso  SA-MC-DT-NAR-D03-2020 (Manifestacidn de interés (Menar Cuantia)) (Presentacion de oferta)

HABILITAR Y/O BRINDAR TRAMSITABILIDAD EM LA RED VIAL A CARGO DEL INVIAS, ATRAVES
Titule: DE MONTO AGOTABLE EN LAS VIAS A CARGO DE LA DIRECCION TERRITORIAL NARING (Man
interés (Menor

Fase: Presentscion de oferta
Estado: Proceso adjudicado y celebrado

Fase previa Manifestacion de interés {Menor Cuantia)

Descripcién: HABILITAR /O BRINDAR TRAMSITABILIDAD EM LA RED VIAL A CARGO DEL INVIAS, ATRAVES
P © DE MONTO AGOTABLE EN LAS VIAS A CARGO DE LA DIRECCION TERRITORIAL NARINO

Tipo de proceso  Seleccidn abreviada menor cuantia

Datos del contrato

Tipo de contrate  Cbra
Justificacion de la modalidad de contratacion Menor Cusntia

Di 6N de &j ign del Barrio Rosales Segunda etapa Sector Anganoy Pasto Narifio COLOMBIA

Cadigo UNSPSC 72141000 - Servicics de construccion de autopistas y cameteras

Lista adicional de cédigos UNSPSC 72103300 - Servicies de mantenimiento y reparacion de infraestructurs

Lotes? S0 Mo

llustracion 10 Contrato SA-MC-DT-NAR-003_2020 / Fuente: SECOP Il

En la ilustracion 10 podemos observar la informacion inicial del contrato como el monto
estimado, el estado en el que se encuentra, el tipo de proceso y modalidad de contratacion.
Haciendo la observacion de los documentos correspondientes a este contrato y realizando la

comparacion con los formatos establecidos en la Guia para la comprension e implementacion



de los Documentos Tipo de licitacion de obra de infraestructura de transporte (Colombia

Compra Eficiente, 2019, pags. 5-6) una se evidencia la siguiente estructura:

ANEXOS

FORMATO

MATRICES

El documento principal estad conformado por el aviso de convocatoria y el documento Tipo proceso.

En el aviso de convocatoria es donde se hace la invitacion a las personas naturales o juridicas nacionales o
extranjeras a participar en el proceso de seleccidn abreviada de menor cuantia.

En el documento Tipo proceso se incluyen los estudios y documentos previos, el estudio de sector y esta
acomparfiado por Anexos, Formatos, Formularios y Matrices (Ver Ilustracion 11y 12)

° Anexo 1 - Anexo
técnico: alli estan las
especificaciones técnicas, la

descripcion del
zona donde se

proyecto. La
intervendria,

obligaciones del contratista,
actividades por ejecutar vy
alcance, el plazo para la

ejecucion, la forma de pago,
permisos, licencias y notas
técnicas y otras disposiciones
sobre el desarrollo del proyecto.

. Anexo 2 — Cronograma:
Se tiene un cronograma dentro
de la licitacién establecido para

la ejecucion de todos los
procesos.
. Anexo 3 — Glosario: Se

encuentra disponible algunos
términos disponibles para las
personas que quieren estar al
tanto del Proceso y desconozcan
la terminologia.

. Anexo 4 — Pacto de
Transparencia: Es el
compromiso aceptado al
suscribir la carta de presentacién
de la oferta entre los oferentes.

o Anexo 5 — En los
documentos verificados en la
pagina SECOP se evidencia que
existe la Minuta del contrato,
donde estan estipuladas las
condiciones de ejecucion del
proyecto.

. Formato 1 — Los oferentes
presentaron su carta de
presentacion de la oferta: alli
expresaron  su intencién  de
participar en el proceso de
contratacion.

. Formato 2 -
Conformacién  del  Proponente

Plural: en este caso no existio
conformacidn de proponente plural.

. Formato 3 — Experiencia:
Ambos proponentes anexan la
informacion concerniente a su
experiencia.

. Formato 4 - Ambos
oferentes adjuntaron su
informacion de Capacidad

Financiera y Organizacional.

. Formato 5 — Capacidad
Residual: De acuerdo con la
informacion contenida en los
soportes allegados, se determina
que ambos proponentes cumplen
con el criterio de capacidad
residual.

. Formato 6 — Pago de
Seguridad  Social 'y  Aportes
Legales: Solamente uno de los dos
proponentes adjunto dicha
documentacion y por esto para el
proponente Edgar Salazar le
marcan NO CUMPLE en la rdbrica
de evaluacion. (INFORME DE
EVALUACION  SELECCION
ABREVIADA DE, 2020)

. Matriz 1 — Experiencia:
Seguin la evaluacion técnica de
experiencia, una vez asignados los
puntajes de calificacion, ambos
proponentes cumplen.

. Matriz 2 — Indicadores
financieros y organizacionales:
De acuerdo con la matriz
financiera, ambos proponentes
estaban habilitados y cumplian
con los requerimientos para el
contrato.

Matriz 3 — Riesgos: En esta matriz
evidenciamos como INVIAS
proyecta los posibles riesgos, el
nivel de impacto y posible
variacion sobre el resultado
esperado tanto en relacion con los
costos como con las actividades a
desarrollar en la ejecucion
contractual.




o Formato 7 — Factor de
Calidad: ninguno de los dos
proponentes presento el
compromiso de utilizar en la obra
maquinaria con una antigiedad
menor a veinte afios, igualmente la
maquinaria minima del proyecto

o Formato 8 — Vinculacion
de personas con discapacidad:
Ninguno de los dos proponentes
aporto documentacién de tener
relacion laboral con personas con
discapacidad. De igual manera no
se presentd desempate entre los

proponentes.
. Formato 9 — Puntaje de
Industria nacional: Ambos

proponentes eran colombianos.

Formulario 1- Formulario de Presupuesto Oficial: INVIAS presenta como presupuesto Oficial del proceso
el valor de $275.000.000= segun el certificado de disponibilidad presupuestal Nimero 156520 y los
proponentes en el sobre 2 ofertaron:

o Edgar Salazar $274.930.749

o Zenaida Santander $ 274.691.067

Tabla 4 Informacion contrato en estudio - Elaboracion propia

Nombre del documento -

1. Formato ACONTR-FR-1 Aviso de Convocatoriapdf

2. Documento Tipo proceso SA-MC-DT-MAR-003-2020.pdf

3. Estudios Previos— SA-MC-DT-MAR-003-2020 pdf

Anexo 1- Anexo Técnico CCE-EICP-IDI-DE Menor Cuantia. pdf

Anexo 2- Cronograma CCE-EICP-IDI-07 SA-MC-DT-NAR-D03-2020.xlsx

Anexo 3- Glosario CCE-EICP-IDI-DE Menor Cuantia.docx

Anexo 4- Pacte de Transparencia CCE-EICP-IDI-09 Mener Cuantia.docx

Anexo 5- Minuta del Contrato CCE-EICP-IDI-10 Menor Cuantia docx

Copia de Formato 3- Expenencia CCE-EICP-FM-17 Menor Cuantia xlsx

Copia de Formato 5 - Capacidad Residual CCE-EICP-FM-15 Menor Cuantia xlsx

Copia de Formulario 1-Formulario de Presupuesto Oficial CCE-EICP-FM-25 Menor Cuantia xlsx
Copia de Matriz 1 -Experiencia CCE-EICP-FM-11 Mener Cuantia xlsx

Copia de Matriz de riesgos de la salud 2020 V1 xdex

Formate 1- Carta de Presentacion de la Oferta CCE-EICP-FM-15 Menor Cuantiz docx
Formato 2 - Conformacion de Proponente Plural GCE-EICP-FM16 Menor Guantia .docx

Formato 4- idad financiera y organizacicnal exiranjeros CCE-EICP-FM-15 Menor Cuantia.docx

Formato &- Pago de Seguridad Social y Aportes Legales CCE-EICP-FM-20 Mener Cuantia.docx
Formato 7- Factor de calidad CCE-EICP-FM-21 Menor Cuantia.docx

Formato 8- ir on de personas con P d CCE-EICP-FM22 Menor Cuantia.docx
Formato 8- Puntaje de Industria Nacional CCE-EICP-FM-23 Mener Cuantia docx

Formato 10-Carta de manifestacion de interés GCE-EICP-FM-24 Menor Cuantia.docx

Matriz 2 - Indicadores Financieros y Organizacionales CCE-EICP-12 Menor Cuantia.docx

Matriz 3 - Riesgos CCE-EICP-FM 13 Menor Cuantia.docx

EQTHININ SO ICITHNES | IAITAC IO A WMVDIRES DRACESN A MC DT MAR NN2 N rneif

llustracion 11 Listado documentacion de proceso - Fuente: SECOP Il



Anexo 1- Anexo Técnico CCE-EICP-IDI-DE Menor Cuantiz. pdf -
Anexo 2- Cronograma CCE-EICP-IDI-07 SA-MC-DT-MAR-D03-2020 xlsx

Anexo 3- Glosario CCE-EICP-IDI-DE Menor Cuantiz. docx

Anexo 4- Pacto de Transparencia CCE-EICP-1DI-09 Mener Guantia.docx

Anexo 5- Minuta del Centrato CCE-EICP-IDI-10 Mener Cuantia docx

Copia de Formato 3- Experiencia CCE-EICP-FM-17 Mencr Cuantia.xlsx

Copia de Formato 5 - Gapacidad Residual CCE-EICP-FM-18 Menor Cuantia.xisx

Copia de Formulario 1-Formularic de Presupuesto Oficial CCE-EICP-FM-25 Menor Cuantia xlsx
Copia de Matriz 1 -Experiencia GGE-EIGP-FM-11 Menor Cuantia xisx

Copia de Matriz de rissgos de la salud 2020 V1 xlsx

Formato 1- Carta de Presentscion de la Qferta GCE-EICP-FM-15 Menor Cuantia docx

Formato 2 - Conformacion de Proponente Plural CCE-EICP-FM1& Menor Cuantis .docx

Formato 4- Capacidad financiera y organizacional extranjeros CCE-EICP-FM-18 Menor Cuantia.docx
Formato &- Pago de Segquridad Social y Aportes Legales CCE-EICP-FM-20 Menor Cuantia docx
Formato 7- Factor de calidad CCE-EICP-FM-21 Menor Cuantia.docx

Formato 8- Vinculacion de personas con discapacidad CCE-EICP-FM22 Menor Cuantia docx
Formato %- Puntaje de Industria Nacional CCE-EICP-FM-23 Menor Cuantia.docx

Formato 10-Carta de manifestacion de interés CCE-EICP-FM-24 Menor Guantia_ docx

Matriz 2 - Indicadores Financieros y Organizacicnales CCE-EICP-12 Menor Cuantia docx

Matriz 3 - Riesgos GCE-EICP-FM 13 Menor Cuantia.docx

ESTUDIO SOLICITUDES LIMITACION A MYPIMES PROCES0O SA-MC-DT-NAR-003-2020 .pdf
RESOLUCION Mo 48 DEL 23 DE OCTUBRE DE 2020- APERTURA PROCESO SA-MC-DT-NAR-003-2020.pdf
PLIEGO DE COMDICIOMES DEFINITIVG SA-MC-DT-NAR-003-2020.pdf

llustracion 12 Continuacion de Listado documentacion de proceso - Fuente: SECOP Il

En el caso de estudio analizado en la tabla 4 se identifica que ya se implementan todos los
anexos, formatos y matrices que se estipularon en el (Decreto 342 , 2019) para las
contrataciones y que los proponentes han respondido acogiéndose a estos lineamientos
estandarizados y que todo se encuentra de una forma tan organizada como en el ilustracién 7
el ciclo PHVA en la que la entidad planea, hacer, verifica y evalla, permitiendo asi que el
proceso de contratacion se lleva a cabo de manera mas organizada.

La entidad contratante, INVIAS, ya implementa los documentos tipo y desarrolla sus
contrataciones bajo parametros de gestion de calidad, de una manera organizada, como se
evidencia en la ilustracion 8, se desarrolla un mapa de procesos que permite cumplir a
cabalidad el procedimiento de contratacion por medio de la gestion humana con los procesos
operativos, gestion financiera con la conformacion de los pliegos de condiciones y
especificaciones técnicas del contrato, gestion de compras con la planificacion del contrato

y prestacion del servicio con la adjudicacion.



Conclusiones

Los documentos pliego tipo desde la entrada en vigor del Decreto 342/2019, reglamentado
por la Ley 1882/2018 ha generado una mayor participacion de oferentes que no estaban
concursando en las licitaciones por que se ha generado una estandarizacion frente a las

condiciones de participacion.

El documento base o documento principal de los documentos pliego tipo, esta integrado por
formatos, matrices y anexos que no pueden ser modificados, es decir, es un proceso
estandarizado y aunque algunos de los formatos se pueden ajustar Unicamente los puntajes
otorgados a cada rubrica segin las necesidades de las obras, esto permite que los

denominados “pliegos sastre” desaparezcan.

Los procesos en los que se encuentra fundamentados los documentos tipo, permiten realizar
un seguimiento anterior, permanente y posterior mucho mas directo a la ejecucion de los
contratos por parte de los oferentes, lo que se refleja en la aplicacion de mejoras continuas

en el tema de contrataciones.

Los proceso de gestidn de calidad se encuentran directamente relacionados con los procesos
de contratacion con documentos pliegos tipo, toda vez que esta estructurado de una manera
tan organizada que permite planear, hacer, verificar y evaluar, evitando asi incurrir en malas
practicas o improvisaciones en la escogencia del oferente mejor calificado para la ejecucion

de determinado contrato.

La identificacion de los procesos involucrados en este tipo de contrataciones permite

desarrollar el proceso dentro de los estandares de calidad.
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