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1.0 RIESGOS EN LOS JOVENES A CAUSA DE LAS REDES SOCIALES EN LA

INSTITUCION EDUCATIVA LICEO MODERNO DE SUESCA.

2.0 Resumen

Esta investigacion se realiza con el fin de dar a conocer los riesgos de las redes
sociales en los jovenes de 12 a 18 afios de la Institucién Educativa Liceo Moderno del

municipio de Suesca.

Se pretende analizar ¢qué tipo de riesgos tienen los jovenes al hacer un mal uso
de las redes sociales? y ¢coémo la institucion puede realizar seguimiento frente a esta
problemética. Conocer las preferencias que tienen los estudiantes frente las redes

sociales y su interaccion.

Los riesgos que se han presentado en los ultimos afios radican en la falta de
informacidn del uso y manejo de las redes sociales por parte de los estudiantes debido
a que no tienen un seguimiento adecuado por parte de los padres de familia; lo cual ha

generado depresion, violacion, ansiedad, estafas y dafios emocionales y fisicos.



3.0ABSTRACT
This research is carried out with the purpose of making known the risks of social networks in
young people from 12 to 18 years of age at the Liceo Moderno Educational Institution

in the municipality of Suesca.

It is intended to analyze what kind of risks young people have when misusing social networks
and how the institution can follow up on this problem. To know the preferences that
students have regarding social networks and their interaction.

The risks that have arisen in recent years lie in the lack of information on the use and
management of social networks by students because they do not have adequate
monitoring by parents, which has led to depression, rape, anxiety, scams and emotional

and physical damage.



4.0 Introduccion.

Los riesgos que se han presentado en los ultimos afios radican en la falta de
informacion del uso y manejo de las redes sociales por parte de los estudiantes debido
a que no tienen un seguimiento adecuado por parte de los padres de familia; lo cual ha

generado depresion, violacion, ansiedad, estafas y dafios emocionales y fisicos.

Los nifios y jovenes son aun mas vulnerables a los riesgos y peligros de
privacidad de las redes sociales, ya que a menudo no saben hasta donde puede llegar un
mensaje, una foto o un video que se les sube, especialmente si no son molestados. crear
su propio perfil para que solo vean lo que publican sus amigos. Una vez que algo se
publica en Internet, incluso si su autor lo borra, es poco probable que desaparezca de

Internet. (Grupo Atico34, 2021)

Sin embargo, los riesgos que presentan dia a dia se pueden prevenir, por parte
de la institucién como ente secundario de aprendizaje, por medio de charlas, ayuda
psicoldgica, y capacitaciones tanto para los jovenes como para los padres de familia;

realizando un seguimiento, control, y uso del teléfono movil de cada estudiante.

Por otro lado, a través del avance tecnoldgico, las redes se han ido expandiendo
a diferentes aplicaciones de interaccion lo cual influye en la inevitable distraccién de
los jovenes. Ocasionando la pérdida de la lectura, la interaccion social, la practica del

deporte, y el continuo aprendizaje adquirido en la institucion.

La importancia de la investigacion es dar a conocer un enfoque especifico en las
redes sociales, ya que se puede considerar un espacio de interaccion con un exceso de
influencia lo cual genera que el joven se adapte con facilidad a las tendencias de las

plataformas digitales.



Este proyecto se ubica geograficamente en el municipio de Suesca, donde se

aplicaré en la Institucion Educativa Liceo Moderno



5.0Metodologia

5.1. Planteamiento Problema

RIESGOS DE LAS REDES SOCIALES EN LOS JOVENES DE LA INSTITUCION

EDUCATIVA LICEO MODERNO DE SUESCA.

5.2. Descripcion del problema

En la actualidad los jévenes tienen una adiccion por las redes sociales causando
con ello comportamientos dependientes de estas redes; por otro generan distraccion y
complejos fisicos esto los lleva a tomar decisiones radicales muchas veces a tentar con

su propia vida.

Por consiguiente, estas aplicaciones sociales pueden ocasionar problematicas
como lo es la depresion, o ansiedad; por el hecho de no estar interactuando en las
plataformas digitales en la actualidad se ha aumentado debido a que no existe una

responsabilidad y control a las acciones que tienen los jévenes en el mundo cibernético.

Esto conlleva a que exista violacion en la privacidad, falsificacion de identidad,
acoso sexual, exhibicionismo, extorcion, entre otras. Las problematicas anteriormente
mencionadas son las que vulneran los derechos de los jovenes en un medio donde tiende

a abundar gente inescrupulosa con deseos de toda indole.

En la actualidad se han creado organizaciones donde brindan apoyos
psicoldgicos a los jovenes en especial a las mujeres que son las principales afectadas de

este grupo de



Los hechos que se presentan en el dia a dia con los jovenes redundan en que
establecen conversacién con personas desconocidas donde el victimario sus modos
operandi es por medio de las redes sociales donde trata de engafiar de identificar y
engafiar a su victima con el fin de que esta pueda caer en sus mentiras y lograr su
objetivo, esto puede llegar desde desapariciones, violencia sexual e inclusive
asesinatos. Tambien se le ha dado prioridad al tema de denuncias de crimenes

cibernéticos ya que el tema de denuncias ha ido en aumento desde el afio 2015.

Asi mismo, se da a entender que la influencia y tendencia de las redes sociales
en los adolescentes tiende a ser relevante, es por ello, que es importante investigar como

lo institucion maneja.

5.3Formulacion

¢ Qué riesgos tienen los jovenes de 12 a 18 afios de la Institucion Educativa Liceo Moderno al

usar las redes sociales?

5.4 Objeto General

Analizar los riesgos de las redes sociales en el comportamiento de los jovenes de 12 a

18 afios en la Institucion Educativa Liceo Moderno en el municipio de Suesca

5.5 Objetivo Especifico

e Identificar las redes sociales mas usadas por los jovenes

e Determinar la percepcidn que tienen los jovenes de 12 a 18 afios, acerca de los riesgos

en las redes sociales.
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Evaluar la responsabilidad de los padres de familia en el seguimiento del uso de las

redes sociales de sus hijos.

Desarrollar estrategias de marketing que favorezcan al colegio liceo moderno, con

base a los hallazgos encontrados.

5.6 Justificacion y delimitacion

Esta investigacion se realiza con el fin de dar a conocer los riesgos de las redes sociales
en los jovenes de 12 a 18 afios de la Institucion Educativa Liceo Moderno del municipio
de Suesca.

Se pretende analizar ¢qué tipo de riesgos tienen los jovenes al hacer un mal uso de las
redes sociales? y ¢como la institucion puede realizar seguimiento frente a esta
problemética. Conocer las preferencias que tienen los estudiantes frente las redes
sociales y su interaccion. Asi mismo se dard informacion adecuada sobre el manejo
responsable de las redes sociales y de esta manera evitar repercusiones en los jovenes.
Los riesgos que se han presentado en los ultimos afios radican en la falta de informacién
del uso y manejo de las redes sociales por parte de los estudiantes debido a que no tienen
un seguimiento adecuado por parte de los padres de familia; lo cual ha generado
depresién, violacion, ansiedad, estafas y dafios emocionales y fisicos.

Los nifios y jovenes son aun mas vulnerables a los riesgos y peligros de privacidad de
las redes sociales, ya que a menudo no saben hasta donde puede llegar un mensaje, una
foto o un video que se les sube, especialmente si no son molestados. crear su propio
perfil para que solo vean lo que publican sus amigos. Una vez que algo se publica en
Internet, incluso si su autor lo borra, es poco probable que desaparezca de Internet.
(Grupo Atico34, 2021)

Sin embargo los riesgos que presentan dia a dia se pueden prevenir, por parte de la

institucion como ente secundario de aprendizaje, por medio de charlas, ayuda
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psicolOgica, y capacitaciones tanto para los jovenes como para los padres de familia;

realizando un seguimiento, control, y uso del teléfono movil de cada estudiante.

Por otro lado, a traves del avance tecnoldgico, las redes se han ido expandiendo a
diferentes aplicaciones de interaccion lo cual influye en la inevitable distraccién de los
jévenes. Ocasionando la pérdida de la lectura, la interaccion social, la practica del

deporte, y el continuo aprendizaje adquirido en la institucion.

La importancia de la investigacion es dar a conocer un enfoque especifico en las redes
sociales, ya que se puede considerar un espacio de interaccion con un exceso de
influencia lo cual genera que el joven se adapte con facilidad a las tendencias de las

plataformas digitales.

e En el caso de la educacion, la tecnologia es un aliado de la ensefianza-
aprendizaje y mejora la experiencia y la comunicacion. Los estudiantes ya estan en linea
todo el tiempo, segun la revista Adweek, la persona promedio es activa en por lo menos
5 redes sociales. Entonces, nuestro punto de encuentro para el aprendizaje es alli, es en

linea.

Este proyecto se ubica geograficamente en el municipio de Suesca, donde se aplicara en

la Institucién Educativa Liceo Moderno.

5.7 Poblacion y Muestra

No probabilistico

Muestra de juicio

La investigacion se realizara en la Institucion Educativa Liceo Moderno del

municipio de Suesca Cundinamarca a estudiantes de 14 a 17 afios, asi mismo a los
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padres de familia y directivos de la institucion por ser parte del entorno de los

estudiantes.

5.8 Procedimiento

En el procedimiento se realizé una encuesta de 10 preguntas a los estudiantes de
la institucion Liceo Moderno de Suesca la cual se les hizo llegar de manera virtual; por
otro lado se realizaron entrevistas de 4 preguntas a padres de familia del departamento
de Cundinamarca. Este procedimiento nos ayudd a obtener informacion sobre los

aspectos clave de la investigacion.

5.9 Instrumentos.

Se abordd la matriz de instrumentos donde se les realizd a tres expertos para
calificar las preguntas que se llevaran a cabo en los instrumentos de aplicacion en la

encuesta y la entrevista.

5.9.1 Encuesta.

Para la recoleccion de resultados se ha utilizado un cuestionario que selecciona
diversos espacios a examinar, sobre los comportamientos de los jovenes, y el peligro al

que se enfrentan por la falta de conocimiento del manejo de estas redes sociales.

La encuesta se abordd a estudiantes de la institucion educativa Liceo Moderno
de Suesca del grado noveno, decimo y once la cual consta de preguntas abiertas y

cerradas.

5.9.2 Andlisis documental

Se opto por utilizar el instrumento de andlisis documental para poder apoyar la

idea central de la investigacion bajo diferentes conceptos de autores que abordan la
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problemética desde un punto racional cualitativo para encabezar la metodologia a

investigar.

5.9.3 Entrevistas

Para obtener respuestas claves se realizaron varias entrevistas con preguntas
muy puntuales las cuales nos ayudaron con el anlisis de la investigacion, estas

entrevistas se llevaron a cabo a padres de familia del departamento de Cundinamarca.

5.9.4Tipo de investigacion

Se realizara una investigacion descriptiva, donde se especifican los datos del
impacto del dia a dia de los jovenes con constante uso de las redes sociales. El objetivo
de la investigacion descriptiva, es conocer los comportamientos, situaciones,
problematicas y riesgos que corren los estudiantes al no tener conocimiento del uso de

las aplicaciones digitales.

6.0 Contenido

6.1Marco Teorico.

Hace unos afios la importancia de la comunicacién ha sido de gran importancia
tanto para la parte profesional como personal, lo que ha llevado a cambiar distintas
maneras de comunicarnos a través de gestos, didlogos, sefias, miradas, y hoy en dia
como millennials por redes sociales. Es de gran impacto como a través de los afios la
comunicacion se ha transformado a nuevos escenarios, como las distintas plataformas
digitales para promocionar un producto, para atraer clientes, para llegar a un limite de
likes y generar ingresos, pese a que si miramos unos afios atrds no existian productos

tecnolégicos.
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Las redes sociales, aunque bien pueden usarse como una herramienta de
comunicacion y de aprendizaje segun en el contexto en como los jovenes tiendan a hacer
uso de las redes, también existe un contra que directamente afecta la psicologia o el
actuar de los adolescentes. Los jovenes son expuestos a diversos peligros cibernéticos
que se realizan por medio de diferentes aplicaciones o herramientas de comunicacion

donde abundan diferentes tipos de delincuencias virtuales.

Ademas, el mal uso de las redes sociales puede derivar en depresién, ansiedad y
estrés. La necesidad de estar constantemente pendiente de lo que pasa en los perfiles de
las redes sociales, de pertenecer a un grupo, de fingir ser algo que no eres, favorece todo

este tipo de patologias y enfermedades. (Canal Salud IMQ, 2022)

Los riesgos asociados a los jovenes pueden llegar a ser desde ciberbullying,
exposicion a la pederastia, ludopatia, perfiles falsos, secuestros, dependencia, pérdida
de concentracion, retos tentativos e inclusive temas sobre la paz mental generando

ansiedad y dependencia de las redes sociales.

El ciberbullying se genera a traves del uso de telefonos moviles donde se sufren
amenazas, humillacion que atentan directamente contra la integridad de algun
estudiante; para evitar este problema la institucion debe implementar medidas
correctivas evitando la materializacion de los actos donde pueden llegar hacer fisicos y

psicoldgicos.

Se definen El acoso cibernético se define como "el acoso que ocurre utilizando medios sociales

digitales como computadoras, teléfonos mdviles, asistentes personales (PDA), iPod,
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iPads, videoconsolas, etc., sitios de redes, mensajes de texto moviles (SMS),

publicaciones de texto digital (blogs) o videos, etc.”.” (Del castillo y castillo, 2013)

Los jovenes se ven expuestos a pederastas mediante la aceptacion de perfiles
falsos ya que por medio de ellos pueden ganarse la confianza de los jovenes a través de
informacion y publicaciones falsas, lo cual genera que sea creible y se genere un abuso

sobre el joven

La ludopatia genera distraccion y apego psicolégico a las aplicaciones de
interaccion social lo cual conlleva a un bajo rendimiento académico e impulsos por estar

manipulando los dispositivos tecnoldgicos.

La tecnologia evoluciona y los peligros a los que se enfrentan los jovenes: “En
este nuevo escenario vital, los menores y los jévenes estan (y ya estan) lidiando con mas
recursos y conocimientos que los adultos. Enfréntate a peligros que no siempre pueden
ver (al igual que los adultos no pueden ver, no te equivoques). Estos incluyen los
peligros que las redes sociales en linea representan para la privacidad". (Ana victoria

Corea, 2016)

La ingenuidad de los adolescentes genera credibilidad a todo lo que se publica
por redes sociales llevandolos a perder su integridad psicolégica y su seguridad
personal; por consiguiente, la institucion tiene el control dentro la jornada estudiantil
por lo tanto debe generar ayuda bajo ciertos parametros donde se evite el riesgo de la

integridad de cada estudiante.

Por lo tanto, las personas mas sociables y adictivas pueden pasar mucho tiempo
en Internet tratando de llamar la atencidn de los demas. Si no entienden, incluso pueden

experimentar sintomas de depresion, ira o baja autoestima. (Ultimas Noticias, 2019)
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Si los acudientes utilizan adecuadamente estas aplicaciones bien , pueden
ensefiar a los adolescentes a usarlas con razonamiento, establecer configuraciones de
privacidad, a no aceptar solicitudes de amistad de alguien. extrafio, no publicar fotos o
videos de los que luego se puedan arrepentir, ni siquiera en chats privados, etc. (Grupo

Atico 34, 2021)

Asi mismo, la falta de control por parte de los padres de familia ha llevado que
los jovenes opten por explorar estas herramientas de comunicacion a profundidad sin
tener ningun tipo de consentimiento o consecuencia de los actos que enfrentan en estas
aplicaciones, llevandolos a que por medio de mentiras logren persuadir alguna situacion

en la que se afecte la integridad del adolescente.

“La presion para obtener una cuenta proviene del hecho de que hay sitios grupales, tanto
en la escuela como en el trabajo, que comparten informacion con la que las personas no quieren
perder el contacto, lo que los obliga a migrar a una red virtual. Cuando un grupo pequefio tiene
Facebook, es normal influir en los que no lo tienen (o en los que no lo usan) para que participen

en actividades comunes.”. (Ana Victoria Corea Hernandez , 2016)

La Institucion Educativa Liceo Moderno de Suesca debe realizar una gestion,
control y seguimiento sobre el uso de las redes sociales en la jornada estudiantil
mediante la apertura de una red publica wifi donde se monitoree la constancia de
conectividad en las aplicaciones de interaccion donde se lleve un registro de actividades
y tiempo, donde se evidencie la interaccion que tienen los estudiantes que las respectivas

aplicaciones sociales.

“Hay un limite de 5000 amigos en Facebook, pero se ha creado el mito de que cuantos
mas amigos tienes, mas popular y exitoso te vuelves. Pifieros (2013) Las redes sociales son muy

populares entre los jovenes porque permiten a los timidos mejorar las relaciones
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interpersonales, pero siguen siendo controvertidas porque es una forma de comunicacion no

verbal que imposibilita la expresion”. (Ana victoria Corea Hernandez , 2016)

La gestion que debe hacer la institucion Liceo Moderno de Suesca es realizar
encuestas a los estudiantes donde respondan preguntas claves para obtener informacién
y de esta manera tener el control y seguimiento del uso de las redes sociales de los
jévenes dentro de la institucion: teniendo como resultado el acompafiamiento adecuado,
donde se les brinda informacion idonea frente al peligro que se enfrentan los jovenes

dia a dia al usar las aplicaciones sociales.

Por otro lado, la institucion se debe poner en contacto con los padres de familia
para explicarles los riesgos que se ven expuestos los estudiantes dia a dia por el mal uso
de las redes sociales, con el fin de que los padres se comprometan a explicarles a sus
hijos el manejo adecuado de las aplicaciones sociales y la importancia de la privacidad
frente a estas apps, con esto evitando adiccion, y riesgos a los que se ven expuestos los

jovenes.

Ademas, el mal uso de las redes sociales puede derivar en depresion, ansiedad y
estrés. La necesidad de estar constantemente pendiente de lo que pasa en los perfiles de
las redes sociales, de pertenecer a un grupo, de fingir ser algo que no eres, favorece todo
este tipo de patologias y enfermedades (FAROS - Hospital Sant Joan de Déu Barcelona,

2021)

La poblacion mas afectada en temas de riesgos cibernéticos especialmente en las
redes sociales por tendencia va a ser las mujeres, aunque la poblacién masculina, aunque
representa algln tipo de riesgo no cuenta con la misma vulnerabilidad de la mujer, los

riesgos que mas representan las mujeres son de abuso sexual, acoso, bullyng, la rotacion
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de imagenes privadas que pueden ser expuestas a un publico altamente morboso, donde

puede existir la violacion de derecho a la libre expresion.

La existencia de grupos de investigacion que se dedican plenamente a la
violencia que pueda existir en los medios de comunicacion los casos donde mas
representa algun tipo de vulnerabilidad por parte de un atacante, pueda que las victimas
se sientan en amenaza debido a que el modus operandi de las personas pueden llegar a
ser como amenazas, extorsion o utilizar algin tipo de mecanismo que pueda afectar la

estabilidad emocional de sus victimas.

La educacién que puede impartirse por parte de los padres a los adolescentes
para poder minimizar algun tipo de riesgo es estar en pleno conocimiento del uso y
comportamientos que puede tener el adolescente, ya que cualquier indicio de amenaza
puede asociarse a cambios de emociones bruscas por lo que la responsabilidad que debe

tener debe ser atenta a cualquier tipo de cambio emocional.

La revision constante de las redes sociales de con quién, cuando y en donde
tiende a socializar al usar las redes sociales, persuadir conversaciones que puedan
brindar confianza al adolescente, que si llegase a estar en una situacion de riesgo tenga
la confianza de poder contar con un adulto responsable que pueda guiarlo y ayudarlo en

medidas que puedan estar fuera del alcance del menor.

Uso inadecuado de las redes sociales.

Los estudiantes hoy en dia han creado una alianza con las TIC. Es decir que la
unién que manejan con la tecnologia a través de plataformas digitales, videojuegos,
contenido publicitado, ganancias por views, etc. Son una de las causas que no se ha

llevado a cabo un procedimiento adecuado que le brinde al menor de edad seguridad en
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el contenido que usualmente esta mirando, que esté publicando, lo que estd comentando

y compartiendo.

En el caso de los jovenes, la poca atencion por parte de los padres de familia,
permite la libertad y el descontrol en el acceso a Internet. Si en tu ordenador o tablet
no tienes filtros para limitar el acceso a paginas inapropiadas, por casualidad o en busca
de nuevos amigos y estimulos, te encontraras con cualquier tipo de contenido falso.

(Gobierno Canarias, n.d.)

Generalmente las redes sociales te brindan contenido de libre de expresion en
todos los &mbitos, esto permite que cualquier persona sea joven o adulto indague sobre
el mundo digital, pero esto no es el punto débil de las plataformas, lo que esta mal es
dejar avanzar al usuario con contenido no propicio, con comentarios inadecuados,
creando cuentas falsas haciéndose pasar por haters para esconderse detrds de una

pantalla y mostrar la identidad propia.

Debido a las circunstancias del uso masivo de las redes sociales puede afectar

en un aspecto negativo el estado de animo de las personas. (UltimasNoticias, 2019)

Al no contar con un control por parte de las plataformas digitales se crean los
riesgos y causas de muertes, bullying, ciberbullying, ansiedad, depresion, etc. Por lo que
es importante que tanto la Institucién como los duefios de estas plataformas, brindan

capacitaciones del buen manejo y controlen el tipo de contenido que se esté publicando.

Por otro lado, lo que busca la institucion educativa Liceo Moderno de Suesca es el progreso del
aprendizaje debido a que no depende 100 % del estudiante, ni del docente, si no la innovacion
que se deber tener en el colegio frente a los procesos educativos para disminuir las dificultades
de aprendizaje, también, como estrategias para posicionar el colegio en su mercado objetivo, es

asi como dandole un buen manejo a las redes sociales los estudiantes puedan interactuar con
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ellas y de esta manera evitar los riesgos mencionados anteriormente promoviendo las estrategias

de marketing.

6.2 Marco Conceptual

Privacidad.

La privacidad consiste en proteger la informacion y publicaciones de los

individuos que usan las redes sociales.

Los menores mayores de 14 afios manejan su propia privacidad y suben
contenido a Internet, por lo que es importante advertirles sobre cierta informacién que
es mejor que no compartan, como sitios web que les permiten estar expuestos (fuera de
casa). , donde estan de vacaciones, uniformes escolares...) y deselecciona la

geolocalizacion para compartir fotos online. (Ondarra, 2021)

Suplantacién de identidad.

Comportamiento malintencionado que tiene una persona al crear una identidad

falsa ya sea de manera digital o personal.

Segun el Grupo Atico 34 También puede suceder si alguien roba una foto nuestra
y la usa para crear un perfil falso con nuestro nombre, nuevamente haciéndose pasar por
nosotros o un menor y publicando en su nombre. En el segundo caso, las peores
consecuencias son nuestra reputacion online o la reputacion del menor, pudiendo

generar problemas con otros amigos del menor. (Grupo Atico 34, 2021)

Ciberbullying.
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Consta en usar las redes sociales 0 medios digitales para agredir a una persona

de manera escrita o verbal.

Con la libertad y el anonimato que brinda este medio, cualquiera puede crear
una cuenta falsa y dedicarse a acosar a otra persona que no le gusta o con la que tiene

algun problema. (Ultimas Noticias, 2019)
Grooming

Conjunto de acciones con engafios por parte de las personas mayores con el fin

de ganarse la confianza de los jovenes.

Es una forma de acoso sexual por medio de la web, donde cualquier individuo
le miente al adolescente para un fin sexual. De esta manera lo importante es ganar
confianza para construir un sentimiento con él menor de edad a lo largo del tiempo
para obtener lo que desea de él; como fotografias, pederastia, y contacto fisico con el

menor. (Grupo Atico 34, 2021)

Sexting

Es el acto que se realiza entre dos personas con el fin de enviar fotografias o

videos sexuales por medios digitales.

Aqui existe el riesgo de que uno de los participantes comparta las imagenes con
otras personas sin el consentimiento de la otra persona, lo que es mas probable que

suceda con los jovenes. Como ya hemos sefialado, compartir fotos personales sin
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permiso es claramente un delito, pero no importa cuénto se denuncie, el dafio ya esta

hecho. (Grupo Atico34, 2021)

Challenge o desafios bastante peligrosos, a veces delictivos

Retos que realizan los jovenes individual o conjuntamente con el fin de ser

virales o tendencia en las redes sociales.

Aqui existe el riesgo de que uno de los participantes comparta las imagenes con
otras personas sin el consentimiento de la otra persona, lo que es mas probable que
suceda con los jovenes. Como ya hemos sefialado, compartir fotos personales sin
permiso es claramente un delito, pero no importa cuanto se denuncie, el dafio ya esta

hecho. (Grupo Atico 34, 2021)
Adiccion.

La inmediatez actualizada que brindan las redes sociales puede jugar en su contra y
provocar el sindrome FOMO ("Miedo a perderse algo"), es decir, perderse algo importante

cuando no esta en linea. Se puede desarrollar el miedo a perderse algo. (Ondarra, 2021)
Fake news.

Las fake news son un problema al que se siguen enfrentando las redes sociales y que
no tiene una solucién inmediata. El peligro para los jovenes es que estas fake news y bulos
puedan distorsionar su realidad y hacerles creer cosas y hechos que no son ciertos sobre

determinados temas, grupos 0 minorias. Ademas, se convierten en sus "'socios en el crimen™ a

medida que comparten y ayudan a darles forma. (Grupo Atico 34, 2021)
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6.3 Revision del arte y/ o antecedentes .

Uno de los riesgos en las plataformas es la falta de control: como los nifios que estan
expuestos a chismes, hackeos y de que casi todo el mundo pueda enterarse de sus

tendencias, gustos e intereses . donde viven y los lugares que visitan. (Juarez)

Uno de los principales riesgos es permitir que el contenido que se postea, sea publico y se vea
expuesto para todo tipo usuario. Para evitar este problema es necesario que los jovenes

leany

tengan conocimiento de los términos y condiciones que les brindan las redes sociales. De ésta
manera puedan desarrollar habilidades de socializacion asi mismo interactuando con

personas cercanas y de su edad y no detras de una pantalla.
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7.0 Conclusiones.

Segun los resultados obtenidos en la investigacion, se puede concluir que las
redes sociales se pueden utilizar, pero si se les da un buen uso, lo cual hay una brecha
de desconocimiento y uso inconsciente de estas herramientas de comunicacion.

Dado esto al revisar la importancia de las redes, se da a entender que el uso
masivo de las redes sociales ha creado enormes adelantos culturales, asi como la
mayoria de los seres humanos ya convivimos con la tecnologia, ha facilitado la conexién
de cualquiera en el planeta a la Web, primordialmente por la utilizacion de dispositivos
moviles, como smartphone, tablets, portatiles, entre otros.

Sin embargo, se pudo observar que algunos padres de familia no tienen el control
0 maneja, ni tienen un vinculo de confianza apropiado, ya que, en las respuestas dadas
algunos padres no saben si sus hijos tienen alguna red social, atn asi, ellos asumen que
no tienen una cuenta en estas aplicaciones debido a la edad que tienen los estudiantes.

El andlisis indica que el 87,5% de los estudiantes permanecen a diario en mas
de una red social, esto genera un impacto negativo a nivel emocional, ya que, los
adolescentes entre méas son populares en una red mas solo y depresivo se vuelven.

Las recomendaciones que se concluyen de acuerdo a los resultados obtenidos es
que el Colegio Liceo Moderno de Suesca, brinde capacitaciones, charlas y dinamicas
estratégicas, explicando los riesgos a los que se ven expuestos los adolescentes a la hora
de no tener un uso adecuado responsable de estas redes sociales, tanto para los padres
de familia, como a los estudiantes.

Con ello poder entrar en razén a los padres de familia que es importante
monitorear las redes o tener una confianza plena y sana con sus hijos, para el uso

adecuado de las redes sociales mas utilizadas por parte de los estudiantes. De esta



25

manera los padres van a tener un fécil acceso y manejo aplicaciones moviles de sus
hijos.

Para concluir pese a la incertidumbre existente es evidente que las aplicaciones
generan un dmbito social a medida que van avanzando dia a dia, lo cual genera una
excelente comunicacion. No obstante es importante tomar medidas elementales, como
la privacidad y el uso adecuado, y de esta manera poder utilizar los instrumentos que

estos brindan a toda clase de poblacion.

Se evidencio que la institucion debe aprovechar el uso de las redes sociales para
procesos de aprendizaje ya que ayudard con la innovacién y posicionamiento en el
mercado a la hora de realizar proyectos de investigacién y tecnoldgicos, por ejemplo

blogs, estrategias digitales entre otras.

La institucion debe tener interaccion con los padres de familia por medio de
aplicaciones sociales que faciliten la integracion de toda la comunidad académica y de
esta manera lograr satisfaccion para los estudiantes y alcanzar un buen posicionamiento

en el municipio de Suesca Cundinamarca.

De acuerdo a los resultados obtenidos se sugiere que las estrategias de marketing

de Social Media que debe poner en préctica la institucion educativa son los siguientes:

1- Analisis inicial: Recoger la informacidn necesaria para realizar el plan de

Social Media de las redes sociales como instrumento educativo

2- Disefo: Incluir las partes interesadas, en este caso la audiencia a la que se

quiere llegar: estudiantes, padres de familia, administrativos y competencia.
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3-Desarrollo: La ejecucion de las acciones identificadas, como la ensefianza por
parte de los docentes a través de redes sociales educativas, y el aprendizaje de los

estudiantes como responsabilidad y motivacion

4-Seguimiento: Analizar los datos y resultados de cada periodo para verificar si
se esta cumpliendo con el objetivo de contribuir a la disminucidon de las problematicas

por el mal uso de las redes sociales.

7.1Pregunta de investigacion:

¢Cuales son los riesgos a los que se enfrentan los jovenes a causa de las redes sociales en la

institucion educativa Liceo Moderno de Suesca?

7.2 Paradigma: Empirico - analitico

Busca la explicacion, la determinacion de causas y efectos cuantitativamente
comprobables y repetibles en contextos diversos con variables de control. (Gutiérrez

Bonilla)

Los métodos analiticos empiricos utilizan procedimientos tanto cualitativos como
cuantitativos para lograr sus objetivos. Mediante estos procedimientos, por un lado, se
proporcionan las estadisticas adecuadas para proporcionar informacion precisa (datos
cuantitativos), pero al mismo tiempo, se revela implicitamente cada caracteristica en detalle

(datos cualitativos). En el primer caso, los datos son constantes, es decir son subjetivos.

La investigacion se basard en empirico-analitico, ya que, consiste en proponer
una situacion problematica a partir de una hipotesis. Sus caracteristicas se basan en
buscar los hechos y/o causas de los fendmenos, con el fin de darle una solucion,

explicandolos y describiéndolos.
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7.3 Enfoque y método:

Investigacion cualitativa - descriptiva

7.4 Linea de investigacion:

e Gestion del desarrollo humano

7.5 Tipo de Estudio:

e Estudio de caso

7.6 Técnicas de Recoleccion: Los instrumentos técnicos que se utilizaron para la

investigacion fueron:

e Encuestas

e Anadlisis Documental

e Entrevistas

7.7 Disefio de la Investigacion:

Transversal.
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