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1. Introduccion

Teniendo en cuenta la tematica principal a la que se hace referencia en este estudio; Segu-
ridad y Salud en el Trabajo, se requiere realizar un estudio en la empresa ARCHILA INGENIE-
ROS S.A.S, la cual se dedica a la construccion y edificacion de obras civiles y por el sector al que
pertenece, demanda obligatoriamente desarrollar su area de Seguridad y Salud en el Trabajo — SST
para establecer controles periodicos en el cumplimiento de normas que rigen a estas compafnias.

Por lo anterior, este documento presenta en sus primeros capitulos el planteamiento de la
problematica siguiendo la estructura metodoldgica de un Aprendizaje Basado en Problemas - ABP;
se especifica alli la argumentacion que rige a la formulacion del problema que consolida el camino
y linea base para la solucién formulada.

En un segundo plano, el documento se centra en la investigacion de un hallazgo identifi-
cado en los accidentes de trabajo ocurridos entre el afio 2021 y primer semestre del afio 2022, de
los cuales se presentan la mayoria en el riesgo biomecanico, y es por esta razon que se pretende
encontrar una solucién por medio de la realizacion de un manual que especifique un adecuado
proceso en la manipulacion manual de carga y posterior a ello este sea documentado y divulgado
dentro de la empresa.

Ahora que se tiene previsto el problema en la empresa Archila Ingenieros S.A.S., es con-
veniente identificar como han sucedido estos acontecimientos, saber cuanto tiempo se ha retrasado
y cuanto dinero ha tenido que invertir la empresa a causa de los vacios y retrasos que generan estos
hechos. Por ende, se ha dispuesto determinar estas variables por medio de un anélisis de costos
plasmado en la tabla 1, la cual contiene el detalle cada concepto teniendo en cuenta el salario que
devenga el trabajador afectado y el costo de la seguridad social que mensualmente se paga, se

obtienen los siguientes datos.



RELACION DE PERDIDAS FINANCIERAS Y EN TIEMPO POR ACCIDENTES OCURRIDOS EN EL ANO 2021

Tabla 1. Relacion en pérdidas financieras y en tiempo por Accidentes de Trabajo ocurridos en el afio 2021 en la empresa Archila

Ingenieros S.A.S.

No. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
CARGO TRABAJADOR Ayudante de obra Oficial de obra Oficial de obra Ayudante de obra | Ayudante de obra| Oficial de obra | Ayudante de obra| Ayudante de obra Ayudante de obra | Ayudante de obra
ACTIVIDAD Estructura Mamposteria Mamposteria Mamposteria Urbanismo Estructura Estructura Mamposteria Mamposteria Mamposteria
Condiciones de Condiciones de
TIPO DE RIESGO seguridad: Biomecénico Biomecdnico  |seguridad (locativo por|  Biomecanico Biomecanico Fisico Biomecanico Biomecanico Biomecanico
mecanico caida de objetos)
Fractura del lumb T rhicial infl » Golpe de calor por|
umbago en zona | Trauma superficial en inflamacion en
CONSECUENCIAS cuarto dedo en Desgarro muscular B P Dorsalgia i cambio de clima | Desgarro muscular | lumbago en zona dorsal | lumbociatalgia
o dorsal hombre derecho rodilla ) )
mano izquierda inmediato
# DIAS INCAPACIDAD 80 3 1 2 2 3 1 60 4 4
FECHA ACCIDENTE 18/01/2021 25/01/2021 10/03/2021 20/04/2021 09/05/2021 18/05/2021 02/06/2021 09/08/2021 10/09/2021 11/11/2021
Este tipo de
Para el armado de ) _p
. actividades Para esta
tramos de : El no poder iniciar ) . )
Araiz de el malestar en . requiere de dos Como incapacidad larga, se
escaleras de un . con la actividad L . o
16n social.de la espalda, el trabajador de mamposteria La actividad como tal | personas para el | consecuenciade requirio buscar otra Por ser el
s ’ . ' - . . . .
15012 0is0 3 56 genero los mismos 3 tienepcomo no genera un retraso, | movimiento del los 3 dias de La incapacidad del persona gue Se genero un atraso de d| ayudantedela
P P dias de retraso que le yaque serequiere | material, como el | incapacidadel | ayudante retrasa supliera las diasacausadela cuadrilla del

RETRASO EN ACTIVIDADES

perdieron 7 dias

conrespectoala
actividad gue
realizaba el
colaborador,

dieron de incapacidad,

pero el rendimiendo se

ve afectado como si el

trabajador se ausentara

consecuencia, la
perdida de un dia
de trabajoy
adicional a esto,
el alquiler diario

buscar apoyo de otro
ayudante, el cual se
debe retirar de otra

actividad que es menos

ayudante fue el
afectado, le

genera al oficial

doblar esfuerzos

oficial, la actividad
del armadoy
fundida de muros
en concreto del

enundiala
actividad que se
estaba
ejecutando en el

funciones del
colaborador
afectado, esto se
demoro 5 dias con el

incapacidad, ya gue el
trabajador era un
ayudante de patio,
donde se requiere

oficial genera
atraso en dos dias,
porque al oficial
le corresponde

TOTAL PERDIDAS MONETARIAS

ient otros 3 dias mas, ya gue del equi critica para el para suplir la tangue, lleva a procesode la tramite de realizar distintas doblarse para
mientras se el equipo
consestia una es sumar el tiempo del (andam(:tj}p e rendiimiento de ausenciadel |perder 5diasenel estructura. afiliaciones a actividades. suplir la ausencia
g ayudante mas el tiempo 4 actividades. ayudanteyle |rendimientodela seguridad social y del ayudante.
persona que - generan un costo S, - .
del oficial. ) genera un dia mas actividad. examen médico
reemplazara sus monetario. )
deretrasoala ocupacional.
labores. .
actividad.
Valor dia trabajador 5 50.000 5 70.000 $70.000 $50.000 550.000 5 70.000 $ 50000 5 50.000 5$50.000 5 50.000
Valor dias por
. ., -54.000.000 -5210.000 -570.000 -5 100.000 -5 100.000 -5210.000 -550.000 -5 3.000.000 -5 200.000 -5 200.000
incapacidad
Valor seguridad social
. . ., -5 750.667 -528.150 59.383 -5 18.767 -5 18.767 -528.150 -59.383 -5563.000 -537.533 -537.533
(tiempo incapacidad)
Valor vacio laboral y/o
ausencia del -5 350,000 -5420.000 -570.000 -5100.000 -5150.000 -5 350,000 -550.000 -53.250.000 -5200.000 -5 300.000
trabajador
RELACION ECONOMIcA | "econccimiento
economico ARL pago $2.422.736 590.853 530.284 $60.568 560.568 590.853 $30.284 $1.817.052 $121.137 $121.137
incapacidades
total perdidas
-$2.677.931 -$ 567.297 -$ 119,099 -$158.198 -4 208.198 -4 497.297 -$79.009 -$ 4,995,948 -$316.397 -4 416.397

-$10.035.861

Fuente: elaboracion propia




La tabla 1 contiene el detalle del accidente, el cargo del trabajador afectado, la actividad
que se estaba realizando, el tipo de riesgo que se materializo, las consecuencias generadas por el
accidente, los dias de incapacidad concedidos, la fecha en que ocurrid el suceso, el retraso en dias
y actividades de obra, el valor que se paga al colaborador por dia segun el cargo, en este caso para
el afio 2021 el oficial de obra devengaba diariamente $70.000 y el ayudante de obra devengaba
$50.000, posterior a ello se calcula el valor de la incapacidad multiplicando el salario diario por
los dias de incapacidad. Luego se realizan unos calculos importantes los cuales se apoyan en el
salario base con el que se afilia al colaborador al sistema de Seguridad Social, en este caso la
empresa Archila Ingenieros S.A.S., afilia a todos los funcionarios con una base sobre el minimo
legal, que para el afio 2021 era un valor de $908.526, mensualmente la empresa paga por cada
trabajador en la planilla correspondiente un valor de $281.500, este valor se divide en 30 que
equivale a los dias del mes y luego se multiplica por los dias de incapacidad, esto con el fin de
determinar el total que se tuvo que invertir para la Seguridad Social en cuanto a la incapacidad.
Luego se calcula el costo del vacio laboral que se genera multiplicando los dias en retrasos de
actividades multiplicAndolo por el salario diario. Existe un valor reconocido que es el pago de la
incapacidad realizado por la ARL, este costo se obtiene calculando el valor de la base, es decir
salario minimo sobre 30 dias equivalentes a un mes, y este resultado se multiplica por los dias
totales de la incapacidad, asi se obtiene un costo que atribuye con las pérdidas generadas. Por
altimo se realiza una sumatoria general de las perdidas anteriormente calculadas, en este caso se
suma el valor de los dias de incapacidad, valor de la seguridad social, valor del vacio laboral los
cuales son valores negativos, el resultado se suma con el valor del reconocimiento de la ARL,

obteniendo el total de las perdidas. Al finalizar el calculo de cada accidente se suman las pérdidas



totales de cada uno y se obtiene una perdida general del afio 2021 en cuanto a los accidentes ocu-
rridos, en este caso fueron 10 donde dos accidentes tuvieron una larga trascendencia ya que la
incapacidad se cerrd después de 80 dias para uno y para el otro después de 60 dias, esto genera
mas depreciacion para el capital de la empresa, en el afo 2021 se obtiene un total de $10°035.861
en pérdidas monetarias, un valor bastante elevado que indica que se deben tomar acciones inme-
diatas para disminuir més falencias tanto en la Seguridad Salud en el Trabajo como en las finanzas

de la empresa.

Se procede a realizar el mismo ejercicio para el primer semestre del afio 2022, se presentan los

siguientes datos que se describen en la tabla 2.



-

RELACION DE PERDIDAS FINANCIERAS Y EN TIEMPO POR ACCIDENTES OCURRIDOS EN EL ANO 2022

Tabla 2. Relacion en pérdidas financieras y en tiempo por Accidentes de Trabajo ocurridos en el primer semestre del afio 2022 en la
empresa Archila Ingenieros S.A.S.

Mo. 1 2 3 4 4 =] =] 7 8
CARGO Operador trompo
Oficial de obra Oficial de obra | Ayudante de obra|Ayudante de obra | Ayudante de obra| Oficial de obra Ayudante de obra Inspectora 55T
TRABAJADOR v i ¥ mezclador ¥ P
ACTIVIDAD Mamposteria Mamposteria Estructura Mamposteria estructura Urbanismo Mamposteria Mamposteria Mamposteria
Condiciones de
seguridad
TIPO DE RIESGO Biomecinico {locativo por Biomecinico Biomecdnico Biomecianico Biomecinico Biomecdnico Biomecanico Biomecdnico
superficies
irregulares)
Lumbago en ;
- Trastorno interno Desgarro Desgarro . .
CONSECUENCIAS parte baja de la ) Espasmo muscular lumbalgia dorsalgia Lumbago
de la rodilla muscular muscular
espalda
# DIAS INCAPACIDAD 3 4 3 3 2 2 2 4 3
FECHA ACCIDENTE 07/01/2022 24/02/2022 15,/03/2022 22/03/2022 05,/04/2022 20/04/2022 22/04/2022 16/05/2022 27/05/2022

RETRASO EMN

El retraso de las
actividades, tuvo
poca incidencias
ya que se suplio la
ausencia del
trabajador con
otra persona que

Se generan 4 dias de
atraso en la
actividad del

trabajador, puesto

que como es un
oficial de obra no
=e puede
reemplazar porque
se tendria que

Para esta actividad
se generan 3 dias de
incapacidad en el
trabajador, sin ge

Para esta actividad
se genera retraso en
los 3 dias de
incapacidad puesto
que s=e debe de
mover el oficial a

La incapacidad de
los 3 dias del
trabajador no le
genera a la cbra un
atraso porque el

A causa de que
el accidente de
trabajo le
sucedid al
oficial de obra,
se presenta un
atraso de 4 dias
en la actividad,

La ccurrencia de este
accidente genera que
se tenga que
reaccicnar de manera
inmediata, puesto
que el cargo del
operador del trompo
debe ser suplido,

Mientras regresa el
ayudante de sus
dias de incapacidad
se suple la ausencia
del trabajador con
otra persona de
manera ocasional y
cuandoc se requiera
retirar materiasl del

cuando suceden los
accidentes a los
inspecotres sst, se
debe reaccionar de
manera inmeditata
con el reemplazo o
el traslado de una
persona que cumpla
con el mismo

TOTAL PERDIDAS MONETARIAS

ACTIVIDADES se encontraba en | realizar un proceso N wa que al ser el - N N
la misma cbra. La |de afiliaccion nueva esto afecte en un realizar otra personal con el que oficial a cargo inmediatamente por almacen. Para la cargo, ya que sin el
unica afectaci‘én mientras esto se retrazo a las actividad a causa se cuenta es ol = udanti " |otro trabajador, no se obra no genera inspector 55T se
e se tuvo fueron :ace el trabajador actividades del accidente que se suficiente para uedaven espera tiene atraso de obra, | retraso, unicamente | detienen todas las
a los dias de ha c.um IidDJch presento en el suplir la ausencia.. a or los m'ls:'los unicamente los dias al trabajador de actividades de obra,
~ N p’ ayudante P . que genere manera directa con | para este suceso se
incapacidad que sus dias de dias de ~ B N . N
_ ~ _ ~ _ incapacidad directa |el nimero de dias de| reemplazo con un
se dieron. incapacidad, por lo incapacidad del - N "~ ~
. . al trabajador Iz incapacidad que inspector de otro
tanto son 4 dias de compafnero B
atraso le dieron. proyecto.
Valor dia trabajador $ 80.000 $ 80.000 $ 60.000 5 60.000 $ 60.000 $ 80.000 $ 70.000 $ 60.000 $ 70.000
Valor di
e rs|  -S240.000 -$ 320.000 -$ 180.000 -$ 180.000 -$120.000 -5 160.000 -$ 140.000 -$ 240.000 -$ 210.000
Valor
seguridad
social -5 31.000 -541.333 -5 31.000 -5 31.000 -5 20.667 -5 20.667 -5 20.667 -541.333 -5 31.000
(tiempo
incapacidad)
Valor vacio
laboral y/o -
ausendia del -5 240,000 -5 320.000 -5 180.000 -5 180.000 -5 120.000 -5 320.000 -5 140,000 -5 240.000 -5 210.000
RELACION trabajador
ECONOMICA
reconocimien
+ =
%t e $ 100.000 $133.333 $ 100.000 $ 100.000 $ 66.667 $ 66.667 $ 66.667 $133.333 $ 100.000
incapacidades
8
(=]
total o
perdidas -5 411.000 -$ 548.000 -5 291.000 -5 291.000 -5 194.000 -5 434.000 -5 234,000 -5 388.000 -5 351.000 ==
—i
o
“w

Fuente: elaboracion propia




En la tabla 2 se realizan los mismos ejercicios de la Tabla 1, pero la base del salario minimo
con la que se afilia a todos los colaboradores cambia, ya que para el 2022 se establecié que este
valor seria de $1°000.000, por lo tanto la seguridad social de un trabajador al mes es de $310.000,
son 8 los accidentes que se han materializado en el primer semestre del afilo mencionado, obte-
niendo un total de pérdidas de $3°142.000, es un alto déficit de tan solo 6 meses sin saber que para

los siguientes 6 meses pueda aumentar el nivel de accidentalidad.

Se determina entonces el retraso de actividades en obra, los gastos en dinero y el deterioro
de la salud que se esta generando en la empresa Archila Ingenieros S.A.S por la ocurrencia conti-
nua de accidentes, es netamente necesario buscar e implementar una estrategia adecuada que logre
mitigar la consecucion de estos sucesos, es importante resaltar que la implementacion de un Sis-
tema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo busca primordialmente mantener el bienestar
de los trabajadores por medio de procesos ordenados que analizan cada panorama en el que se
deban desarrollar las actividades laborales, identificando los riesgos posibles para dar un control
eficiente que logre disminuir la materializacion de estos, por ende la empresa debe tomar acciones
con respecto al sistema que se esta ejecutando, iniciando con un diagnostico sobre el estado actual
en el que se encuentra y asi poder hallar las causas principales de las falencias que se estan gene-
rando, y luego determinar las alternativas que puedan dar una mejora al sistema y a la empresa en

general.



2. Resumen

En el siguiente documento se presenta la estructura metodoldgica de una propuesta de apren-
dizaje basado en problemas (ABP), dirigido a responder una pregunta de investigacion en el area
de Seguridad y Salud en el Trabajo; en donde se relaciona el planteamiento del problema que
argumenta desde referentes estadisticos, los riesgos materializados que son objeto de estudio, asi
como las causas enddgenas y exdgenas que han intervenido para que ello suceda.

Posterior a ello, se desarrolla la propuesta, encaminada en proponer estrategias de solucién
que eliminen, minimicen o controlen la materializacién de los riesgos mas prominentes y que ge-
neran traumas en el proceso operativo, tactico y gerencial de la compafiia.

Por dltimo, se presentan conclusiones, recomendaciones y aportes que son producto de la re-
copilacion en el desarrollo del estudio en el contexto y exposicién del caso en la empresa anterior-
mente mencionada.

Palabras claves: Aprendizaje basado en problemas, Seguridad y salud en el trabajo, Sistema de
Gestion SST, Peligro, Riesgo, Accidente de Trabajo, Incidente de Trabajo, Enfermedad Laboral,

Procedimiento.



3. Metodologia

Se presentan los aspectos metodoldgicos incidentes en el desarrollo del proyecto y por lo
tanto se definira desde el paradigma investigativo, hasta los fundamentos técnicos que tienen lugar
en el desarrollo de los objetivos relacionados y argumentados desde el proposito del ABP.

El presente proyecto tiene un enfoque cuantitativo ya que la naturaleza de su propuesta esta cen-
trada en datos obtenidos desde las estadisticas, con aspectos tangibles y medibles. Ahora bien,
desde una perspectiva y fundamentacion epistemoldgica se trabajara desde el empirismo mediante
la observacion de hechos, la descripcidn, clasificacion, entre otros componentes que caracterizan
su pertinencia, destacando lo que cita (Hume, 1975) “el unico fundamento sélido que podemos dar
a esta ciencia misma debe residir en la experiencia y observacion”; sin embargo, no siendo menos
importante, y sin dejarlo a un lado, se trabajara desde el estructuralismo, que sera en este caso, el
modelo referencial de una propuesta analizada, interpretada y explicada también por la misma
autora.

En corresponden del modelo epistemoldgico anteriormente nombrado, el tipo de investigacion es
proyectiva con un alcance y nivel de profundidad de conocimiento comprensivo, evidenciado en
el diagnostico y modelo de formulacion de un plan de mejoramiento en el manejo del riesgo bio-
mecénico en la compafiia Archila Ingenieros SAS.

A este proposito, el disefio metodolégico que sera aplicado es no experimental de dos tipos, el
primero transaccional descriptivo en donde se estudiaran las incidencias de los factores que deter-
minan el comportamiento y materializacion de los Riesgos biomecénicos y segundo un comple-
mento de tipo longitudinal estudiando las tendencias de los mismos durante el tiempo de materia-

lizacion de los riegos.



Desde este punto de vista, se triangularan y aplicaran dos métodos para el desarrollo de los objeti-
vos especificos:

Tabla 3. Metodologia para el desarrollo de objetivos

Método (Hur- Numeral Objetivo especifico Etapas
tado de Ba-
rrera, 2010)
- Observacion de he-
Identificar los factores que chos
591 generan la materializacion de
o los riesgos en la compaiiia. —
Descripcion de lo
observado
Analizar la causa raiz que
El método de la _ generan los gc_cidentes por, e
e iz riesgo biomecanico, por medio | Clasificacion de las
generalizacion 5.2.2 de una herramienta ordenada caracteristicas
inductiva del o o y
empirismo metodica.
Implementar la matriz de
riesgos con base en la GTC 45 | Identificacion de re-
5.2.3. de 2012, enfocada en la gularidades
evaluacion y control del riesgo
biomecénico.
Formular estrategias que Observacion de lo
El método de permitan minimizar y controlar real
analisis estructu- 524 accidentes por riesgo
ral del estructu- T biomecénico. La construccion de
ralismo los modelos

Fuente: elaboracién propia

Las técnicas e instrumentos aplicados a cada objetivo especifico, serdn como se propone a
continuacion; sin embargo, ya que es un proceso investigativo, es susceptible a complementos,

modificaciones o ajustes de acuerdo a las necesidades del estudio:



Tabla 4. Técnicas e instrumentos para el desarrollo de objetivos

Numeral | Objetivo especifico Técnica Instrumentos Entregable o
resultado
Recolectar y re-
visar  informa-
cion de la em-
presa para identi-
Identificar los factores ficar las fo”f""e' Matriz
zas, oportunida-
que generan la - FODA de
materializacion de los des, debilidades . cada clase de
5.2.1. . y amenazas, es- | Matriz FODA . .
riesgos en la : riesgo segun
- tudiando los con-
compafiia. : laGTC -45
troles implemen-
. de 2012
tados a los ries-
gos que se ex-
pone la empresa
Archila Ingenie-
ros
Analizar la causa raiz
que generan I_os Determinar 'y Diagrama de
accidentes por riesgo | analizar los fac- .
: L . .| Ishikawa so-
biomecénico, por tores que gene- | Diagrama Ishi- .
. - bre acciden-
medio de una ran la materiali- kawa {65 DO ieSao
5.2.2. herramienta ordenada | zacion del riesgo | (Espina de pes- | .. porriesg
o . . . biomecéanico
y metodica biomecéanico uti- cado) .
AT . : en Archila
(Analisis de causas | lizando el dia- .
. Ingenieros
puede ser espinade | grama causa Yy SAS
pesca o arbol de efecto. M
problema)
Eva_luaryvglorar Matriz de
.| el riesgo biome- o
Implementar la matriz | _ . t Identifica-
de riesgos con base en ?nl(&o | estu- cién de Peli-
iando los proce- i
523 evalupaé?é:fa coont?ol en gan a este riesgo, | Matriz de ries- Riesgo Bio-
T ; bi y contr por medio de la gos megénico
riesgo biomecanico. | Lot ictura esta-
: blecida en la para la em-
(Matriz de presa Archila
: GTC- 45 de : .
riesgos) : ingenieros
2012, la matriz
: S.AS.
de Riesgos.
1. Metodologia Plan de me-
5W2H: plantear . jora para mi-
5.2.4. Formular estrategias | 7 preguntas las Meéc\)/(\j/gllggla tigar y con-
que permitan cuales se deben trolar la ocu-
minimizar y controlar | responder de rrencia del

10



accidentes por riesgo
biomecanico.

En este item se utiliza-
ran distintas técnicas
las cuales son necesa-
rias para cumplir con
las estrategias requeri-
das en las alternativas

de solucioén.

forma puntual y riesgo bio-
concreta sobre el mecanico por
plan de accion medio de la
propuesto para la metodologia
solucion del pro- 5W2H.
blema.
2. Plan de capa-
citacion: realizar
un cronograma
grar Plan de capa-
en el cual se in- L
o citacion so-
cluyan activida- )
L bre riesgo
des, fechas limi- . . e
... | Plan de capaci- | biomecéanico
tes, responsabili- it
tacion para la em-
dades y recursos .
: presa Archila
para capacitar y .
entrenar al perso- Ingenieros
S.AS.
nal en la preven-
cion del riesgo
biomecénico.
_ Matriz legal
3. Matriz legal: sobre riesgo
identificar los re- biomecanico
quisitos legales para la em-
que rigen para- Matriz legal presa Archila
metros para con- |ngenieros
trolar el riesgo S.AS.
biomecénico.
4. Manual para
manejo de car-
gas: elaborar un Manual para
manual en el cual manipulacion
se indique un
aso a qaso de Manual una manual ce
Ec')mo slz debe | Manipulacion carga en la
manipular  una adecuada de inie i
Y carga _chlla Inge-
carga desde el nieros S.A.S.

punto de partida

hasta el mo-
mento en que se
descarga.

Fuente: elaboracidn propia

11
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4. Planteamiento del problema

En la empresa Archila Ingenieros S.A.S. que lleva funcionando 3 afios en el sector de la
construccion en areas de obras civiles, y en el desarrollo de sus actividades se vienen presentando
diferentes accidentes laborales que disminuyen el desempefio laboral, se hace importante en este
aspecto y como propuesta inicial para determinar un plan de trabajo, identificar los accidentes y la
fecha en que ocurrieron, para ello se realizara un estudio de los sucesos ocurridos desde el afio
2021 hasta el primer semestre del afio 2022, a partir de esto se analizara por medio de estadisticas
que arrojen la clase de riesgo de cada accidente, la fecha de ocurrencia y la totalidad de accidentes

por afio.
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Se da inicio con el afio 2021, se organiza por meses y el tipo de riesgo en la tabla 5 que se presenta a continuacion:

Tabla 5. Identificacion de accidentes ocurridos clasificandolos segin la GTC-45, durante el afio 2021 en la empresa Archila Ingenie-
ros S.A.S.

CLASIFICACION RIESGOS SEGUN LA GTC-45 2012
MESES ANO 2021 BIOLOGICOS FISICOS QUIMI-  PSICOSOCIAL BIOMECA- CONDICIONES DE FENOMENOS

cos NICO SEGURIDAD NATURALES

ENERO 0 0 0 0 1 1 0
FEBRERO 0 0 0 0 0 0 0
MARZO 0 0 0 0 1 0 0
ABRIL 0 0 0 0 0 1 0
MAYO 0 0 0 0 2 0 0
JUNIO 0 1 0 0 0 0 0
JULIO 0 0 0 0 0 0 0
AGOSTO 0 0 0 0 1 0 0
SEPTIEMBRE 0 0 0 0 1 0 0
OCTUBRE 0 0 0 0 0 0 0
NOVIEMBRE 0 0 0 0 1 0 0
DICIEMBRE 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL ACCIDENTES 10

Fuente: Elaboracion propia.
En la tabla 5 se identifican los meses en que ocurrieron accidentes, luego se clasifica el riesgo que originé el accidente y por

ualtimo se agrega la cantidad de accidentes ocurridos por mes, esta informacion es brindada por el area SST de la empresa.
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Se concluye que se han generado muchos accidentes por el riesgo biomecénico, se grafica
la informacion anterior por medio de diagramas de barras en 3D.

llustracién 1: Grafica de accidentes ocurridos en la empresa Archila Ingenieros S.A.S. durante
el afio 2021.

ACCIDENTES OCURRIDOS ANO 2021
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S &9
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= QUIMICOS PSICOSOCIAL
m BIOMECANICO B CONDICIONES DE SEGURIDAD
m FENOMENOS NATURALES

Fuente: elaboracion propia.
De la gréafica 1 se puede observar que acontecieron muchos accidentes en el afio 2021, en
los meses de enero, marzo, abril, mayo, junio, agosto, septiembre y diciembre, en su mayoria estos

fueron originados por el riesgo biomecéanico.
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Se presenta a continuacion estadisticas de los accidentes ocurridos en el afio 2022 desde el mes de enero hasta el mes de junio.

Tabla 6. Identificacion de accidentes ocurridos clasificandolos segin la GTC-45, durante el afio 2022 en la empresa Archila Ingenie-
ros S.A.S.

CLASIFICACION RIESGOS SEGUN LA GTC-45 2012

MESES ANO 2022 BIOLOGICOS FISI- QUIMI- PSICOSO- BIOMECANICO CONDICIONES DE FENOMENOS NATURALES
Ccos Ccos CIAL SEGURIDAD
ENERO 0 0 0 0 1 0 0
FEBRERO 0 0 0 0 0 1 0
MARZO 0 0 0 0 2 0 0
ABRIL 0 0 0 0 3 0 0
MAYO 0 0 0 0 2 0 0
JUNIO 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 9

Fuente: elaboracion propia.
De acuerdo a la tabla 6 han ocurrido accidentes en el primer semestre del afio 2022, esto da un punto de partida para iniciar con
una investigacion amplia del factor que materializa estos riesgos, y poder dar una solucion acertada a estos sucesos que se estan pre-
sentando continuamente.

Se presenta a continuacion la grafica que representa los datos de la tabla 6.
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lustracién 2. Grafica de accidentes ocurridos en la empresa Archila Ingenieros S.A.S. durante
el afio 2022.

ACCIDENTES OCURRIDOS ANO 2022
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Fuente: elaboracion propia.
Se puede observar que han ocurrido accidentes en los meses enero, febrero, marzo, abril y mayo
en lo que lleva de este afio. De acuerdo a estos datos la continuidad de ocurrencia en accidentes
laborales ha aumentado y empeorado.

Se realiza una comparacion del total de accidentes ocurridos del afio 2021 Vs. El afio 2022.

Tabla 7. Total, de accidentes ocurridos en el afio 2021 y 2022, clasificAndolos de acuerdo a la
GTC-45.

TIPO DE ACCIDENTES OCURRIDOS SEGUN LA GTC-45 EN EL 2021 Y 2022

ANO BIOLOGI-  FISICOS QUIMI- PSICOSO- BIOMECA- CONDICIONES FENOMENOS
Cos Ccos CIAL NICO DE SEGURIDAD NATURALES

2021 0 1 0 0 7 2 0

2022 0 0 0 0 8 1 0

Fuente: elaboracion propia
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De acuerdo a la tabla 7, se puede observar que la tendencia de accidentalidad para el afio 2021
impactdé mas en el riesgo biomecénico puesto que se generaron 7 accidentes, y en el primer se-
mestre del afio 2022 esta tendencia fue similar ya que ocurrieron 8 accidentes aumentando en un
caso mas que el afio anterior. Esto permite entender que en el riesgo biomecénico se han generado
la mayor cantidad de accidentes laborales pues a comparacion de los otros tipos de riesgos solo

ocurrieron entre 1 y 2 accidentes de trabajo, de acuerdo a estos datos se obtiene la siguiente gréfica:

lustracion 3. Totalidad de accidentes afio 2021 y 2022.
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Fuente: elaboracion propia.
Con estos datos obtenidos se determina que la empresa Archila Ingenieros S.A.S esta conllevando
un gran problema por la continuidad de accidentes laborales, esto se debe a una inadecuada imple-
mentacion en los controles especialmente en el riesgo biomecanico, si contina con estos incon-
venientes seguiran aumentando los accidentes que en un futuro pueden estar causando enfermeda-
des laborales que generan discapacidad para la vida laboral y cotidiana, esto puede acarrear tanto

problemas econdmicos como sociales en la empresa y especialmente a la persona afectada. Es
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necesario y fundamental implementar una estrategia que disminuya la ocurrencia de estos acci-
dentes.

4.1. Formulacion del problema

¢ Qué estrategias permiten eliminar, minimizar o controlar los riesgos de accidentalidad por causas
biomecanicas en las actividades laborales de los funcionarios de la compafiia Archila Ingenieros

S.A.S?
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5. Objetivos

5.1. Objetivo general:
Formular estrategias que controlen los riesgos de accidentalidad por causas biomecénicas en las

actividades laborales de los funcionarios de la compafiia Archila Ingenieros S. A. S.

5.2. Objetivos especificos:

5.2.1. Identificar los factores que generan la materializacion de los riesgos en la compafiia.

5.2.2. Analizar la causa raiz que generan los accidentes por riesgo biomecanico, por medio de
una herramienta ordenada y metodica.

5.2.3. Proponer la matriz de riesgos con base en la GTC 45 de 2012 enfocada en la evaluacion y
control del riesgo biomecanico.

5.2.4. Formular estrategias que permitan minimizar y controlar accidentes por riesgo

biomecanico.
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6. Justificacion

En primer lugar la estudiante desea realizar este trabajo ABP como complemento de un di-
plomado realizado sobre Sistema de Gestion en Riesgo, Seguridad y Salud en el Trabajo, y con el
fin de enriquecer sus conocimientos en el area SST puesto que es este el departamento donde
actualmente labora en su empresa. Como futura Ingeniera Industrial la estudiante decide aplicar
en la disciplina HSE, enfocandose en la parte de Seguridad y Salud en el Trabajo buscando
fortalecer su carrera desde un punto de vista tactico y practicd, para lograr obtener un acerca-
miento de lo que debe hacer un Ingeniero Industrial en una compafiia. Ahora bien para hacer reali-
dad esta practica se decide proponer una estrategia en la empresa Archila Ingenieros S.A.S., que
después de un estudio realizado se encuentra una consecucion en una serie de accidentes laborales
gue han venido ocurriendo a causa del riesgo Biomecanico durante los ultimos dos afios, por ello
se hace necesario plantear alternativas de solucién que hagan posible la disminucién de accidentes
en la empresa. Con esta propuesta de trabajo ABP se busca beneficiar a la compafiia por medio
del disefio de controles desde la parte documental y administrativa hasta la parte de capacitacion
en campo, donde se logre mejorar el manejo en tareas inherentes al riesgo biomecanico, evitando
que este se materialice, esto conllevara a optimizar el desempefio personal y laboral de los colabo-
radores, y a mejorar la economia actual de la empresa que se ha visto afectada por los gastos que

acarrea un accidente laboral.
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7. Marco neoldgico

En este item se relaciona el conjunto de lineamientos que se tendra en cuenta para
la realizacion del trabajo, partiendo desde un punto de vista conceptual para entender mas
a fondo los fundamentos a manejar, continuando con el tedrico y posteriormente el marco
juridico, ya que es de gran importancia partir de la normatividad aplicable para el reporte
e investigacion de accidentes de trabajo.

7.1. Marco conceptual:

Para saber exactamente en qué consiste el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud
en el Trabajo se parte de la definicion dada por el Ministerio de Trabajo de Colombia en el
decreto 1072 de 2015 libro 2, parte 2, titulo 4, capitulo 6:

Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo: “El Sistema de gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual debe ser implementado por todos los
empleadores y consiste en el desarrollo de un proceso l6gico y por etapas, basado en la
mejora continua, lo cual incluye la politica, la organizacién, la planificacion, la aplicacion,
la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer,
evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en los espacios
laborales”.

Sistema de gestion: conjunto de elementos de una organizacion interrelacionados
0 que interactlan para establecer politicas, objetivos y procesos para lograr estos objetivos.
(Iso 45001 de 2018, numeral 3.19, p-5)

Peligro: fuente con un potencial para causar lesiones y deterioro de la salud. (Iso

45001 de 2018, numeral 3.19, p-5)
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Riesgo para la SST: combinacién de la probabilidad de que ocurran eventos o
exposiciones peligrosos relacionados con el trabajo y la severidad de la lesion y deterioro
de la salud que puedan causar los eventos o exposiciones. (Iso 45001 de 2018, numeral
3.19, p-5).

Lesion o deterioro de la salud: efecto adverso en la condicion fisica, mental o
cognitiva de una persona. (Iso 45001 de 2018, numeral 3.18, p-5). Actualmente la norma
Iso 45001 nos habla de este término, reemplazando el Accidente de trabajo y enfermedad
laboral.

Incidente: suceso que surge del trabajo o en el transcurso del trabajo que podria
tener o tiene como resultado lesiones y deterioro de la salud (Iso 45001 de 2018, numeral
3.35, p-9).

Accidente de trabajo: todo suceso repentino que sobrevenga por causa 0 con
ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion orgénica, una perturbacion
funcional o psiquiatrica, una invalidez o la muerte. (Ley 1562 de 2012, articulo 3, p-3).

Enfermedad laboral: es la contraida como resultado de la exposicion a factores de
riesgo inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el trabajador se ha visto
obligado a trabajar. (Ley 1562 de 2012, articulo 4, p-3).

Procedimiento: forma especifica de llevar a cabo una actividad o un proceso. (Iso
45001 de 2018, numeral 3.26, p-7).

Consecuencia: resultado en términos de lesion o enfermedad, de la materializacion
de un riesgo, expresado cualitativa o cuantitativamente. (GTC 45 de 2012, numeral 2.5, p-

3).



23

Nivel de consecuencia (NC): Medida de la severidad de las consecuencias. (GTC
45 de 2012, numeral 2.20, p-3).

Nivel de deficiencia (ND): Magnitud de la relacion esperable entre (1) el conjunto
de los peligros detectados y su relacion causal directa con posibles incidentes y (2) con la
eficacia de las medidas preventivas existentes en un lugar de trabajo. (GTC 45 de 2012,
numeral 2.21, p-3).

Nivel de exposicion (NE): Situacion de exposicidn a un peligro que se presenta en
un tiempo determinado durante la jornada laboral. (GTC 45 de 2012, numeral 2.22, p-3).

Nivel de probabilidad (NP): Producto del nivel de deficiencia por el nivel de
exposicion. (GTC 45 de 2012, numeral 2.23, p-3).

Nivel de riesgo: Magnitud de un riesgo resultante del producto del nivel de

probabilidad por el nivel de consecuencia. (GTC 45 de 2012, numeral 2.24, p-3).

7.2. Marco tedrico:

El presente documento se realiza a partir de una cartilla guia brindada por la
Universidad Militar Nueva Granda, gracias al gran trabajo elaborado por un estudiante que
buscaba finalizar su pregrado realizando esta tesis, el cual contribuye con un buen
instructivo para los que estamos en proceso de opcién de grado, logremos con facilidad
iniciar un trabajo eficiente y acertado sobre nuestra carrera profesional. Esta guia se
denomina cartilla guia y manual de procedimientos para la opcién de grado diplomado y
trabajo de Aprendizaje Basado en Problemas (ABP): “la cartilla guia de trabajo esta
dirigida en primera instancia a los estudiantes del programa de Ingenieria Industrial a
Distancia quienes opten por realizar esta opcion de grado, siguiendo unos parametros y

procedimientos claros y precisos que los encaminen a la realizacion exitosa de esta opcion;
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en segunda instancia permite guiar a los docentes encargados y personal administrativo
que hacen parte de este proceso, en apoyar el desarrollo de los diplomados ofertados por la
universidad en el pregrado”. (Gonzalez, 2019, P. 1)

El riesgo biomecanico es aquel que por posturas prolongadas, movimientos
repetitivos y la manipulacién manual de carga causa una afectacion en el individuo ya sea
de inmediato o los resultados se lograran ver afios teniendo una enfermedad laboral, en el
interesante texto sobre los riesgos en la construccidon “la manipulaciéon manual de cargas
es cualquier operacion de transporte o sujecion de una carga, como el levantamiento, la
colocacion, el empuje, la traccion o el desplazamiento por parte de uno o de varios
trabajadores”. (Camporro, Rodriguez, 2010, p. 123). Podemos entender basicamente cada
actividad que se puede realizar con una manipulacion manual de carga.

Es importante enfatizar que el riesgo biomecénico se conocia hace pocos afios como
“riesgo ergondmico”, hoy en dia la ergonomia continua siendo el estudio de las condiciones
de trabajo para que sean adaptables a las caracteristicas tanto fisicas como mentales de cada
colaborador. Como elemento que interviene en la carga fisica de trabajo, la manipulacion
manual de cargas es origen de: la aparicion de fatiga fisica, la generacion de lesiones
musculo-esqueléticas bien sea producidas de forma inmediata o por acumulaciones de
pequefios traumatismos. (Gonzalez, 2007, p. 236). Este libro es muy interesante ya que
proporciona estudios muy profundos sobre la ergonomia del cuerpo humano y los distintos

riesgos que puede generar una manipulacion manual de carga inadecuada.

En Espafia es posible encontrar variedad de guias y normas sobre el riesgo

biomecanico y la ergonomia, las normas no son aplicables a nuestro pais Colombia, pero
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nos sirven de gran instructivo para generar controles respecto a este riesgo, como por
ejemplo en el “Estudio de las lesiones musculo esqueléticas en el &mbito laboral de las
pymes” elaborado por la fundacidon para la prevencion de riesgo laborales de Barcelona
Espafia, nos especifican el siguiente argumento:

Aungue hoy en dia estd mucho mas mecanizado, el sector de la construccion es uno
de los sectores en los que el manejo manual de materiales es mas habitual. Durante las
maniobras de carga y descarga de materiales o transporte de los mismos; debido al peso o
volumen de los materiales o por la adopcion de posturas incorrectas durante su
manipulacion, pueden producirse esfuerzos, con riesgo de lesiones dorsos lumbares. (Senta
work S. L., s.f, p—37).

A esto se deduce que el sector de construccion es una de las areas donde mas se
ejecuta la manipulacién manual de carga, y por ello se materializa el riesgo biomecénico
con mas frecuencia, por ende, debemos estar prevenidos en este sector realizando
estrategias que mitiguen y controlen su ocurrencia.

La metodologia 5W2H es una herramienta de gran ayuda para el desarrollo de los
objetivos establecidos ya que sus siglas significan 7 preguntas puntuales en el idioma
inglés, what, when, where, who, why, how, how much, en este mismo orden en espafiol
significan; qué, cuando, donde, quién, por qué, coémo y cuadnto. Estos son parametros que
ayudan a gestionar adecuadamente el planteamiento de un plan de mejora. Segun el libro
El Método MR escrito por Mauricio Rodriguez dice que: “la metodologia 5SW + 2H,
permite desarrollar una forma de pensar y actuar mas sistematica y hace cada vez mas

dificil que se olvide algo importante”. (2005, p. 121). A continuacion, se realizara una
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ilustraciéon de la metodologia para entender sus conceptos en inglés y el ciclo que debe

llevar, de acuerdo a este libro.

7.3. Marco legal
En este item se exponen distintas normas que aplican y sirven como guia en el desarrollo
de un SG SST y las nuevas que surgieron para continuar laborar bajos condiciones de
bioseguridad con la aparicion de la pandemia, cabe aclarar que no se tendran en cuenta los
sistemas de gestion de Calidad y Medio Ambiente ya que se requiere estudiar una parte de
la integralidad que tenga que ver con el diplomado estudiado “Gestion del Riesgo y
Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo”.

Decreto 1072 de 2015: “establece el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo”. (Ministerio de Trabajo, 2015). Esta es una norma nacional primaria de la cual
se basan las empresas para la implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG SST) adecuado a sus respectivas actividades y sectores
econémicos.

Norma Internacional Iso 45001 de 2018: “Sistemas de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo — Requisitos con orientacion para su uso”. (Secretaria central ISO
Ginebra, Suiza, 2018). Por medio de esta norma se logra obtener una explicacion clara de
los requisitos que se deben cumplir para la implementacién de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo en las distintas entidades.

Guia Técnica Colombiana — GTC 45 de 2012: “guia para la identificacion de los
peligros y la valoracion de los riesgos en seguridad y salud ocupacional”. Esta guia es un
documento que nos muestra el paso a paso para lograr una identificacion de peligros y

valoracion de riesgos eficiente, logrando identificar la clasificacion de los riesgos, las
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actividades, procesos y areas de trabajo a los que se debe estudiar para lograr esta
evaluacion.

Ley 1562 de 2012: “por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se
dictan otras disposiciones en materia de salud ocupacional”. En esta ley podemos encontrar
requisitos para mejorar las condiciones de trabajo promoviendo el bienestar fisico, mental
y social.

Decreto 676 de 2020: “por el cual se incorpora una enfermedad directa a la tabla de
enfermedades laborales y se dictan otras disposiciones”. Esta norma expide la tultima
actualizacion de las enfermedades que se consideran laborales agrupadas en una tabla, en
esta se logra encontrar enfermedad por el Covid-19.

Resolucion 1401 de 2007: “por la cual se reglamenta la investigacion de incidentes
y accidentes de trabajo”. Por medio de esta resolucion logramos encontrar los requisitos
para investigar incidentes y accidentes de trabajo, identificando las causas que lo generaron
y asi implementar acciones que logren minimizar o eliminar otra ocurrencia de un accidente

de trabajo.
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8.  Hipotesis

Para encontrar una solucion acertada al problema presentado se plantean tres hipétesis, las
cuales se determinan a partir de una visualizacion sobre el tema principal que esta generando los
accidentes en riesgo Biomecénico, estas son:
Hipdtesis 1

En esta primera conjetura se validara si la problemética formulada es resuelta por la su-
puesta falta de capacitacion respecto a la manipulacién manual de carga y demas temas inherentes
a actividades expuestas al riesgo biomecanico. Se propone realizar un plan de capacitacion y cul-
tura organizacional en el que se incluyan capacitaciones que sensibilicen y promuevan la preven-
cién del riesgo biomecanico, por medio de actividades dindmicas y entendibles para el trabajador.
Hipdtesis 2

Una de las posibles soluciones que se debe evaluar y validar para responder a la pregunta
formulada, tendria que ver con los aspectos normativos dentro del SG-SST y la manera como en
la empresa Archila se establecen en relacién a la prevencion del riesgo biomecéanico.
Hipotesis 3

Este problema formulado y su causa raiz podria deberse a la falta de planeacion, control y
seguimiento a las actividades ejecutadas con aspectos operativos biomecanicos dentro de la com-
pafiia Archila Ingenieros S.A.S., es importante revisar si se cuenta con algin documento que es-

pecifique el proceso para manipular manualmente una carga.



9.1. Objetivo

1:

9.

Desarrollo de los objetivos

Identificar los factores que generan la materializacion de los riesgos en la compafiia.
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Para el desarrollo del primer objetivo se realizara un diagndstico sobre los riesgos aplica-

bles a la organizacion, esto se realizara por medio de la GTC 45 de 2012 Guia técnica colombiana

45, ya que en esta se establece una tabla muy especifica acerca de la clasificacion de riesgos y la

descripcion de cada uno de estos, se adjunta a continuacion.

Tabla 8. Clasificacion de riesgos y su descripcion, de la Guia técnica colombiana 45.

ANEXO A
(Informativo)

Ejemplo de la table de peligros
Mota: La presente tabla proporciona orentacion y no conslituye wna lista exhustiva de todos los peligros existentes.

Clasificacion
Biolégico Fisico Quimico Psicosocial Biomecanicos Condiciones de seguridad | ' oromoree
Virus Ruido (impacto | Polvos  orgdnicos | Geslion organizacional (estilo de mandao, | Postura (prologada | Mecanico (&lementos de | Sismo
intermitente ¥ | inorganicos paga, coniratacian, participacian, | mantenida, forzada, | maquinas, herramientas, piezas
continua) induccion  y capacilacion,  bienestar | anligravilacionales) a trabajar, maleriales
social, evaluacion del desempefio, proyectados solidos o fluidos
mangjo de cambios)
Baclerias lluminacian {luz | Fibras Caracleristicas de |la orgamizacion del | Esfuerzo Eléctriico (alta v baja tension, | Terremoto
visibla por exceso o trabajo  (comunicacion,  tecmalogia, eslatica)
deficiencia) organizacion  dal  irabajo, demandas
cualitativas y cuantitativas de la labor
Haongos Vibracion (cuerpo | Liquidos (nieblas y | Caracleristicas del grupo social del | Movimiento repetitive | Locativo (almacenamiento, | Viendaval
anlero, segmentaria) | rocios) trabajo (relaciones, cohesion, calidad de superficies de trabajo
interacciones, irabajo en equipo (irregularidades, deslizantes,
c con  diferencia  del nivel)
h] condicionas de orden y aseo,
a caldas de objeta)
E Ricketsias Temperaturas Gases y vapores | Condiciones de la tarea (carga mental, | Manipulacion  manual | Tecnoldgico  (explosidn, fuga, | Inundacidn
2 axtremas  (calor v conlenido de la tarea, demandas |de cargas darrame, incendio)
frin) emocionales, sislemas de  control,
dafinicion de roles, monolonia, elc).
Parasilos Presign  atmosférica | Humos metalicos, | Interfase persona tarea (conocimientos, Accidentes de fransilo Derrumbe
(normal y ajustada) | no metalicos habilidades con relacidn a la demanda
de la tarea, inicialiva, autonomia y
reconodimiento, identificacion de la
parsona con la tarea y la organizacian
Picaduras Radiacionas Jomada de trabajp (pausas, trabajo Piblicos  (Robos,  afracos, | Pracipitacionas,
ionizantes (rayos X, noclurna,  rotacianm, horas  exiras, asallos, alenlados, desorden | (luvias,
gama, beta y alfa) descansos) plblico, elc. ) granizadas,
heladas)
Mordeduras Radiaciones na | Material Trabajo en Alluras
ionizantes (l&=ar, | particulado
ultraviolala inframja)
Fluidos o Espacios Confinados
excramantos

Fuente: GTC — 45, Pag. 19, Anexo A: Ejemplo de la tabla de peligros
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La tabla 8 explica en que consiste cada tipo de riesgo y los factores que pueden generarlos,
podemos ver que son 7 clases en total, pero es importante aclarar que el peligro de Condiciones de
Seguridad se divide en 8 importantes factores que son tenidos en cuenta uno por uno para el estudio
que se realizara a continuacion, exceptuando el factor de espacios confinados ya que la empresa
no realiza ninguna actividad en lugares cerrados, con poca iluminacién o con poco oxigeno. Se
realiz6 una revision de la documentacion de la empresa en cuanto a los controles implementados
con respecto a los tipos de riesgo. Una herramienta muy practica y Util para este proceso es la
Matriz FODA, donde se logra identificar las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
de la empresa frente a los controles aplicados en los riesgos, analizado los aspectos internos y

externos de la organizacion, se procede entonces a realizar una matriz FODA por cada riesgo.

Se realizara por el orden de la tabla de peligros establecida en la GTC 45, como se muestra
en el ejemplo anterior, por ende la primer matriz FODA a realizar seré sobre el riesgo bioldgico,
se entiende que este se da por cualquier contagio de virus, bacterias, hongos, entre otros factores

que tengan que ver con cualquier agente micro organico dafiino para la salud.
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llustracién 4. Matriz FODA sobre riesgo Bioldgico en la empresa Archila Ingeneiros S.A.S.

-RESGOBOLOGCO.

Fuente: elaboracidn propia

Esta matriz (ilustracion 4) se realiz6 por medio de una revision documental sobre los
controles que la empresa ha realizado en cuanto al Riesgo Bioldgico, se encuentra que se ha
cumplido al 100% con el protocolo de Bioseguridad que se implemento, cuentan con registros de
desinfeccion, lavado de manos, y sintomatologia del personal, tambien se encuentran registros de
capacitacion que se han venido realizando dos por mes. Un deficit encontrado es que solamente
estan enfocados en prevenir el Covid-19, cuando existen més viras, mas bacterias u otros temas
importantes a tratar con el fin de prevenir graves enfermedades o infecciones, en este item tambien
es importante tratar buenos habitos de higiene y alimenticios. Se obtiene entonces,
oportunidades para mejorar por medio de una asesoria con la ARL, solicitar apoyo de las

entidades con la salud cercanas a cada proyecto para una mejor explicacion y capacitacion, y las
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amenazas se pueden generar por cambios en la normatividad legal que impacten en los procesos
de la empresa, y por supuesto algo preocupante que el personal sufra algun contagio imposible de
controlar, generando dafios en la salud y por ende un retraso de actividades por el mal estado de
salud de los colaboradores, se recomienda hacer enfasis en méas teméticas importantes sobre el
cuidado de la salud.

Ahora se realizara revision del riesgo Fisico, este tiene que ver con los elementos fisicos
que impactan en el trabajo como el ruido, la iluminacion, radiaciones, entre otros aspectos que
afectan en la salud del individuo, en este caso por laborar en proyectos de construccion la
exposicion al aire libre es casi que en la totalidad del tiempo, factores como el ruido y las
vibraciones se pueden generar por otros contratistas que desempefian sus labores en el mismo
espacio.

lustracion 5. Matriz FODA sobre riesgo Fisico en la empresa Archila Ingeneiros S.A.S

Andlisis Externo

FORTALEZAS

- Entrega de epps: tapaoidos y gafas
industriales

- Mantenimientos a herramientos que
generan vibracion

- Realizacion de pausas activas

RIESGO FISICO

Fuente: elaboracién propia
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En este estudio sobre el Riesgo Fisico se encunetra que la empresa tiene un buen plan de
mantenimiento en cuanto a las herramientas eléctricas que generan ruido y vibraciones tales como
taladro percutor, pulidora, cortadora de ladrillos y trompo mezclador, las personas que manipulan
estas herramientas son delegadas y son las unicas autorizadas para manejarlas. A todos los
colaboradores sin importar sus funciones se les hace entrega de elementos de proteccién personal
como tapaoidos, gafas industriales y tapabocas, sabiendo que estan expuestos a cualquier riesgo
fisico independiente de que no provengan de la empresa, pues el espacio del proyecto cuenta con
muchas méas empresas que laboran alli, y estas tambien manejan actividades que originan factores
de ruido, vibracion, entre otros. La empresa realiza pausas activas pero se recomienda que estas
sean mas continuas y se realicen todos los dias dos veces durante la jornada laboral. La empresa
tiene la oportunidad de solicitar apoyo a la ARL u otras entidades relacionadas con la salud para
hacer un estudio profundo sobre las actividades laborales que generen un factor de riesgo fisico y
de acuerdo a ello implementar controles adecuados. La empresa ya tiene un accidente por riesgo
fisico asi que debe tomar acciones inmeditas para que no se genere continuidad en estos sucesos y

se mantenga el cuidado en la salud de los trabajadores.
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De acuerdo a la tabla 8 sobre peligros de la GTC 45 de 2012, el siguiente riesgo a estudiar
es el Riesgo Quimico, se entiende que este riesgo se puede materiliazar por alguna manipulacién
con cualquier tipo de sustancia o producto quimico en el trabajo.

llustracion 6. Matriz FODA sobre Riesgo Quimico en la empresa Archila Ingenieros S.A.S.

-RESGOQUMCO-

Fuente: elaboracién propia

La matriz 6 anteriormente presentada se basé en la informacion documental con la que
cuenta la empresa Archila Ingenieros S.A.S. en cuanto al riesgo quimico. Se encuentran grandes
fortalezas pues implementan un procedimiento sobre el manejo de sustancias quimicas de acuerdo
al Sistema Globalmente Armonizado, ademas de ello los inspectores SST que estan en campo
Ilevan siempre un inventario respecto a las sustancias que se manejan, y se tiene un buen manejo

de rotulacién de los productos quimicos desde los que se usan en obra hasta los que se usan para
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desinfeccion de herramientas y campamentos como el alcohol antiséptico. Una de las ventajas que
tiene la empresa es que maneja aproximadamente tres sustancias o productos para la construccion
las cuales no son de alto riesgo, pero al igual que todas, se deben manejar con precaucion. Una
debilidad encontrada es que la empresa aplica el procedimiento basado en el SGA, pero no lo ha
divulgado a los colaboradores. Las oportunidades que tiene la empresa es solicitar apoyo por la
ARL, para implementar nuevas estrategias que prevengan este riesgo, y de continuar mejorando
con la aplicacion de controles y teniendo registro de ellos de manera ordenada, sera mas facil
obtener la certificacion por la ISO 45001 del 2018.

Se procede a continuacion realizar el diagnostico en el riesgo Psicosocial, un estudio muy
importante puesto que este se basa en las afectaciones que se pueden generar en la salud mental
por aspectos laborales como el estrés, la sobre carga laboral, comunicacion, etc.

lustracion 7. Matriz FODA sobre Riesgo Psicosocial en la empresa Archila Ingenieros S.A.S

RIESGO PSICOSOCIAL

Fuente: elaboracion propia
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Esta matriz (ilustracion 7) representa en primer medida los controles que implementa la
empresa Archila Ingenieros S.A.S., para prevenir el riesgo psicosocial las cuales son fortalezas
que contribuyen a la empresa, estos cumplen con la conformacion del Comité de Convivencia
Laboral y las reuniones que deben tener cada 3 meses, se encuentran las actas Yy registros que lo
prueban, la ARL puede apoyar para fortalecer estos controles, la empresa siempre mantendra un
buen clima laboral con el fomento de la comunicacion asertiva y la disminucion de sobrecarga
laboral, es importante conservar la salud mental de nuestros trabajadores, y no dejar que la
rutina laboral genera estrés y ansiedad, se encuentra que en la empresa no se realizan actividades
dindmicas o de integridad que generen un ambiente distinto al laboral, por ende se recomienda
que la empresa tome el tiempo, el espacio y el capital para estos dinamismos, una modificacion

en la normatividad puede ser una desventaja para la empresa si no se mantiene actualizada.

De acuerdo al orden de la tabla de peligros de la GTC 45 de 2012, se continua con el estudio
sobre los controles que implementa la empresa en el Riesgo Biomecéanico, este riesgo consiste en
factores relacionados con las posturas, esfuerzos, movimientos repetitivos y manipulacion manual

de carga que se interpongan por las actividades laborales.



37

llustracién 8. Matriz FODA sobre Riesgo Biomecanico en la empresa Archila Ingenieros S.A.S.

[ Analisis Interno ]

-SGO.
BIOMECANICO

Fuente: elaboracion propia

La matriz 8 resume los hallazgos encontrados en los controles para el riesgo biomecénico
, los cuales son pocos Yy se han evidenciado en muchos accidentes ocurridos, las pequefas
fortalezas se encuentran en la realizacién de pausas activas iniciando la jornada laboral, las
debilidades se originan en la ocurrencia de accidentes por este riesgo, encontrados en las

investigaciones realizadas en el afio 2021 y 2022, por tanto la empresa esta bajando en su
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desemperfio laboral y en la salud y seguridad que debe brindarse a los colaboradores, las
oportunidades se centran en asesorarse con la ARL para tomar acciones que disminuyan la
ocurrencia de estos, las amenazas pueden surgir en el cambio de normatividad legal aplicable,
incumplir con entidades gubernamentales por accidentalidad y/o enfermedades causadas en el
trabajo, y por ende tener una mala imagen hacia las partes interesadas, se recomienda a la empresa
tomar acciones inmediatas frente a este riesgo.

A continuacion se realiza el diagnostico al riesgo Condiciones de Seguridad, el cual de
acuerdo a la GTC — 45 de 2012, se divide en 7 importantes peligros que son: mecanico, eléctrico,
locativo, tecnoldgico, accidentes de transito, pablico, trabajo en alturas y espacios confinados, el
peligro que se menciono al final no aplica para la actividad que ejerce la empresa, pues no se
realizan tareas que requieran estar en un espacio cerrado, sin iluminacion y pococ oxigeno. Se
procede a realizar la matriz FODA de cada uno de estos peligros correspondientes a las
Condiciones de Seguridad en el trabajo. Se dara inicio con el riesgo Mecéanico el cual se relaciona
con el manejo de maquinas, herramientas y materiales que dispone el empleador para poder

laborar.
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lustracién 9. Matriz FODA sobre riesgo Mecanico — Condiciones de Seguridad en la empresa
Archila Ingenieros S.A.S.

-S-
MECANICO

Fuente: Elaboracion propia

Lamatriz 9 se realiz6 al revisar documentos que evidencian la implementacion de controles
con respecto al riesgo mecanico, se encontrd que si existen procedimientos en el manejo de herra-
mientas tanto manuales como eléctricas que se manejan en obra de acuerdo a la actividad contra-
tada de cada proyecto, los procedimientos deben divulgarse siempre a los funcionarios que les

compete realizar estas tareas, no se encontr6 la divulgacion y evaluacion de estos, lo cual es muy
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importante porque de esto depende que se pueda controlar el riesgo. La empresa tiene la oportuni-
dad de solicitar apoyo a la ARL para mejorar estos observaciones, sin embargo tienen una docu-
mentacion eficiente y organizada, asi debe conllevarse para cada riesgo logrando subir el cumpli-
miento con el SG SST y en un futuro poder obtener la certificacion por la 1ISO 45001 de 2018, las
amenazas se ven encaminadas en la posible modificacion de normas legales que generen cambios
drésticos en el sistema.

A continuacién se realiza el diagnostico de controles al riesgo eléctrico también pertene-
ciente al conjunto de Condiciones de Seguridad, de acuerdo a la GTC —45 en la tabla de peligros,

este se basa en actividades que tengan que ver con trabajos eléctricos de tension alta y baja.
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llustracion 10: Matriz FODA sobre riesgo Eléctrico — Condiciones de Seguridad en la empresa

Archila Ingenieros S.A.S.

RIESGO

ELECTRICO
DEBILIDADES
- No existe divulgacion y capacitacion
sobre el procedimiento en
mantenimiento de herramientas
eléctricas
- No existen charlas o capacitaciones
sobre temas afines al riesgo eléctrico

Fuente: elaboracion propia

La matriz 10 se realiz6 con los hallazgos obtenidos en la revisién documental sobre los
controles asignados para el riesgo eléctrico, aunque la empresa no trabaja directamente con elec-
tricidad, debe manejar herramientas y extensiones eléctricas, por lo cual es necesario realizar con-
troles mas profundos sobre este riesgo, se encuentra que existe un procedimiento muy eficiente
para el manejo y mantenimiento de herramientas eléctricas, el cual fortalece los controles ya que
aqui explica los cuidados que se deben tener con estas herramientas, también indica tener un re-

gistro de los mantenimientos realizados y cada cuanto se deben enviar a revision, pero requiere ser
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divulgado a sus colaboradores lo antes posible, la empresa tiene la oportunidad de recibir apoyo a
la ARL obteniendo controles més estratégicos que logren una disminucion de la ocurrencia de
estos, la actualizacion o elaboracion de nuevas normas legales puede hacer cambios drésticos en
el sistema.

Posteriormente se procede a realizar la matriz FODA en el riesgo Locativo que también
hace parte de las condiciones de Seguridad, de acuerdo a la GTC 45 en la tabla de peligros espe-
cifica que este tiene que ver con condiciones como superficies, almacenamiento, condiciones de
orden y aseo Yy caida de objetos.

llustracién 11. Matriz FODA sobre Riesgo Locativo — Condiciones de Seguridad en la empresa
Archila Ingenieros S.A.S.

Analisis Externo

RIESGO LOCATIVO

DEBILIDADES

- labores en obra, siempre a la intemperie,
actividades simultanes y superficies
irregulares.

Fuente: elaboracién propia
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Se encuentra que en la empresa Archila Ingenieros S.A.S., llevan un control respecto a este
riesgo muy apropiado, pues realizan inspecciones de orden y aseo semanal, por lo cual los campa-
mentos y cuartos de herramientas estan la mayoria de veces en buen estado, con suficiente espacio,
adecuada sefializacion y orden, las areas de trabajo en obra se entregan siempre aseadas y organi-
zadas a los maestros y encargados, los materiales y residuos se disponen en los depoésitos corres-
pondientes. Las debilidades se fijan por la dificultad de condiciones que siempre se encuentran en
una obra, pues existen varias actividades simultaneas por parte de otros contratistas lo que ocasiona
tener que trabajar con las condiciones de trabajo de otras empresas, y las superficies de la cons-
truccion siempre seran irregulares o con diferencia de nivel. La empresa puede pedir asesoria a la
ARL para mejorar el control de este riesgo, y se somete a amenazas si llegan cambios en la nor-
matividad legal aplicable que puede generar grandes cambios en el SG SST de la empresa.

Por consiguiente se realizara un analisis de los controles aplicados al riesgo Tecnoldgico,
el cual se puede materializar por agentes que ocasionen explosiones, derrames e incendios segln

lo que explica la GTC 45 de 2012 en su tabla de peligros.
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lustracion 12. Matriz FODA sobre Riesgo Tecnoldgico — Condiciones de Seguridad en la em-
presa Archila Ingenieros S.A.S.

- [ Andlisis Externo ]

OPORTUNIDADES
- Apoyo Yy asesoria por la ARL

- Adquisicion de nuevos controles
estrategicos y eficientes

- Solicitar apoyo a las estaciones de
bomberos cercanas a los proyectos

RIESGO
TECNOLOGICO

AMENAZAS
DEBILIDADES ~ -Cambios en la normatividad SST
- No existen capacitaciones en control de ~ impactando los procesos del SG-SST y de
incendios, derrames y/o fugas la empresa

Fuente: elaboracion propia

La matriz 12 evalGa el riesgo tecnoldgico, el cual se puede ver reflejado por una mala
utilizacion en equipos eléctricos, o que estos se encuentren en mal estado, la empresa cuenta con
un plan de emergencia y contingencia que guia y prepara qué hacer en caso de una emergencia,
en este caso tiene un item basado en incendios, la debilidad radica en que este plan no ha sido
divulgado de manera estratégica, y tampoco se realizan capacitaciones sobre temas afines que sir-
van para saber actuar en un posible derrame, fuga o incendio. La empresa también cuenta con un
extintor multipropoésito ubicado en el campamento y otro ubicado cerca a los equipos eléctricos

como el trompo mezclador y la cortadora de ladrillos, a este elemento se le realiza inspeccién una
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vez cada mes, y se realiza la respectiva renovacién de recarga anual. La empresa tiene la oportu-
nidad de mejorar este riesgo con la ayuda de la ARL, o solicitando apoyo de las estaciones de
bomberos ubicadas en el municipio o ciudad donde este el proyecto, estas personas siempre estan
dispuestas a colaborar asi que es una gran oportunidad para conseguir personas realmente capaci-
tadas que expliquen de la mejor manera cdmo reaccionar frente a estos sucesos.

Ahora se procede a realizar el estudio de controles en el riesgo basado en Accidentes de
Trénsito, también perteneciente a las condiciones de seguridad, este riesgo se puede materializar
por cualquier acto indebido en el manejo de un vehiculo o por el incumplimiento de normas de

transito en el trabajo, no solo sucede en los vehiculos sino también en los peatones.
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llustracién 13. Matriz FODA sobre riesgo en Accidentes de Transito — Condiciones de Seguri-
dad en la Empresa Archila Ingenieros S.A.S.

ACCIDENTES DE

TRANSITO
DEBILIDADES
- la obra no cuenta con carreteras para la
movilidad de vehiculos que ingresan a
dejar material 0 a operar maquinaria
pesada.
No existen capacitaciones o charlas sobre
riesgo en accidentes de transito

Fuente: elaboracion propia
La empresa cuenta con una gran ventaja y es que no manipula vehiculos de ningun tipo
para la actividad, pero no significa que esté exenta de sufrir un accidentes de transito que se pueden
generar dentro del proyecto y afuera de este, por ende la matriz anterior es enfocada en los contro-
les que la empresa implementa para esta riesgo, son pocos pues no disponen de registros en capa-
citacion es o charlas sobre los peligros viales que no solo estan expuestos conductores, sino tam-

bién peatones, la empresa tiene la oportunidad de asesorarse con la ARL para saber capacitar sobre
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este tema, las amenazas se encuentran en cualquier momento pues estos accidentes suceden im-
previstos perjudicando la vida de nuestros colaboradores., por eso se debe tomar un control lo antes
posible para ensefiar el comportamiento y normas de transito que se deben cumplir en la via.

Es importante tener en cuenta que los colaboradores se exponen a distintos peligros entre
ellos a los que involuntariamente suceden por un agente publico, por ende, en la GTC 45 otro de
los factores que hacen parte de las condiciones de Seguridad es el riesgo publico, el cual tiene que
ver con cualquier suceso en robos, atracos, asaltos, atentados y desordenes publicos.

llustracién 14. Matriz FODA sobre riesgo publico — condiciones de seguridad en la empresa
Archila Ingenieros S.A.S

[ Analisis Externo ]

RIESGO PUBLICO

DEBILIDADES

- No existen capacitaciones en control de
riesgo publico

Fuente: elaboracion propia
La matriz 14 se basa en los controles propuestos para el riesgo publico, los cuales son

dificiles de controlar pues la mayoria surgen fuera del trabajo, dentro del trabajo hasta el momento
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no se han presentado problemas por motivos de inseguridad o robos entre comparieros, sin em-
bargo se recomienda hacer capacitaciones sobre qué hacer en caso de un atraco o asalto resaltando
que la vida humana prevalece méas que lo material, en cuanto a los desérdenes publicos que se
presentan a veces afectan para lograr trasladarse al trabajo, por lo cual se retrasan las actividades,
esto sucedio el afio pasado en las marchas realizadas por el inconformismo con la reforma tributa-
ria, donde las obras cerraron 15 dias y se vio muy afectado el avance de proyecto, las amenazas se
encuentran desde las zonas publicas donde puede pasar cualquier suceso a causa de una mala in-
tencion en otra persona.

A continuacion se estudiara uno de los riesgo mas relevantes que es el trabajo en alturas,
ya que este es de gran importancia para el sector de la construccion, este se puede generar con
cualquier tarea que se realice a mas de 1,50 mts ocaiosnando una caida no deseada, que provoque
en el trabajador graves lesiones o en el peor de los casos la muerte, este item es importante ya que

en la empresa Archila Ingenieros S.A.S., se realiza trabajo en alturas en la mayoria de actividades.
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llustracién 15. Matriz DOFA sobre Riesgo Trabajo en Alturas - Condiciones de Seguridad en
la empresa Archila Ingenieros S.A.S.

[ Analisis Externo ]

TRABAJO EN

-U.

Fuente: elaboracién propia

La matriz 15 se realiza con la informacién encontrada en cuanto al riesgo en alturas, las
actividades que se realizan a mas de 1.50 metros, se consideran como trabajo en alturas, a partir

de ello se solicitan diversos requisitos para controlar una caida indeseada, la empresa Archila In-
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genieros tiene grandes fortalezas aqui, pues cuenta con programas y procedimientos que estanda-
rizan como deben ser los procesos para trabajar en alturas, todo el personal cuenta con el curso de
entrenamiento en alturas, el cual realizan en una pista de entrenamiento autorizada por el Ministe-
rio de Trabajo, y este se renueva anualmente, ademéas se cuenta con un coordinador en alturas
quien es una persona encargada de verificar y dar un aval sobre el sistema de alturas antes de
iniciar labores, todos los dias los colaboradores que van a realizar trabajos en alturas firman un
permiso junto con el coordinador, en cuanto a los equipos de proteccion contra caidas que deben
utilizar los colaboradores, se realizan inspecciones diarias y se registran, estos equipos también se
envian a mantenimiento en un laboratorio especializado cada afio donde se decide si el equipo
puede continuar en funcionamiento o ya se debe dar de baja. Las debilidades se originan por temas
de la constructora mas no por la empresa, pues es la constructora quien dispone a los contratistas
los equipos de accesos en alturas y los puntos de anclaje, en cuanto a los equipos nos referimos a
andamios, escaleras, plataformas, entre otros, y nuestras actividades requieren del uso de andamios
colgantes y convencionales, los convencionales que nos facilita el proyecto son tubulares y un
poco viejos, por lo cual los trabajadores deben atenerse a laborar bajo estas circunstancias, y otro
punto negativo son los puntos de anclaje los cuales instala la constructora pero son muy pocos, por
lo tanto los colaboradores deben buscar muchas maneras para poder anclarse donde requieran ha-
cer su actividad, muchas veces se ven obligados a amarrarse a columnas de concreto. Se reco-
mienda hacer una reunion con el director de obra para tratar estos temas y recordar que los traba-
jadores corren peligro trabajando con estas condiciones, afortunadamente no se han generado ac-
cidentes por trabajo en alturas. Las oportunidades se fijan en seguir mejorando, en pedir asesoria

por la ARL para realizar capacitaciones eficientes respecto al tema. Las amenazas se proyectan
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por posibles cambios en la normatividad legal que modifique dréasticamente el funcionamiento del
SG SST.

Finalizamos el diagndstico en la matriz FODA con el riesgo basado en Fenémenos Natu-
rales, el cual tiene que ver con cualquier cambio o suceso en la naturaleza que nos puede llegar a
afectar gravemente como; sismos, terremotos, vendavales, inundaciones, derrumbes y precipita-
ciones esto de acuerdo a la tabla de peligros de la GTC 45 de 2012.

llustracién 16. Matriz FODA sobre Riesgo por Fendmenos Naturales en la empresa Archila In-

genieros S.A.S.

FENOMENOS

NATURALES

Fuente: elaboracién propia
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La matriz 16 estd enfocada en los riesgos que pueden suceder por los fendmenos naturales,
algo que no se puede deducir ni saber en qué momento pasaran, pero si podemos prepararnos en
caso de que sucedan saber como actuar, la empresa Archila Ingenieros S.A.S. cuenta con un plan
de emergencia y contingencia apropiado el cual contiene informacion sobre las vulnerabilidades,
amenazas Y riesgos a los que se exponen los sectores donde se encuentran los proyectos, ademas
se tienen rutas y planos de evacuacion sefalizados, cuentan también con un botiquin de primeros
auxilios completo al cual se le realiza inspeccion mensual, también se cuenta con el extintor tipo
ABC, el cual se ubica en un sitio para facil acceso, también se le realiza inspeccion mensual y se
envia a recargar cada afio, la empresa cumple con el simulacro nacional anual que se debe realizar
para cumplir con la ley. Las debilidades se hallan en la falta de capacitaciones de entrenamiento y
simulacros al personal, ya que no se evidencio ningun registro de ello. La empresa tiene grandes
oportunidades de contactar entidades como la Unidad Nacional de Gestion del Riesgo para que
apoyen en la capacitacién y entrenamiento de distintas emergencias que se pueden presentar en
cualquier momento y lugar. La empresa se puede ver amenazada ante estas catastrofes obteniendo
grandes pérdidas tanto humanas como materiales, pues ante la naturaleza no existe un control de
eliminacién, es importante saber prepararnos ante cualquier suceso que la naturaleza genere.

La matriz FODA indica que hay un gran desfalco en la implementacion de controles de los
riesgos; publico, fisico, eléctrico y biomecanico y observando los datos recopilados en el plantea-
miento del problema, se deduce que no existen controles para el riesgo biomecanico donde se han
generado la mayoria de accidentes de trabajo en el afio 2021 y el primer semestre del afio 2022,
motivo por el cual este riesgo ha conllevado a muchas falencias en la salud de los trabajadores y

en el desempefio laboral.
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Se realiza a continuacion un comparativo del desarrollo del objetivo 1 respecto a las tres hipotesis

planteadas, con el fin de aprobar cual es la més adecuada para una solucion eficiente.

Tabla 9. Validacion de Hipdtesis respecto al objetivo 1.

Objetivo: Identificar los factores que generan la materializacion de los riesgos en la compafiia

Hipotesis

Validacién

1. En esta primera conjetura se validard si
la problematica formulada es resuelta por
la supuesta falta de capacitacion respecto
a la manipulacién manual de carga y de-
mas temas inherentes a actividades ex-
puestas al riesgo biomecénico. Se pro-
pone realizar un plan de capacitacion y
cultura organizacional en el que se inclu-
yan capacitaciones que sensibilicen y
promuevan la prevencién del riesgo bio-
mecanico, por medio de actividades dina-
micas y entendibles para el trabajador.

La hipdtesis 1 se acerca a la solucion ya
que se identificd que en muchos riesgos no
se realizan capacitaciones sobre el control
y prevencion de la ocurrencia de estos, por
ende es posible que la problemética este
ubicada en la falta de gestion de un plan de
capacitacion asertivo y eficiente para los
temas necesarios a divulgar y entrenar. En
conclusion esta hipétesis es aprobada para
una alternativa de solucion.

2. Una de las posibles soluciones que se
debe evaluar y validar para responder a la
pregunta formulada, tendria que ver con
los aspectos normativos dentro del SG-
SST y la manera como en la empresa Ar-
chila se establecen en relacion a la pre-
vencion del riesgo biomecanico.

La hipdtesis 2 se relaciona con el objetivo
1 en la falta de actualizacion de normas le-
gales para tener una base legal en la imple-
mentacion de controles en los riesgos. Se
concluye que también es una buena alter-
nativa de solucion.

3.Este problema formulado y su causa
raiz podria deberse a la falta de planea-
cién, control y seguimiento a las activi-
dades ejecutadas con aspectos operativos
biomecanicos dentro de la compafiia Ar-
chila Ingenieros S.A.S., es importante re-
visar si se cuenta con algin documento
que especifique el proceso para manipu-
lar manualmente una carga.

La hipotesis 3 es también cercana al obje-
tivo 1 pues se obtuvieron hallazgos en los
controles sobre la carencia de procesos y/o
estandares que especifiquen la realizacién
de un control implementado. Esta hipétesis
también es posible para encontrar una so-
lucion.

Aprobada
Si NO
X
X
X

Fuente: elaboracidn propia
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9.2. Objetivo 2
Analizar la causa raiz que generan los accidentes por riesgo biomecanico, por medio de una herra-
mienta ordenada y metddica.

Este objetivo se desarrollé por medio de una herramienta muy Util y practica la cual nos
propicio el gran empresario japonés Kaoru Ishikawa, este elemento se conoce como diagrama
causa — raiz, espina de pescado y/o diagrama de Ishikawa, en este se realizard un andlisis basado
en 5 aspectos importantes que son método, maquinaria y equipo, materiales, mano de obra y el
medio en el que se labora. Esta herramienta estara enfocada Gnicamente en el riesgo biomecanico,
la razdn por la cual se prioriza este riesgo es porque se ha diagnosticado que es la problematica
mas grave que presenta la empresa Archila Ingenieros S.A.S hoy en dia y se requiere conocer a

fondo cuales son los agentes que hacen que este riesgo se materialice con tanta continuidad.
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llustracion 17. Diagrama de Ishikawa sobre accidentes por riesgo biomecanico en Archila Ingenieros S.A.S.

Maquinaria
Método y/o equipo Materiales

No se utilizan ayudas
mecanicas como el
uso de “carretillas”.

Equipos en mal estado,
no cuentan con rodachi-
nas para trasladar.

No estd establecida
una metodologia para
manipulacion manual
de carga.

Se cargan bultos de
cemento de 50 kg por
trabajador.

Equipos de acceso como:
andamios tubulares o anda-
mios multidireccionales

>4

Las superficies del lugar
de trabajo son irregulares,
se labora bajo condiciones
climaticas y el estrés labo-
ral es alto para cumplir las
actividades.

Mala manipulacién
de carga manual. MANIPULACION
INADECUADA DE

CARGA

Por parte de los colaboradores se
generan posturas inadecuadas y
mala manipulacion al momento de
realizar una carga, ya que exceden
el limite de carga permitido.

»

Oficiales y ayudantes ex-
ceden el peso en las car-

Se labora en obras de construc-
cion, donde los procesos a rea-
gas, deberia ser 25 kg. lizar son poco sistematizados.

Mano de obra Medio

N— 7
—~—

Causas

Fuente: elaboracion propia
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De acuerdo al diagrama causa-efecto realizado en la ilustracion 17, se determina que la
manipulacion de carga no tiene un control por parte de quienes la realizan, empezando desde el
area administrativa que no tiene documentado un procedimiento adecuado donde se establece las
pautas para esta actividad y que limites de carga existen para que los colaboradores tengan cono-
cimiento de ello, tampoco se brindan ayudas mecénicas que pueden servir en el traslado de una
carga. Posteriormente se evidencia que son muchos los materiales y equipos pesados que se ma-
nejan en obra y que al momento de trasladarlos existe una gran presion laboral por parte de los
jefes inmediatos para que las actividades sean desarrolladas a tiempo y los colaboradores no tienen
el espacio ni el momento para pensar en como realizar las cargas adecuadamente, también se sabe
que las laborales son en proyectos de construccion donde las superficies son netamente irregulares
lo cual genera que haya més factores negativos en el momento del traslado. Teniendo las causas y
origenes del factor del riesgo biomecéanico identificados se encuentra un punto de partida para la
implementacién de estrategias que logren disminuir el riesgo desde la parte documental hasta la
parte operativa.

9.2.1. Validacion hipdtesis objetivo 2.
Se realiza a continuacion un comparativo del desarrollo del objetivo 2 respecto a las tres hipotesis

planteadas, con el fin de aprobar cual es la més adecuada para una solucion eficiente.



Tabla 10.Validacion de Hipdtesis respecto al objetivo 2.

S7

Objetivo: Analizar la causa raiz que generan los accidentes por riesgo biomecéanico, por medio
de una herramienta ordenada y metddica.

Hipotesis

Validacion

1. En esta primera conjetura se vali-
daré si la problematica formulada es
resuelta por la supuesta falta de capa-
citacion respecto a la manipulacion
manual de carga y demas temas inhe-
rentes a actividades expuestas al
riesgo biomecanico. Se propone reali-
zar un plan de capacitacion y cultura
organizacional en el que se incluyan
capacitaciones que sensibilicen y pro-
muevan la prevencién del riesgo bio-
mecénico, por medio de actividades
dindmicas y entendibles para el traba-
jador.

Las causas que han generado el factor
del riesgo biomecanico, se da desde la
gestion administrativa que no interce-
den por estandarizar documentalmente
el adecuado manejo en la manipulacién
manual de carga, desde esta area se
debe implementar este control y por
ende capacitar a todos los colaborado-
res, esta hipotesis 1 se acerca a las cau-
sas dadas por la espina de pescado.

2. Una de las posibles soluciones que
se debe evaluar y validar para respon-
der a la pregunta formulada, tendria
que ver con los aspectos normativos
dentro del SG-SST y la manera como
en la empresa Archila se establecen
en relacion a la prevencion del riesgo
biomecénico.

En la espina de pescado no se relaciona
ningun tema gubernamental, pero si es
importante tener en cuenta esta hipote-
sis ya que las bases reglamentarias son
el enfoque inicial para implementar un
control.

3.Este problema formulado y su causa
raiz podria deberse a la falta de pla-
neacion, control y seguimiento a las
actividades ejecutadas con aspectos
operativos biomecanicos dentro de la
compafiia Archila Ingenieros S.A.S.,
es importante revisar si se cuenta con
algun documento que especifique el
proceso para manipular manualmente
una carga.

La hipotesis es la mas acertada para las
causas que expone el diagrama de Ishi-
kawa puesto que deduce que los cola-
boradores realizan la manipulacion ma-
nual de carga inadecuada ya que no
existe ningln parametro que los guie a
saber cémo hacerlo, esta hipotesis es
apropiada para este objetivo.

Aprobada
Sl NO
X

X

X

Fuente: elaboracidn propia
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9.3. Objetivo 3:

Proponer la matriz de riesgos con base en la GTC 45 de 2012 enfocada en la evaluacion y

control del riesgo biomecéanico.

En la revision documental del SG SST de la empresa Archila Ingenieros S.A.S., se encontrd
que tienen una matriz para la Identificacion de Peligros y valoracion de Riesgos, pero esta desac-
tualizada e incompleta, lo que ocasiona tener ineficiencia en la mitigacién y prevencion de ries-
gos, pues no existe una idea clara para controlar a tiempo los sucesos acontecidos o que estén fu-
turos a suceder.

Antes de realizar la valoracion de riesgos, es necesario identificar las variables que se tendran
en cuenta de acuerdo a la GTC — 45, con las cuales se logra hacer un célculo preciso para la valo-
racién del riesgo, la definicion de cada una se puede encontrar dentro del marco conceptual, dando
mas claridad de lo que se debe evaluar para poder obtener un nivel de riesgo.

ND = Nivel de deficiencia

NE = Nivel de exposicion

NP = Nivel de probabilidad (NP = ND x NE)

NC = Nivel de consecuencia

NR = Nivel de riesgo (NP x NC)

Cada uno de estos tiene unas especificaciones que evaltan aspectos de acuerdo a las actividades
de la empresa, esta matriz se realiza de acuerdo a la tabla presentada en la GTC-45, se obtiene la

siguiente tabla:



Tabla 11. Matriz de Identificacion de Peligros y valoracion del Riesgo Biomecanico para la empresa Archila ingenieros S.A.S.
MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y VALORACION DE RIESGOS

59

Codigo: SST-MTZ-00¢

Version: 002

Fecha: 01/08/2020

Péagina: 1 de 1

EMPRESA: ARCHILA INGENIEROS S.A.S
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La matriz de riesgos determina que son cinco actividades rutinarias que se realizan a diario
y que estan expuestas al riesgo biomecénico, donde tres resultaron ser nivel 1l que son aceptables
con control especifico, una nivel I1l que es mejorable y otra nivel | que es no aceptable y debe
corregirse urgentemente, los controles en su mayoria se aplicaron de acuerdo a las sugerencias
planteadas en la matriz FODA y espina de pescado, y otros son las ayudas mecanicas que se deben
manejar para la manipulacion manual de carga como el uso de carretillas, esta previsto que uno de
los materiales que mas transportan los colaboradores es el mortero que viene almacenado en bultos,
cada uno pesa 50 Kg, y los trabajadores siempre transportan este material cargando al hombro, lo
que esta ocasionando muchos dafios para su salud, es aqui donde es importante el manejo de ca-
rretillas u otro elemento que funcione como sustituyente facil para trasladar. Otro de los controles
que se implemento es el aumento de pausas activas ya que se vienen realizando una vez diaria-
mente, ahora se debera realizar dos veces a la semana registrando esto por medio de un documento
que evidencia la asistencia de todos los colaboradores, es importante explicar que los ejercicios de
calentamiento y estiramiento son de vital importancia en este ambito laboral, pues es un sector
donde se realiza actividad fisica con frecuencia. Para las tareas que se tienen que realizar en una
postura de rodillas, se entregaran rodilleras industriales con el fin de que los colaboradores ejecu-
tores de esta actividad tengan una barrera que abstenga el contacto de la rodilla con el suelo, y que
esta pueda descansar sobre este elemento de proteccion personal, finalmente se planea que los
controles sean las distintas capacitaciones y charlas respecto al riesgo biomecanico y registrar la
asistencia de todos los funcionarios, para asi poder sensibilizar en ellos la importancia del autocui-

dado y proteccion de su propia salud.
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9.3.1. Validacion hipdtesis objetivo 3.
Se realiza a continuacion un comparativo del desarrollo del objetivo 3 respecto a las tres hipotesis

planteadas, con el fin de aprobar cual es la més adecuada para una solucion eficiente.

Tabla 12. Validacion de Hipotesis respecto al objetivo 3.

Obijetivo: Implementar la matriz de riesgos con base en la GTC 45 de 2012 enfocada en la evaluacion y
control del riesgo biomecanico.

Aprobada
Hipotesis Validacion
Sl NO
1. En esta primera conjetura se validara si | Dentro de los controles establecidos en la
la problematica formulada es resuelta por | matriz de riesgos enfocada en el biomeca-
la supuesta falta de capacitacion respecto | nico, se propuso realizar capacitaciones
a la manipulacion manual de carga y de- | respecto a actividades que logren disminuir
mas temas inherentes a actividades ex- | el deterioro a la salud y generacion de en-
puestas al riesgo biomecanico. Se pro- | fermedades a causa de este riesgo, por ende X
pone realizar un plan de capacitacion y | esta hipotesis se acerca al objetivo 3 y es
cultura organizacional en el que se inclu- | aprobada.
yan capacitaciones que sensibilicen vy
promuevan la prevencién del riesgo bio-
mecanico, por medio de actividades dina-
micas y entendibles para el trabajador.
2. Una de las posibles soluciones que se | Esta hip6tesis es muy apropiada para la
debe evaluar y validar para responder a la | matriz, aunque en esta no se asocie regla-
pregunta formulada, tendria que ver con | mentacién, la matriz dispone de un item X
los aspectos normativos dentro del SG- | donde se pueda especificar un requisito le-
SST y lamanera como en la empresa Ar- | gal que reglamente algun control a imple-
chila se establecen en relacién a la pre- | mentar. Esta hipétesis también se asocia a
vencion del riesgo biomecanico. este objetivo.
3.Este problema formulado y su causa | Dentro de la matriz de riesgos en los con-
raiz podria deberse a la falta de planea- | troles a establecer se propone realizar un
cion, control y seguimiento a las activi- | manual que instruya los pasos para realizar
dades ejecutadas con aspectos operativos | una manipulacion manual de carga por X
biomecanicos dentro de la compafiia Ar- | ende esta hipotesis se relaciona bastante
chila Ingenieros S.A.S., es importante re- | con el desarrollo de este objetivo
visar si se cuenta con algin documento
que especifique el proceso para manipu-
lar manualmente una carga.

Fuente: elaboracion propia
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9.4. Objetivo 4:
Formular estrategias que permitan minimizar y controlar accidentes por riesgo biomecanico.
9.4.1. Metodologia 5SW2H.
Para el desarrollo de este objetivo se utilizé la metodologia 5W2H, la cual es muy apro-
piada puesto que responde a 7 preguntas las cuales funcionan como punto de partida para responder
concretamente cada item y asi poder establecer un plan de mejora que pueda dar una solucion a

la problematica presentada, a continuacion se especifican las preguntas por medio de un diagrama.

lustracién 18. Diagrama metodologia 5W2H

Where
DAnde
When Who
Cuando Quién
What 5W2H Why
Qué Por qué
How much How
Cuéanto Coémo

Fuente: elaboracion propia
Ahora se logra entender con mas facilidad las siglas del acronimo de esta metodologia
5W2H. Se procede a desarrollar la metodologia detalladamente, organizando cada item en la si-

guiente tabla.



Tabla 13. Plan de mejora para mitigar y controlar la ocurrencia del riesgo biomecanico por medio de la metodologia 5W2H.

METODOLOGIA 5W2H PARA PLAN DE MEJORA EN RIESGO BIOMECANICO PARA LA EMPRESA ARCHILA INGENIEROS 5.A.5.
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No WHAT? WHY? WHERE? WHO? WHEN? HOW? HOW MUCH?
) Que? POR QUE? DONDE? QUIEN? CUANDO? como? CUANTO?
. Con los conocimientos adguiridos en el
Porgue en la empresa Archila ) ) .
) diplomado sobre Sistema de Gestidn en
Ingenieros S.A.5., no se A ) )
Riesgo, Seguridad y Salud en el Trabajo,
cuenta con un plan de
. . y el apoyo del responsable del SG 55T de
o capacitacion, lo que facilita la A
Crear un plan de capacitacion , - la empresa, se realizara un plan de
) o ocurrencia de accidentes, ) o L
sobre estrategias gue mitiguen i i} o ) o Persona que realiza la propuesta capacitacion, donde se especifique la
o A pues no se tiene capacitado Area administrativa (oficina) ) . )
1 o eliminen la ocurrencia de - A (lider en Talento Humano), y 4/10/2022 - 5/10/2022 actividad a realizar, cronograma con $ 300.000
) . al personal para el control de Archila Ingenieros 5.A.5 . o o
accidentes por riesgo ) Coordinadora SST fechas limites para cumplimiento,
- . riesgos, en este caso se =
biomecanico. . formatos a utilizar y los responsables
realizara un plan de ) o )
. . para ejecutar la actividad, con el fin de
capacitacion especificamente R R B
_ gestionar las acciones necesarias para
en el control para riesgo ) )
) L controlar la ocurrencia de accidentes por
biomecénico. - R .
riesgo biomecénico..
Porgue el drea SST siempre
se debe basar por
normatividad, ya gue son las
bases por las que se rigen las
entidades gubernamentales Investigando la normatividad legal
ara hacer cumplir a las Coordinadora SSTy lider en aplicable respecto al manejo del riesgo
Actualizar matriz legal de la P P ) Area administrativa (oficina) ¥ P . i _p 1 o &
2 empresas, y s necesario que | ) Talento Humano con el apoyo de 6/10/2022 - 7/10/2022 biomecanico, esta normatvidiad se $ 300.000
empresa. R Archila Ingenieros S.A.5 R A N R
para implementar una la ARL incluira a la matriz legal establecida por
mejora a esta problematica, la empresa.
se conozcan las normas que
aplican logrando establecer
una accion de mejora
acertada.
Porque es importante que la
empresa Archila Ingenieros Teniendo en cuenta el paso anteriory ya
S.A.S., cuente con un obteniendo unas normas claves para
documento que detalle, manejar este riesgo, se procedera a
explique y estandarice el realizar un manual donde se dicten
proceso para una instrucciones sobre como manipular las
Realizar un manual para el manipulacidn manual de Area administrativa (oficina) |Persona que realiza la propuesta cargas, especialmente cuando pasan los
3 8/10/2022 - 10/10/2022 ) $432.000
50 Kg, explicando de una manera claray

manejo de cargas pesadas.

carga, evitando asi los

accidentes que pueden
seguir ocurriendo por esta
causa, ya que en la revision

documental realizada
inicialmente, no se encontro

algdin documento afin.

Archila Ingenieros 5.A.5

(lider en Talento Humano)

entendible, para que sea de fécil
aprendizaje a los colaboradores, pues
este manual debe ser divulgado a todos
los niveles de la empresa Archila
Ingenieros S5.A.5.

Fuente: elaboracion propia
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Observando las tres hipdtesis planteadas, se concluye que todas son necesarias para lograr
disminuir los accidentes por riesgo biomecanico, y son apropiadas para dar inicio con el plan de
mejora, por eso se incluyeron de forma analitica y documental en la metodologia 5W2H, donde
cada una es una accion a implementar, se tiene entonces un plan definido para desarrollar estrate-
gias que controlen la materializacion del riesgo biomecanico, haciendo un célculo aproximado en
los costos, y estableciendo las fechas limites para la realizacion de estos tres importantes docu-
mentos que son; plan de capacitacién, matriz y manual para un manejo adecuado de cargas. Se
procede a realizar las tres acciones planteadas para determinar si es necesario implementarlas y si

estas logran generar una solucién acertada.

9.4.2. Plan de capacitacidn sobre riesgo biomecanico.

Este plan se realiza con base en la necesidad de entrenar y ensefiar a los colaboradores en que
consiste el riesgo biomecanico y como se puede controlar, por esta razén se elaboraba un crono-
grama especificando los temas a tratar, quienes son los responsables, cuando se desarrollara y que

costos tiene cada actividad.



Tabla 14. Plan de capacitacion sobre riesgo biomecanico para la empresa Archila Ingenieros S.A.S.

PLAN DE CAPACITACION RIESGO BIOMECANICO
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OoCT NOV DIC RECURSOS
ACTIVIDAD A EJECUTAR RESPONSABLE — = = REGISTRO QUE GENERA
48 |P [E 458 [P 48 [P Financieros Humanos Tecnologicos
cobro de SST-FOR-007 REGISTRO
Inspector 55T, -
instructor o ASISTENCIA V-002
Lider en talento Instructores
. ~ ~ L persona de la Computador
Qué es el riesgo biomecénico humano y que dirigen la .
N empresa que - L. Impresora S5T-FOR-008 EVALUACION DE
Coordinador del - capacitacion
SG-SST realice la COMNOCIMIENTOS ADQUIRIDOS
capacitacion EN CAPACITACION V-003
cobro de S5T-FOR-007 REGISTRO
Diferencia entre posturas instructor o ASISTENCIA V-002
L Inspector SST, Instructores
prolongadas, forzadas, estaticas, , persona de la Computador
Lider en talento que dirigen la )
antigravitacionales y mantenidas. empresa que . Impresora SST-FOR-008 EVALUACION DE
i humano y - capacitacién
Dar un ejemplo de cada una. - realice la CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS
Coordinador del itacid EMN CAPACITACION V-003
capacitacién -
S5G-55T P
cobro de SST-FOR-007 REGISTRO
instructor o ASISTENCIA V-002
o Inspector SST, Instructores
Que son movimientos repetitivos y personadela Computador
x Lider en talenta que dirigen la .
gue pueden causar empresa que ~ . Impresora S5T-FOR-008 EVALUACION DE
humano y - capacitacion
- realice la CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS
Coordinador del e )
capacitacion EN CAPACITACION V-003
S5G-55T
cobro de SST-FOR-007 REGISTRO
Inspector SST, B
- - - instructor o ASISTENCIA V-002
En gue consiste la manipulacicn Lider en talento Instructares
_ personadela Computador
manual de carga como realizar la humano y que dirigen la .
) empresa que S e Impresora SST-FOR-008 EVALUACION DE
carga de acuerdo al peso de esta? Coordinador del - capacitacién
SG-SST realice la CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS
capacitacion EN CAPACITACION V-003
cobro de SS5T-FOR-007 REGISTRO
Inspector SST, B
instructor o ASISTENCIA V-002
L er en talento Instructores
Avyudas mecdnicas para cargas persona de la o Computador
humano y que dirigen la .
pesadas ) empresa que L Impresora SST-FOR-008 EVALUACION DE
Ceoordinador del B capacitacidn
SG-SST realice la CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS
capacitacion EN CAPACITACION V-003
cobro de SS5T-FOR-007 REGISTRO
Inspector SST, B
- instructor o ASISTENCIA V-002
Lider en talento Instructores
) ) persona de la e Computador
Importancias de las pausas activas x humano y que dirigen la -
) empresa que S e Impresora SST-FOR-008 EVALUACION DE
Ceoordinador del - capacitacidn
SG-sST realice la CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS
capacitacion EN CAPACITACION V-003
cobro de SS5T-FOR-007 REGISTRO
Inspector SST, B
- e - - instructor o ASISTENCIA V-002
Divulgacion y capacitacion de er en talenta Instructares
- o persona de la Computador
mManual sobre manipulacién manual humano y qued en la -
) empresa que SEET Impresora SST-FOR-008 EVALUACION DE
de carga Ceoordinador del - capacitacidn
sG.ssT realice la CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS
capacitacion EN CAPACITACION V-003
cobro de SS5T-FOR-007 REGISTRO
Inspector SST, B
instructor o ASISTENCIA V-002
Lider en talento Instructores
Esfuerzos y sobreesfuerzos persona de la Computador
humano y qued en la -
laborales empresa que Impresora SST-FOR-008 EVALUACION DE

Coordinador del
S5G-55T

realice la
capacitacién

capacitacidn

CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS
EN CAPACITACION V-003

Fuente: elaboracion propia
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Este plan se realizé teniendo en cuenta las tematicas mas importantes de la biomecénica,
enfocada en los aspectos manejados durante la jornada laboral como las posturas, los movimientos
repetitivos y la manipulacién manual de carga, luego se establecieron fechas en las que estas ca-
pacitaciones pueden ser debidamente divulgadas y evaluadas, la idea es que todas logren ser re-
sueltas este afio 2022. Posteriormente se determinan los responsables para plantear y los respon-
sables para ejecutarlas, la mayoria de las veces la persona que plantea la capacitacion es la coor-
dinadora y quienes las divulgan son los inspectores SST que estan en campo, y en este caso habra
otro apoyo que es el area de talento humano, para la divulgacién se tiene previsto la posibilidad de
contactar un profesional experto en el tema que logre explicar de manera efectiva los temas sobre
riesgo biomecénico, o buscar el apoyo por la ARL, pues es importante que estos temas sean neta-
mente claros y especificos para los trabajadores. Se realiza también una determinacion de recursos
necesarios para poder hacer las capacitaciones los cuales son financieros, humanos y tecnolégicos,
y finalmente se determinan los registros que se deben manejar y documentar ordenadamente para

tener un soporte de la implementacion de este plan de mejora.

9.4.3. Matriz legal enfocada en Riesgo Biomecanico.

Ahora se dara desarrollo del segundo plan de accién planteado que es la actualizacion de
la matriz legal en cuanto a tematicas sobre riesgo biomecanico. Se realiza una bisqueda de normas
nacionales que dicten parametros para el manejo de la ergonomia en el trabajo, se obtiene la si-

guiente matriz.



Tabla 15. Matriz legal sobre riesgo biomecanico para la empresa Archila Ingenieros S.A.S.
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- = = = = EXISTE EVIDEMNCIA
TIFO DE NORMA NUMERO | ANC DE EMISION | ENTE QUE REGULA ARTICULO APLICABLE OBIETO DEL REQUISITO DESCRIPCION DEL REQUISITO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO RESPONSABLE =
Reglamenta directrices en cuanto a | Manual sobre manipulacion manual
IS TERIO DE TRARAID ¥ Porle cual se dicta =l Reglamento | las cargas en personas entre 25 y 30 de carga implementado por Ia Gerente, Conrdinador S5T, lider an
Resclucién 2413 1373 Articulos 82 y 83 de Higiene y Seguridad parala | afios debe serde 25 Kg. si la carga se empresa x
SEGURIDAD SOCIAL . - Talento humano & inspector SST
industria de la Construccién. realiza ocasionalmente, el peso Registro de capacitacidn al personal
maximo permisible a5 de 50 Kg. sobre manejo de cargas pesadas.
N Manual sobre manipulacidn manual
Por la cual se establecen algunas Especifica parametros para el e Iem:nladc e
- MINISTERIC DE TRABAJD ¥ dispesicienss sobre vivienda, maneje v transporte manual de e ! Gerente, Coordinader §5T, lider en
Resclucion 2400 1979 Articulo 390 empresa 3
SEGURIDAD SOCLAL higiene y seguridad en los cargasy los limites de peso Talento humano e Inspector S5T
Registro de capacitacicn al personal
establecimientos de trabajo. permisbles en hombres y mujeres. "
sobre manejo de cargas pesada
Menciona que debe cumplir con los
Por la cual se promulga el principios de la ergonomia, =n
convenio 167 sobre Seguridad y | cuanto a los vehiculos de transporte,
Salud en la Construccién, maguinaria de movimiento de
AAIMISTERIO DE RELACIOMES
Decreto 1972 1995 TERIORES Articulo 16 adoptado por la Conferencia tierras y n la manipulacion de Inspeccicn de frentes de trabajo COPASST x
General de la Organizacién materiales, realizando un buen
internacienal del Trabajo el 20 de | disefio y uso de estos, otorgando el
junio de 1988 funcionamiento de estas actividades
a personas capacitadas para tal fin.
Dicta pardmetros a los empleadares
Por medio de la cual se aprueba el P =
- . en cuanto a la Salud y Seguridad a los|
Convenic ndmero 161, sobre los [0, odores, en donde solicita
servicios de salud en el trabajo” cum, J“r con ;sescramientﬂ de Inspecion de frentes de trabajo Gerente, Coordinader S5T, lider en
Ley EFC 1997 COMGRESO DE LA REPUBLICA Articulo 5 adoptado por la 7L Reuniondela | | en: ermomommia, tambien pide | PESISITO capacitacin scbre Riesgo Talento humano, inspector S5Ty x
conferencia General de la glene y erg: . P Biomecinico copassT
. - N difundir informacién y educacian en
Organizacidn Internacional del materia de salud e higiene en el
Trabajo, OIT, Ginelbra, 1935. N ‘&
trabajo y de srgonomis.
Especifica los limites recomendados
ra el levantamiento, descenso
P ¥ Manual sobre manipulacidn manual
transporte manual ¥ para las tareas de carga implementado por 1a
. P CRGANIZACION INTERNACIONAL DE Toda 1a no Estandares para =l manejo manual | de empujar v jalar, enfocando estos emprasa Gerents, Coordinador SST, lider =n %
MORMALIZACION de cargas como los 5 movimientos Talento humano e inspector S5T
Rmegistro de capacitacisn al personal
fundamentales en el manejo de T e v s sl et e rdae
cargas. Esta es la primera parte de |la 1 gas p -
norms
Proporciona informacidn para el .
ranual sobre manipulacidan manual
disefio y erganizacién de puestos de
N _ . de carga implementado por la - "
ORGAMNIZACION INTERNACIONAL DE Estandares para el manejo manual | trabajo, y metodos de evaluacion Gerente, Coordinador 55T, lider en
150 112282 2007 Toda la norma X i empresa X x
NORMALIZACION de cargas para la manipulacidn manual, . . Talento humano & inspector S5T
- Registro de capacitacién al personal
empuje y tracoiSn de cargas, esta es
sobre manejo de cargas pesadas.
la segunda parte de la norma.
Manual sobre manipulacion manual
NMummerales: 3.1, 3.5+ Principios para el disefic Proportiona un marco Srgonsmico de carga implementado por la
NTC 5655 2008 ICOMTEC ae Ergondmice de Sistemas de bésico para prefesionales o persanas empresa
- Trabajo interesadas en la ergonomia. Registro de capacitacidn al personal
sobre manejo de cargas pesadas.
Registro de capacitacicn al personal
sobre diferencla entre posturas
Dicta recomendaciones para las prolongadas, forzadas, estaticas,
NTC J— \COMTEC Toda la no Evaluauén:\ de post.uras de d-slmlas. actividades e.rgc.momuws an anr.ugrawta.uonalesy mantenidas. |Gerente, Coordinador S5T. inspector x
2009 e Trabajos estaticos el trabajo, establece limites para las Dar un ejemplo de cada una. S5T y COPASST
posturas de trabajo
Ewvaluacién de posturas por el
COPASST y drea SST
- _ Dicta parametros para las tareas
Requisitos ergonémicos para .
ergondmicas que deben realizar
trabajos de oficina con
Numerales: 3, 4, 3.4y wvideoterminales (VDT) trabejadores que laboran la mayoria
5831 2010 ICONTES ST N del tiempo sentados frente a un Inspeccion puestos de trabajo COPASST y drea SST £
5.4. (Monitores). Parte 5: concapcidn N X
monitor. Alguno nimeros nas
del puestc de trabajo y exigencias
. aplican para el personal
P adrministrativo de s empresa.
Establece conceptos basicos
- - [P— Toda ta mo Ergonomis: Definiciones y referentes a la srgonomis, los cusles| Registro capacitacion sobre Riesgo | Gerente, Coordinador S5T, lider en x
conceptos ergondémicos se pueden aplicar en cualquier Biomecinico Talento humano e inspector S5T
poblacian, regién o empresa.

Fuente: elaboracién propia
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Se logré encontrar bastante informacion importante para cumplir legalmente con los con-
textos relacionados al riesgo biomecanico, en cada requisito legal se determind una evidencia que
pueda demostrar el cumplimiento de cada uno de estos, dando asi méas posibilidades para mejorar

y controlar la problemética presentada.

Procedemos entonces al desarrollo de la ultima estrategia, que como se puede entender en
la hipotesis 3, se requiere de un documento que guie y expliqué el manejo adecuado de cargas,
para lograr tener un documento elaborado por la empresa que contribuya con este proceso, se pre-

senta a continuacion.
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9.4.4. Manual para manipulacion manual de carga en la empresa Archila Ingenieros
S.AS.

Objetivo: Guiar el paso a paso que se debe realizar para un adecuado manejo y traslado de mate-
riales, equipos y herramientas en la empresa Archila Ingenieros S.A.S., con el fin de evitar lesiones
musculo esqueléticas que se puedan convertir en enfermedades futuras que impidan la capacidad
laboral
Alcance: este manual aplica para los procesos en los cuales sea necesario manipular manualmente
una carga, es aplicable para todos los niveles de la empresa ya que en cualquier momento y lugar
las personas realizan el traslado de una carga de forma manual.
Antes del levantamiento:

e Realizar algunos ejercicios de estiramiento para preparar los musculos de tu cuerpo, un

ejemplo de estos puede ser:

lustracion 19. Ejemplos de ejercicios de estiramiento para la empresa Archila Ingenieros S.A.S

- n - -

[ VIV

Fuente: tomado de https://es.123rf.com/clipart-vectorizado/pausas activas.html



https://es.123rf.com/clipart-vectorizado/pausas_activas.html
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Observar la carga, identificando caracteristicas como el tamarfio, la forma, zonas de aga-
rre y si es posible encontrar si en alguna parte indica el peso, de lo contrario hacer una
aproximacion visual.

Si la carga pesa més de 50 Kg utilizar ayudas mecanicas como carretillas de distinto mo-
delo que sean de facil manejo en obra, estos son algunos ejemplos:

llustracién 20. Carretilla de mano llustracion 21. Carretilla de construccion

Fuente: tomado de hitps:// WWW'SOIL.jCiO' Fuente: tomado de http://es.gofreedown-
neshosteleras.com/p3676979-carretilla- load.net/free-icon/icons/wheelbarrow-

Tener una prevision de la ruta de traslado desde el punto de partida hasta el punto de des-

cargue, revisar y quitar objetos o materiales que obstruyan el paso.

Identificar los Elementos de Proteccién Personal adecuados para la carga, utilizar guantes
siliconados, de hilo con latex o de poliuretano dependiendo el material de la carga. No
olvidar usar los EPPS basicos que se deben usar en obra, si algin elemento entorpece el
proceso avisar al area SST para dar una solucion apropiada, por ejemplo si las gafas indus-
triales utilizadas disminuyen la vision es mejor omitir su uso para este proceso. Estos son

algunos Elementos de Proteccion Personal que se deben utilizar:
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llustracion 24. ustracion 23. Ilustracién 22. Botas

de seguridad con
punta de acero

lustracion 25. Guantes Guantes de po- Casco con bar-
en hilo y latex liuretano boquejo

é/

Fuente: tomado de httpsi//far-  Fuente: tomado de httpsi//ar- Fuente:  tomado  de  Fuente:  tomado  de

ticulo.mercadoli- ticulo.mercadoli- hitps://insumexsa.com/pro- https://tienda-fabrica-de-
bre.com.co/MCO-508551602- bre.com.co/MCO-567638988-  ductos/proteccion-de-ca- calzado.gerama.co/pro-
guante-soportado-hilaza-hilo-la-  guantes-de-poliuretano-negro-x- beza/accesorios/barbi- ducto/zapatos-bota-seguri-
tex-amarillo-x-12-unidades-_JM  12_pares- JM quejo-halley-de-2-puntos- dad-industrial-en-cuero-
dielectrico/ natural-unisex/

Durante el levantamiento
e Ubicarse cerca a la carga con la vista en frente, separar los pies manteniendo una postura
equilibrada y segura.

llustracién 26. Paso 1 para manipular manualmente una carga

Fuente: imagen propia de la autora
e Flexionar las rodillas con la espalda totalmente recta, tomar la carga con las palmas de las

manos debajo de la carga, si es una carga con agarres hacer uso de estos.



llustracién 27. Paso 2 para manipular manualmente una carga

Fuente: imagen propia de la autora

e Levantar y estirar las piernas suavemente con la espalda recta.
e Los brazos con la carga deben mantenerse cerca al cuerpo.
e Evitar realizar giros en la cintura.
Durante el traslado
e Movilizarse con precaucion, sin rapidez y colocando los pies firmes al caminar

e Tener siempre la vista en frente y la espalda recta

72
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llustracion 28. Paso 3 para manipular manualmente una carga

Fuente: imagen propia de la autora

e Recuerda que la fuerza debe mantenerse en las piernas y no en la espalda
e No realizar giros del tronco, si se requiere tomar otra direccion girar primero con los pies
e Si el traslado requiere subir o bajar escaleras, apoyar la carga antes de iniciar la actividad,
descansar y volver a agarrar, hacer el ejercicio con postura equilibrada y segura.
Al descargar
e Visualizar el punto de llegada antes de descargar.
e Siel punto de llegada es més alto del nivel de las rodillas, la carga se debe dejar con la
espalda recta y los pies separados.
e Si el punto de llegada es mas bajo que las rodillas o esta al nivel del suelo, se deben

separar los pies, flexionar rodillas para agacharse con la espalda totalmente recta.



llustracién 29. Paso 4 para manipular manualmente una carga

Fuente: imagen propia de la autora
e Dejar la carga deslizando las manos hacia afuera.

lustracion 30. Paso 5 para manipular manualmente una carga

~

Fuente: imagen propia de la autora
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Nota: Si realizas adecuadamente estos pasos vas a lograr disminuir lesiones graves en tu columna,
recuerda siempre primero el cuidado de tu salud que la de tu trabajo, no dejes que el afan por

cumplir una labor genere deterioros en tu cuerpo, no olvides que en casa te esperan sano y salvo.

El manual anteriormente explicado se realiz6 con énfasis en las posturas adecuadas esta-
blecidas en instrucciones dadas por la ARL, se tomé la practica personal por parte de la autora
para realizar el paso a paso y se tomo registro fotografico.

Se realiz6 una investigacion sobre las empresas proveedoras del cemento, ya que el acci-
dente biomecanico méas ocasionado se da por la manipulacion de sacos de cemento, en este caso
CEMEX Colombia es la empresa que comercializa el cemento en las constructoras donde labora-
mos, en la pagina de esta compafiia en su sede principal México se encuentra un video muy intere-
sante que indica el paso a paso de como cargar cada bulto, el cual se denomina “Como levantar un
saco de cemento”. Se realiz6 un estudio tomando registro fotografico de la forma en que los tra-
bajadores descargan y trasladan bultos normalmente en nuestra empresa, posteriormente se capa-
citd en la forma adecuada que se debe hacer y ellos realizaron la practica correcta que de ahora en
adelante deben realizar, se tomd registro fotografico de esta actividad y se obtuvieron las siguientes

evidencias:
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ANTES
lHustracion 32. Fotografia de colaborado- lustracion 31. Fotografia de colaborado-
res cargando un bulto de cemento res trasladando un bulto de cemento

Fuente: fotografia tomada a colaboradores de la empresa  Fuente: fotografia tomada a colaboradores de la empresa

Archila Ingenieros S.A.S. realizando una carga manual Archila Ingenieros S.A.S. realizando una carga manual
lHustracion 34. Fotografia de colaborado- lustracion 33. Fotografia de colaborado-
res descargando un bulto de cemento res descargando un bulto de cemento

Fuente: fotografia tomada a colaboradores de la empresa  Fuente: fotografia tomada a colaboradores de la empresa
Archila Ingenieros S.A.S. realizando una carga manual Archila Ingenieros S.A.S. realizando una carga manual

Se solicito a trabajadores que voluntariamente accedieron tomar registro fotografico de como
realizan una carga, traslado y descarga de un saco de cemento un dia normal, se puede observar
que los colaboradores realizan una inadecuada técnica para el proceso, pues iniciando por el primer
paso se logra ver que la fuerza se concentra en la parte alta de la espalda y hombros, esto puede
generar lesiones en los musculos, tendones y huesos, posterior a ellos se sabe que la carga pesa 50

Kg, y de acuerdo a las especificaciones dadas en ergonomia los hombres pueden cargar
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indivudualmente hasta 25 Kg, por lo cual no deberian realizar esta actividad por si solos, en el
paso de la descarga se realiza tambien una muy mala postura pues la espalda esta inclinada, no se
flexionan las rodillas adecuadamente concentrando otra vez la fuerza en la parte dorsal. Estas son
las cuausa principales del por que se han amterializado los riesgos biomecanicos en la

manipulacion manual de cargas.

DESPUES
llustracién 35. Fotografia de colaboradores llustracion 36. Fotografia de colaboradores
cargando un bulto de cemento en la empresa Ar-  cargando un bulto de cemento en la empresa Ar-
chila Ingenieros S.A.S. chila Ingenieros S.A.S.

Fuente: fotografia tomada a colaboradores de la empresa  Fuente: fotografia tomada a colaboradores de la empresa

Archila Ingenieros S.A.S. realizando una carga manual Archila Ingenieros S.A.S. realizando una carga manual
Paso 1: flexionar las rodillas con la Paso 2: levantar el cuerpo y la carga con
espalda totalmente recta y agarrar la espalda recta y mirada en frente, las

el saco por los extremos. piernas deben estar firmes y separadas.
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llustracion 38. Fotografia de colaboradores llustracion 37. Fotografia de colaboradores
trasladando un bulto de cemento en la empresa descargando un bulto de cemento en la empresa
Archila Ingenieros S.A.S. Archila Ingenieros S.A.S.

Fuente: fotografia tomada a colaboradores de la empresa  Fuente: fotografia tomada a colaboradores de la empresa

Archila Ingenieros S.A.S. realizando una carga manual Archila Ingenieros S.A.S. realizando una carga manual
Paso 3: Trasladar el saco al punto
de llegada, sosteniendo la mirada al
frente y los pies firmes.

Paso 4: Descargar el saco mante-
niendo fuerza y equilibrio en las pier-
nas, flexionando la rodillas con cau-
tela

Estas imagenes demuestran que se ha cumplido con uno de los objetivos que consistia en
mejorar el método en la manipulacion de cargas de sacos de cemento, puesto que es un factor que
ha generado bastantes accidentes y deterioros en la salud de los trabajadores en la empresa Archila
Ingenieros S.A.S, especialmente en la parte lumbar, los trabajadores comprendieron y entendieron
que la salud de ellos es primordial y se comprometieron a empezar a manejar este método con la
aprobacién del encargado de obra y gerente de la empresa. Esto gracias al andlisis de las hip6tesis

planteadas, especialmente la 1 y la 3 las cuales se evalGan a continuacion.



79

9.4.5. Validacion hipotesis objetivo 4
Se realiza a continuacion un comparativo del desarrollo del objetivo 4 respecto a las tres
hipotesis planteadas, con el fin de aprobar cual es la més adecuada para una solucion eficiente.

Tabla 16. Validacion de Hipotesis respecto al objetivo 4.

Objetivo: Formular estrategias que permitan minimizar y controlar accidentes por riesgo biome-
canico.

Aprobada
Hipotesis Validacion

Sl NO

1. En esta primera conjetura se vali- | Se logra adaptar la hipétesis 1 por me-
dara si la problemética formulada es | dio de un plan de capacitacion sobre el
resuelta por la supuesta falta de capa- | riesgo biomecanico, el cual fue reali-
citacion respecto a la manipulacion | zado por la autora con el apoyo del
manual de carga y demas temas inhe- | coordinador SST y por ende fue apro-
rentes a actividades expuestas al | bado por el gerente de la empresa Ar-
riesgo biomecanico. Se propone reali- | chila Ingenieros S.A.S. esta accion per-
zar un plan de capacitacion y cultura | mitira entrenar y capacitar a los traba- X
organizacional en el que se incluyan | jadores sobre cOmo evitar y prevenir la
capacitaciones que sensibilicen y pro- | materializacion del riesgo biomeca-
muevan la prevencién del riesgo bio- | nico, por medio de distintas actividades
mecénico, por medio de actividades | interactivas para que sea de fécil enten-
dindmicas y entendibles para el traba- | dimiento. Esta hipotesis es aprobada
jador. para una solucion acertada a la proble-
maética presentada.

2. Una de las posibles soluciones que | La hipétesis 2 propone investigar fun-
se debe evaluar y validar para respon- | damentos normativos sobre el riesgo
der a la pregunta formulada, tendria | biomecénico, lo cual es muy impor-
que ver con los aspectos normativos | tante y se plasmoé por medio de la ma-
dentro del SG-SST y la manera como | triz legal, la cual ya estaba establecida
en la empresa Archila se establecen | por la empresa, pero no contenia nin-
en relacion a la prevencion del riesgo | gun reglamento referente a la ergono-
biomecanico. mia o riesgo biomecénico, por eso se X
dio la oportunidad de actualizarla, in-
cluyendo normatividad nacional que
ahora sirve para tener una guia de como
aplicar los controles frente a los riesgos
biomecénicos a los que se expone la
empresa. Esta hipotesis es aprobada
para una solucion acertada a la proble-
maética presentada.
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3.Este problema formulado y su causa
raiz podria deberse a la falta de pla-
neacion, control y seguimiento a las
actividades ejecutadas con aspectos
operativos biomecénicos dentro de la
compafiia Archila Ingenieros S.A.S.,
es importante revisar si se cuenta con
algun documento que especifique el
proceso para manipular manualmente
una carga.

La hipdtesis 3 plantea realizar un docu-
mento que especifique el proceso que
se debe realizar para manipular ma-
nualmente una carga, esto se hizo posi-
ble realizando un breve manual donde
se explica el antes, durante y después
de la carga, realizando la practica per-
sonalmente por la investigadora y to-
mando registro fotogréfico del proceso,
se planea que el manual sea socializado
a los colaboradores lo més pronto posi-
ble. Esta hipotesis es aprobada para una
solucién acertada a la problemética
presentada.

Fuente: elaboracion propia
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10. Conclusiones

10.1. A nivel personal:

Este trabajo lo realice con el mayor esfuerzo posible, encontrando en mi una persona capaz,
idénea e innovadora, que quiere alcanzar sus metas de manera honesta y responsable, logre encon-
trar capacidades que no habia notado, me enfrente a retos que no desafio a diario, todo esto gracias
a la empresa Archila Ingenieros S.A.S., que me brindé su apoyo incondicional desde el inicio de
la propuesta, brindando y confiando informacion importante y confidencial para lograr hacer esta
investigacion. Con este trabajo logre crecer como persona integra e intelectual, deseando seguir
mejorando Yy asi poder darles un ejemplo clave a mis hermanos, a mi hijo y demés jovenes y nifios

que me rodean en mi vida cotidiana.

10.2. A nivel profesional:

El objetivo principal en estos momentos de mi vida es lograr graduarme como ingenieria
industrial, y como paso final siempre desee finalizar mi carrera de la mejor manera posible, pienso
que por medio de la elaboracidn de este trabajo se logro alcanzar esta meta, ya que se investigd y
aprendié muchas tematicas nuevas, se adquirié gran conocimiento en herramientas de mejora y de
gestion, que posiblemente se vayan a manejar en el &mbito laboral donde me desempefie. La se-
guridad y Salud en el Trabajo han contribuido en mi vida desde que inicie mi proceso laboral, por
ello quise enfocarme en esta interesante rama para fortalecer y mejorar dichos conocimientos. Du-
rante la elaboracidn de este trabajo tuve muchos altibajos, muchos momentos de angustia, pero se
logré con dedicacion y esmero. Se tiene ahora un enfoque mas profundo en el riesgo biomecanico,
siendo este el punto principal para la problematica planteada, como profesional se ha logrado con-

tribuir en la solucién de accidentes graves que estaban ocurriendo continuamente en la empresa
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Archila Ingenieros S.A.S. por riesgo biomecanico y principalmente por una inadecuada manipu-
lacion manual de carga, se plantean 3 hipotesis de las cuales todas son netamente Utiles y acertadas
para encontrar una solucién eficaz en la mitigacion de accidentes en la empresa, iniciando desde
un plan de capacitacion adecuado para tratar el riesgo biomecanico, continuando con la identifica-
cion de normas legales que rijan el manejo sobre el riesgo biomecanico y finalizando con un ma-

nual que indique la forma correcta en que se debe realizar una manipulacién manual de carga.

10.3. Aprendizajes y productos esperados

Los productos esperados desde un principio eran estadisticas y matriz de riesgos, pero después de
un analisis y busqueda de mejores resultados, se lograron obtener mas de los productos planeados
algo que engrandecid para la formacion profesional. Los productos obtenidos fueron:

- Matriz FODA por cada tipo de peligro, en este item se logré aprender a hacer una revision
eficaz respecto a los controles documentados para poder determinar el estado actual en el
que se encuentra la empresa.

- Diagrama de Ishikawa: se logra dar manejo apropiado al diagrama en forma de espina de
pescado para encontrar las causas que generan los accidentes biomecanicos y asi poder dar
una solucion acertada.

- Matriz de Identificacion de peligros y valoracién de riesgos enfocada en riesgo
biomecanico: por medio de esta interesante matriz se logra aprender conceptos y variables
desconocidas que dan un valor distinto a conceptos fundamentales para calificar el riesgo,
por medio de esta se determinan los controles existentes y los controles nuevos que se

deben implementar para disminuir o eliminar el riesgo. Aqui también fue interesante saber
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en qué momento el riesgo era aceptable o no para saber cdémo actuar dando prioridad a los
mas criticos.

Metodologia 5W2H: Este es una herramienta muy practica para plantear de manera
ordenada y especifica las acciones de mejora a implementar.

Plan de capacitacion: este plan fue muy interesante de realizar ya que se organiza
detalladamente las actividades que se quieren realizar por fechas, se establecen
responsables y los recursos necesarios para cumplir con las capacitaciones, esto fue
fundamental pues se pretende que estas socializaciones sirvan para que los trabajadores se
sensibilicen y empiecen a dar un buen manejo a las actividades inherentes con el riesgo
biomecénico,

Matriz legal: por medio de esta matriz se obtiene informacion importante sobre normas
gubernamentales aplicables a un proceso, en este caso al riesgo biomecanico, identificando
los parametros mas relevantes para esta area en la empresa Archila Ingenieros S.A.S.
Manual para una adecuada manipulacion manual de carga: en la realizacion de este
documento se logra realizar la practica de una manipulacién manual de carga, para asi
poder saber lo que se esta explicando y no tener fallas en el ejercicio, fue interesante
divulgar a los trabajadores la manera correcta en que se deben cargar los sacos de cemento

y que ellos inicien a manejar una nueva metodologia que contribuira en su salud.
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11. Recomendaciones
Se recomienda a la empresa Archila Ingenieros SA.S., cumplir con las propuestas presenta-
das en este trabajo, ya que se realizaron conformes a la problematica hallada, por ende se da fiabi-
lidad de que si funcionaran y mitigaran la ocurrencia de més accidentes laborales. Igualmente se
recomienda que no se detengan y sigan mejorando cada dia méas el Sistema de Gestion de Seguri-

dad y Salud en el Trabajo.
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12.  Anexos

En este item se logra visualizar los archivos originales realizados en Excel, de los cuales la
mayoria no se logran ver con facilidad por el tamafio que exige las normas APA, por este medio
es posible abrir el vinculo y observar los documentos con las formulas utilizadas y mayor visibili-
dad.

12.1. Anexo A: D:\ARCHILA INGENIEROS SAS\ELA\DIPLOMADO\TRABAJO
ABP\PROYECTO DE GRADO AT ARCHILA ING\EXCEL\01. GRAFICAS FACTOR
DE RIESGO MAS OCURRIDO.xlIsx

12.2. Anexo B: EXCEL\02. RELACION DE PERDIDAS FINANCIERAS Y EN TIEMPO POR

ACCIDENTES OCURRIDOS EN EL ANO 2021.xlsx

12.3. Anexo C: EXCEL\03. RELACION DE PERDIDAS FINANCIERAS Y EN TIEMPO POR

ACCIDENTES OCURRIDOS EN EL ANO 2022.xlsx

12.4. Anexo D: EXCEL\04. MATRIZ DE EVALUACION DEL RIESGO BIOMECANICO.xIsx

12.5. Anexo E: EXCEL\05. METODOLOGIA 5W2H.xlsx

12.6. Anexo F: EXCEL\06. PLAN DE CAPACITACION RIESGO BIOMECANICO.xlsx

12.7. Anexo G: EXCEL\07. MATRIZ LEGAL RIESGO BIOMECANICO.xlIsx



file:///D:/ARCHILA%20INGENIEROS%20SAS/ELA/DIPLOMADO/TRABAJO%20ABP/PROYECTO%20DE%20GRADO%20AT%20ARCHILA%20ING/EXCEL/01.%20GRAFICAS%20FACTOR%20DE%20RIESGO%20MAS%20OCURRIDO.xlsx
file:///D:/ARCHILA%20INGENIEROS%20SAS/ELA/DIPLOMADO/TRABAJO%20ABP/PROYECTO%20DE%20GRADO%20AT%20ARCHILA%20ING/EXCEL/01.%20GRAFICAS%20FACTOR%20DE%20RIESGO%20MAS%20OCURRIDO.xlsx
file:///D:/ARCHILA%20INGENIEROS%20SAS/ELA/DIPLOMADO/TRABAJO%20ABP/PROYECTO%20DE%20GRADO%20AT%20ARCHILA%20ING/EXCEL/01.%20GRAFICAS%20FACTOR%20DE%20RIESGO%20MAS%20OCURRIDO.xlsx
file:///D:/Descargas/EXCEL/02.%20RELACIÓN%20DE%20PERDIDAS%20FINANCIERAS%20Y%20EN%20TIEMPO%20POR%20ACCIDENTES%20OCURRIDOS%20EN%20EL%20AÑO%202021.xlsx
file:///D:/Descargas/EXCEL/02.%20RELACIÓN%20DE%20PERDIDAS%20FINANCIERAS%20Y%20EN%20TIEMPO%20POR%20ACCIDENTES%20OCURRIDOS%20EN%20EL%20AÑO%202021.xlsx
file:///D:/Descargas/EXCEL/03.%20RELACIÓN%20DE%20PERDIDAS%20FINANCIERAS%20Y%20EN%20TIEMPO%20POR%20ACCIDENTES%20OCURRIDOS%20EN%20EL%20AÑO%202022.xlsx
file:///D:/Descargas/EXCEL/03.%20RELACIÓN%20DE%20PERDIDAS%20FINANCIERAS%20Y%20EN%20TIEMPO%20POR%20ACCIDENTES%20OCURRIDOS%20EN%20EL%20AÑO%202022.xlsx
file:///D:/Descargas/EXCEL/04.%20MATRIZ%20DE%20EVALUACIÓN%20DEL%20RIESGO%20BIOMECÁNICO.xlsx
file:///D:/Descargas/EXCEL/05.%20METODOLOGIA%205W2H.xlsx
file:///D:/Descargas/EXCEL/06.%20PLAN%20DE%20CAPACITACIÓN%20RIESGO%20BIOMECÁNICO.xlsx
file:///D:/Descargas/EXCEL/07.%20MATRIZ%20LEGAL%20RIESGO%20BIOMECANICO.xlsx
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